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RESUMEN

En esta investigacion se analizan los programas de desarrollo social con el
crecimiento de los negocios de artesanias y el efecto de dicho crecimiento en la
reduccion de pobreza de los artesanos. También se toman en cuenta las

caracteristicas del duefio y del negocio.

El estudio se llevo a cabo en 8 estados de la republica (Jalisco, Michoacan,
Guanajuato, Puebla, Veracruz, Guerrero, Estado de México y Oaxaca) en donde
se proporcionaron a los artesanos al menos un programa de gobierno en materia

de financiamiento, compras, capacitacion y concursos.

Los resultados descriptivos sefialan que el estado con mayor niumero de artesanos
pobres es Michoacan (70%), seguido del estado de Oaxaca (68%) y Veracruz con
un 65% de artesanos pobres. También se encontré que hay un gran porcentaje de
artesanos pobres viviendo en areas rurales, seguido del area semi urbana y area

urbana, en todos los niveles de pobreza analizados.

La pobreza es mas representativa en las mujeres, lo cual es generalizado en lo
ocho niveles de pobreza analizados. En cuanto a negocios, existe un menor
porcentaje de negocios en decremento de artesanos beneficiados en comparacion
con los no beneficiados en todas las dimensiones de crecimiento analizados

(cualitativo, ventas, produccion y crecimiento total), excepto en mobiliario y equipo.

Los programas de desarrollo se asocian de manera positiva con la pobreza de las
familias artesanas, No existe correlacion entre apoyos gubernamentales vy

crecimiento.

La antigiedad se asocia de manera negativa con el crecimiento y la educacion se
asocia positivamente con el crecimiento. No existe correlacién entre pobreza y

crecimiento



ABSTRACT

In this research the programs of social development are analyzed along with the
growth of businesses of handcrafts and its effect on the reduction of artisans’

poverty. Artisans and businesses characteristics were taken into account.

This research was made in 8 states of the Mexican republic (Jalisco, Michoacan,
Guanajuato, Puebla, Veracruz, Guerrero, Estado de México and Oaxaca) where
artisans participated at least in one of the following social programs: financing,

buying, training and contests.

The descriptive results indicate that Michoacan is the state where artisans are
poorest (70%), followed by Oaxaca (68%) and Veracruz (65%). The findings also
indicate that in the rural areas artisans are poorer than the semi-urban and urban

ones, in all the analyzed levels of poverty.

The poverty is but representative in the women, which is generalized in the eight
analyzed levels of poverty. As far as businesses, a smaller percentage of
businesses in decrement of benefited artisan in comparison with not benefited in all
the analyzed dimensions of growth (qualitative, sales, production and total growth)

exists, except in furniture and equipment.

The social programs are related positively with the artisan families’ poverty. There

is not relation between government support and growth.

Seniority is associated negatively to the growth. The education is related positively

with growth. There is no any correlation between poverty and growth.



AGRADECIMIENTOS

Al Instituto Politécnico Nacional: Por la beca Institucional y el financiamiento del
proyecto “Impacto de los programas del FONART en los indicadores de pobreza,
produccidon 'y comercializacién artesanal’, registro CGPlI - 20030384,
CGPI20040290 y CGPI 20050174.

Al Personal del Centro Interdisciplinario de Investigacién para el Desarrollo
Integral Regional (C.1.1.D.I.R) Unidad Oaxaca. Por facilitarme las instalaciones y

equipo durante la maestria y terminacién de tesis.

A COFAA (Comision de Operacion y Fomento de Actividades Académicas del
Instituto Politécnico Nacional) por la beca PIFI (Programa Institucional de

formacion de investigadores) otorgada de agosto del 2003 a diciembre del 2005.

Al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), por los apoyos
brindados como asistente de proyecto y por el apoyo econémico otorgado a la
tesis a través del proyecto SEDESOL-2002-C01-3764 denominado “Impacto de los
programas del FONART en los indicadores de pobreza, produccion y

comercializacion artesanal’

En especial ala Dra. Maria Luisa Dominguez Hernandez y Dr. José de la Paz
Hernandez Giron: Por darme la oportunidad de compartir sus experiencias y
conocimientos en investigacion, y sobre todo por el apoyo recibido a lo largo de la

elaboracion de este trabajo.

Al Honorable Comité Tutorial y Jurado: Por sus especiales atenciones,

consejos, sugerencias y recomendaciones para el mejoramiento de este trabajo.

A los artesanos: Que amablemente proporcionaron informacion.



DEDICATORIAS

A Jehové: Por ser mi gran apoyo y estar conmigo cuando mas lo necesito.

A mis padres: Por ensefiarme que las cosas que mas se desean, se consiguen
armandose de valor, esfuerzo y perseverancia.

A mis hermanas: Por ser fuente de motivacion, pero sobre todo por creer en mi.

A mis sobrinos: Dario, Alonso, Noelia y Valeria: Por brindarme el tiempo que les
corresponde.

A mis amigos (Q.P.D.) Teresa, Susana, Yadira, Abraham y Elvira:  Recordaré
siempre la promesa “Para no olvidarnos jamas”.

A mis Amigos del LT.O: Ivonne, Laura, Javier. Por sus sabios consejos y por
compartir conmigo su tiempo y alegria.

A mis Amigos del CIIDIR: Patty, Mary, Regino, Julio, César, Nico, Diana, Roman,
Corres, Diaz. En especial a Ivonnetas Vidafa, mi amiguisima.

Vi



INTRODUCCION

En la mayoria de los paises, sobre todo los que se encuentran en vias de
desarrollo, la lucha contra la pobreza es el resultado de la combinacién de
politicas sociales y actuaciones muy diversas para lograr la equidad y justicia
social (Beccaria, Feres y Sainz 1997, 83). Esta aplicacién de politicas sociales
mitigan, en algo, las carencias que origina la pobreza, para la mayoria de las
personas Yy les abre expectativas, reales o ficticias de mejoramiento social,

economico y cultural.

En cierta forma, las politicas sociales que emplea el gobierno para la erradicaciéon
de la pobreza justifican su actuacion, ya que se contempla que un derecho
principal de la ciudadania es el bienestar social. Vargas 2004 (citado por Quintero
2005, 267) concuerda con este hecho manifestando que es el gobierno quien debe
actuar para dar solucion a los problemas de indole social, de tal forma que se

logre el bienestar.

En las sociedades, se espera que la correccion de las desigualdades y la lucha
contra la pobreza sea un objetivo asignado al gobierno y un adecuado
cumplimiento de las politicas sociales se convierta en un factor clave para su
erradicacion. Garcia (2005, 1) explica que la pobreza es peligrosa para la
sociedad en su conjunto, y que no deberia ser la tarea principal del gobierno el

combatirla.

México no es un caso aislado del fendbmeno de pobreza y de la aplicacion de
politicas sociales. Incluso los problemas que se presentan en el pais, se han ido
agudizando cada vez mas con el paso de los afios, debido a la cada vez mas

existe una compleja desigualdad entre los sectores sociales.

Entre estos sectores se encuentra el artesanal. Martinez (1988, 79-80) y Escobar

(2000, 1) comentan que estos productores de artesanias apenas si sobreviven con
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ingresos muy bajos, las viviendas son muy sencillas y por lo general sus hogares
no cuentan con una infraestructura adecuada como agua potable, drenaje, entre
otros servicios publicos basicos. Estos productores ademas de vivir en
condiciones de pobreza, carecen de fuentes de financiamiento, canales
adecuados de comercializacién y capacitacion ademas de asesoria técnica para

mejorar su produccion.

Dietz (1994, 3) menciona que el artesano dificilmente puede tener acceso a los
servicios bancarios para obtener un préstamo, ademas carecen de canales de
comercializacion adecuados para vender. Cruz (2001, 1) por su parte considera

que otro problema fundamental es la falta de asesoria técnica para la produccion.

Ante esta situacion de pobreza a la que se enfrenta el artesanado y los problemas
que presentan para producir y vender las artesanias, el Gobierno Federal ha
implementado programas de tipo social a través de instituciones publicas como el
Fondo del Fomento a la artesania, Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres
Rurales, Fondo Nacional para Empresas de Solidaridad, Banco Nacional de

Comercio exterior, entre otros.

A través de estos Fondos que ofrecen las instituciones publicas como el
otorgamiento de créditos, capacitacion y asesoria técnica, compras y concursos se
pretende, por una parte apoyar la produccion de artesanias y por otro lado,

disminuir las condiciones de pobreza en que se encuentran los productores.

Al Apoyar a productores y duefios de microempresarios, Morley y col. (1997, 7)
explica que se puede superar la pobreza, ademas de representar un gran
potencial para el crecimiento econdmico a través de la generacién de empleos a
quienes lo necesitan. Chavez (s/f, 1) sugiere que el apoyo se enfoque al

crecimiento interno de las organizaciones, lo cual permite elevar los ingresos.

Diaz (s/f, 2) considera que el incremento del ingreso es un medio necesario para

combatir la pobreza y es lo que finalmente se toma en cuenta para determinar si la
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poblacion se encuentra en condiciones de no pobreza, pobreza y pobreza

extrema.

A pesar de ello, de la preocupacién del gobierno por implementar acciones de tipo
social para combatir la pobreza y su aplicacibn en contextos de marginacion,
pobreza y desigualdad, aun son muchas las criticas que han recaido sobre las
mismas. Ruiz, (2002, 2) cuestiona ¢Las politicas sociales de gobierno son
eficaces contra la pobreza?, ;Estan siempre justificadas?, ¢No invitan a la

pasividad y la dependencia?, ; Qué resultados se han conseguido?

En economias estancadas, como el caso de México, tratar de reducir la pobreza a
través de programas sociales resulta riesgoso, porque la poblacién se vuelve mas
dependiente, esperando la actuacion del gobierno para resolver los problemas
publicos, limitando a los ciudadanos a esperar a que el gobierno intervenga. En
cambio, si en la economia global del pais, se generara empleos bien remunerados
para todos, las familias podrian costear la educacion de sus hijos, los servicios de
salud, la atencion a los ancianos, y ya no seria necesario que el estado interviniera

para atender esas necesidades.

Pero no es el caso. ¢ Es funcion del gobierno atender y resolver los problemas de
pobreza? la respuesta es si, porque las profundas desigualdades son peligrosas
para las victimas y para toda la sociedad en su conjunto. ;Este deberia ser el
principal objetivo del gobierno?. La respuesta es no. La tarea principal del
gobierno debe ser, después de la seguridad, la reactivacion de la economia,
promoviendo el crecimiento y desarrollo empresarial, impulsando en primer
término el crecimiento de los negocios; micro, pequefias y medianas empresas,
para dar paso al desarrollo total, principalmente de los grupos vulnerables en
términos econdmicos, ya que la empresa en si, es uno de los pilares
fundamentales de la economia del pais, sustento del desarrollo y generador de

riqueza.

En suma, en este trabajo se intenta analizar y medir la efectividad de los

programas de desarrollo social especificamente en el sector artesanal, utilizando
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el financiamiento, compras, capacitacién y concursos como medios de combate a
la pobreza, para ello en esta investigacion se medira la incidencia de estos
programas en el crecimiento de los negocios de artesanias y en la reduccion de

pobreza dentro del contexto artesanal.

En el capitulo I, se encuentran los antecedentes sobre los programas de desarrollo
social de gobierno (financiamiento, la capacitacion, compras y concursos).
También se hace una descripcion cronolégica sobre la adopcion de estos

programas en México para beneficio del sector artesanal.

En el capitulo Il, se desarrolla el marco tedrico, en el cual se elabora una
recopilacién bibliografica de investigaciones, articulos y libros realizados por varios
autores e investigadores en el area, de donde se obtuvo un modelo de
investigacion, se conceptualizaron las variables, se establecieron las relaciones
entre ellas y posteriormente se dedujeron las hipotesis de trabajo tomando en

cuenta el contexto artesanal, asi como los objetivos principales de la investigacion.

En el capitulo Ill, denominado metodologia, se define la muestra segun estado,
edad, género, educacién tipo de comunidad, tamafo del negocio, constitucion
legal del negocio, tipo de artesania, operacionalizacion de variables, confiabilidad
y validez de las escalas utilizadas a través de un paquete estadistico para las
ciencias sociales (SPSS) y la prueba de hipotesis planteadas al inicio de la

investigacion.

En el capitulo IV, de resultados se encuentra el analisis descriptivo de la
investigacion, las relaciones encontradas entre las variables mediante el analisis
Bivariada de Pearson, conforme a las hipdtesis planteadas al inicio de la
investigacion, descripcion de los resultados, las conclusiones y recomendaciones

de la investigacion.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Atender y resolver problemas publicos es uno de los roles que debe desempenar
el gobierno, quien es el facultado para disenar, elaborar, implementar y evaluar las
politicas publicas (Inveyana 2002, 1) que han sido aplicadas a través de
programas gubernamentales para resolver los problemas de orden publico, entre
ellos la pobreza en que vive la poblacion. Estos programas gubernamentales
tienen como objetivo favorecer a las personas con escasos recursos por medio de
entregas de apoyos en efectivo y en especie, principalmente a la poblacién que
vive en pobreza y habita en zonas marginadas de un determinado pais (Skoufias
2000, 3).

En México, uno de los sectores de la poblacion que vive en la pobreza son los
artesanos. Garcia (s/f, 1) y Escobar (2000, 1) y sefalan que los ingresos que
perciben estos productores son muy bajos e insuficientes para satisfacer sus
necesidades mas elementales. También manifiestan que sus viviendas son muy
sencillas y carecen (en su mayoria), de servicios basicos como agua potable,

energia eléctrica, drenaje entre otros.

Dietz (1994, 3) manifiesta que los artesanos ademas de vivir en condiciones
precarias, presentan otros problemas como la falta de financiamiento para sus
talleres, lo que conduce a que estas familias permanezcan en un circulo vicioso de
pobreza, ello debido a que se van endeudando con los intermediarios, quienes les
proporcionan anticipos a costa de venderles su produccion a precios muy bajos,
por lo que estos productores se ven limitados a obtener mayores ingresos que les

permita autofinanciarse para reactivar el ciclo productivo.

Para superar las condiciones de pobreza en que se encuentran los artesanos en
México, el gobierno ha creado programas de desarrollo para el fomento artesanal
a través de instituciones publicas, apoyando a productores que por sus

condiciones socioecondmicas, no tienen acceso a servicios financieros para
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reactivar la produccion artesanal; asi también para apoyar a aquéllos que carecen
de capacitacion para mejorar la produccion y de canales adecuados de

comercializacion para vender sus productos.

Esta alternativa se ha puesto en practica no unicamente para productores
artesanales sino también para apoyar y promocionar a duefios de micro y
pequefias empresas, para superar la pobreza como para disminuir los indices de
desempleo, ademas representa un gran potencial para el crecimiento econémico y
el desarrollo social (Morley y col. 1997, 7). Desafortunadamente, la mayor parte
de la poblacion que tiene a cargo un negocio o empresa no tienen acceso a
servicios financieros institucionalizados para apoyar al sector productivo (Morley y
col. 1997, 7).

Morley vy col. (1997, 7) considera que efectivamente es el incremento de ingreso
un medio necesario para combatir la pobreza y es lo que finalmente se toma en
cuenta para determinar si la poblacion se encuentra en condiciones de no

pobreza, pobreza y pobreza extrema.

Sin embargo, estudiosos del tema de pobreza y politicas sociales para combatirla,
mencionan que estos programas no han servido para su cometido. Tal como
sefala Aguilar (2001, 1) que “los programas gubernamentales no han beneficiado
a los productores artesanales”, incluso una gran parte de ellos no han sido
apoyados por ninguna institucién publica, ademas de estar abandonados por la

politica gubernamental para comercializar sus productos.

Leonel y Martinez (2003, 2a) manifiestan que el sector artesanal se encuentra
rezagado y olvidado por las instancias publicas y solo se acuerdan de ellos
cuando se acerca una festividad. También sefalan que estos productores
presentan problemas en la produccion, asi como la falta de capacitacion y

financiamiento.
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Vieyra (1999, 6) de igual forma coincide en que los programas gubernamentales
no han beneficiado al sector artesanal, por lo que sugiere que éstos deben

evaluarse, de tal manera que si no funcionan deben modificarse o eliminarlos.

Trabajos recientes sobre programas de gobierno mexicano en materia de
financiamiento, capacitacién, compras y concursos, muestran que tuvieron un

impacto positivo en la reduccion de pobreza como se menciona a continuacion:

Se realizé un estudio en cuatro estados de la republica Mexicana (Michoacan,
Oaxaca, Estado de México y el Distrito Federal) en donde se localizaron el 50%
de los artesanos atendidos por el Fondo Nacional de Fomento a la artesania
(FONART) (Salas y col. 2001, 3).

Dentro de estas entidades seleccionadas, se encuestaron a 127 artesanos, entre
ellos hombres y mujeres. Los resultados sefalan que los programas del FONART
en materia de financiamiento, capacitacion, compras y concursos tuvieron un
impacto positivo en el incremento del ingreso, sobre todo en las artesanas quienes

fueron apoyados por estos programas (Salas y col. 2001, 89).

En otro estudio realizado sobre el impacto de los programas del FONART durante
el afo 2002, se muestra que los beneficios de estos programas en la economia

de los artesanos fueron realmente minimos (Universidad de Chapingo 2002, 182).

El presupuesto proporcionado para los programas del FONART fue por la cantidad
de $27°045'257.22, comparado con la cantidad de beneficiados, arroja un
promedio de $1'537.53 en apoyos anuales, lo que representa $4.27.00 pesos
diarios, mientras que el costo de la canasta basica es del $171.00 pesos por dia,
por lo que se concluye que no es significativo en los ingresos de los artesanos
(Universidad de Chapingo 2002, 181 y 182).

En la evaluacion realizada a los programas del FONART durante el periodo del

2003, se muestra que los programas ayudan a la subsistencia del artesano y de su
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familia. El financiamiento a través del crédito resolvid algunas contingencias
financieras del artesano, aseguré el empleo familiar y también sirvi6 como
complemento de los ingresos familiares, ademas de proveer de alimentos a la

familia (Martinez, Ramirez y Diaz 2003, 4).

El Programa de Compras y concursos de igual forma demostraron tener un
impacto positivo en la reduccién de pobreza al obtener ingresos extras que le
permitieron adquirir alimentos para el propio artesano y su familia (Martinez,
Ramirez y Diaz 2003, 4).

En cuanto al Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica, los resultados no
reflejaron un impacto positivo en la reduccion de pobreza. El artesano demuestra
su interés en la capacitacion, pero los esfuerzos del FONART para cambiar el
esmalte sin plomo, no obtuvo los resultados deseados (Martinez, Ramirez y Diaz

2003, 4) que probablemente habria repercutido en sus ingresos.

En otros estudios senalan que especialmente el financiamiento es una
herramienta poderosa para combatir la pobreza, ello se ha demostrado en la
mayor parte de los paises donde se ha aplicado (Organizaciéon del Trabajo en
América Latina 2001, 18), pero este impacto sigue siendo polémico debido a que
esos préstamos producen un incremento de los ingresos pero son demasiado
pequenos y de breve duracion como para permitir la salida de la pobreza (Hulme y
Mosley 1996, 9), (Tinker 2000, 18) y (McGuire y Conroy 2000, 34).

Como se puede observar, los resultados que se han obtenido en torno a
determinar si realmente los programas de gobierno contribuyen a reducir la

pobreza no muestran consistencia en cuanto a resultados.

Algunos especialistas aseguran que estos programas reducen la pobreza a través
del incremento de ingresos, pero el efecto ha sido minimo o temporal. Otros
expertos sefialan que los programas de gobierno no cumplen con su propésito de

reducir la pobreza, como se muestra en las evaluaciones hechas al FONART.
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Levine (2005, 200-205) dice que mucho se ha discutido sobre el apoyo a las
PyMEs (pequefias y medianas empresas) y que ello realmente sea una estrategia
para reducir la pobreza y estimular el desarrollo econdmico, ya que estas
pequenas empresas pueden realzar el empleo y por lo tanto reducir la pobreza,
pero los escépticos dicen que estos empleos que proporcionan las PyMEs son

temporales y de baja calidad y por lo tanto no reducen la pobreza.

Ante los resultados sobre programas gubernamentales en relacién a la reduccién
de la pobreza, surge la idea de llevar a cabo una investigacion sobre estos
programas y su efecto en el sector artesanal, para complementar estudios
llevados a cabo desde el afio 2001, ya que los resultados que se muestran son
inconsistentes, ademas que en ninguno de los estudios previamente analizados se
ha considerado estudiar si tienen un efecto positivo en el crecimiento de los
negocios de artesanias que segun Pérez (s/f,1) Chavez (s/f,1), (Morley y col.
1997,7) es una de las formas de apoyar al sector productivo para el incremento de

ingresos y asi reducir la pobreza.
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JUSTIFICACION

En la actualidad la marginacion, la segregacion laboral y la desigualdad de
oportunidades han reducido notoriamente el bienestar de un segmento cada vez
mas grande de la poblacion de América latina, agrupando en el continente a mas
de veinticinco millones de personas que trabajan en el sector artesanal (Mordo
2003, 2). Resulta evidente que se trata de sectores sociales que se encuentran
en una situacién econdmica y social deficiente, sobre todo si se comparan con la

poblacion urbana.

Segun la revista Secretaria General para Centroamérica, México, y el Caribe de la
Comunidad Iberoamericana de la artesania 2003 (Citado por Castafieda 2005), en

México hay casi 12 millones de personas que se dedican a la actividad artesanal.

A pesar de desempenar un importante rol en el contexto de la economia nacional,
constituir una alternativa de autoempleo en las zonas rurales, urbanas vy
semiurbanas, ser fuente de autoingresos y de ingresos complementarios para el

sustento familiar, ésta produccion genera ingresos muy bajos.

Estos ingresos son tan bajos que no llegan a cubrir las necesidades minimas
como alimentacion, vivienda, educacion y salud. Aunque no todos los artesanos
viven en estas condiciones, la mayor parte de ellos, tienen que buscar otras

formas de obtencion de ingresos que les permita al menos sobrevivir.

Pefaloza (1988, 79-80) describe la forma de vivir de los artesanos que sobreviven
con ingresos muy bajos (con poco mas de dos pesos diarios por familia), su
alimentacion es deficiente, se caracterizan por vivir en casas dentro de un

pequeno terreno y visten de forma muy sencilla.

Ledn y Guzman (1997, 3) senalan que la elaboracién de artesania sigue siendo
una actividad que no representa practicamente ninguna remuneracién para las

familias artesanas y menos aun una posibilidad de acumulacion, significa solo un
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apoyo para asegurar una minima sobrevivencia, sin llegar siquiera a superar la

situacion de extrema pobreza.

Escobar (2000, 18) y Mendoza (1998, 2) dicen que por lo general estos
productores trabajan todos los integrantes de la familia, incluyendo nifios, jovenes
y adultos. Los infantes trabajan después del horario de clases, aunque algunos de
ellos han abandonado la escuela para contribuir con el ingreso familiar. Asi mismo
los productores sefalan que las ventas son tan bajas que solo alcanza para
comer, ellos no quieren salir a la ciudad porque las consideran muy peligrosas y

porque no saben leer.

Pérez (2003, 2) ha manifestado que el trabajo artesanal es pagado a muy bajo
precio, en ocasiones a tres pesos la hora, por lo que optan por el intercambio de
mercancias (trueque) lo que reduce las posibilidades de obtener mejores
ganancias. Aguilar (2004, 1) dice que las artesanias proporcionan ingresos tan

bajos que las piezas pueden llegar a costar hasta cinco pesos cada una.

Rodriguez (2001, 3) considera que estos manufactureros representan “un simbolo
de atraso por provenir de culturas y etnias discriminadas y marginales”, con
necesidades que aun no se han satisfecho totalmente por falta de infraestructura

que le permitan tener acceso a los servicios basicos como la educacion

Martinez (2003) menciona que el artesano debe trabajar largas jornadas, es decir,
levantarse desde las cinco de la mafana hasta las 11 de la noche para que al
siguiente dia pueda vender sus artesanias, a veces se queda en su propio hogar
para la comercializacion de su producto, en otros ocasiones, se ve obligado a

vender en otros lugares, por ejemplo en el mercado mas cercano.

Gleason (2003, 2) ha observado que los nifios en edad escolar prefieren ayudar a
sus familias en la elaboracion de piezas, que asistir a la escuela. Novelo (1993,
73) por su parte, ha manifestado que los artesanos no cuentan con una adecuada
infraestructura que les permita obtener servicios necesarios para mejorar su salud

y educacion.
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En lo que respecta a la salud de los artesanos, algunos de ellos presentan
problemas intoxicacién por plomo, ello debido a la elaboracién de las piezas,
generando serios dafos a los propios productores y a sus familias, en especial a
mujeres embarazadas y nifios que son los grupos mas vulnerables a este tipo de

intoxicacion (Barraza s/f, 1).

Malkin (2002, 1) sefala que el efecto del plomo principalmente en los nifios puede
ocasionar problemas de comportamiento, desdordenes de aprendizaje y

disminucion en el coeficiente intelectual.

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, estos productores siguen
viviendo en condiciones precarias hasta en la actualidad, careciendo de elementos
necesarios que le permitan disfrutar al propio manufacturero y a su familia de

satisfactores basicos para su bienestar.

La mayoria de los artesanos siguen viviendo en casas con materiales muy
sencillos, utilizando principalmente recursos naturales de su propia comunidad
como palma, carrizo, adobe solo por menciona algunos de ellos. Ademas
arriesgando su salud y la de sus propios hijos para obtener ingresos que les

permite a penas satisfacer sus necesidades minimas de sobrevivencia.

Estas condiciones descritas indican que los artesanos (en su mayoria) viven en
condiciones de pobreza y pobreza extrema, por ello el conocimiento que se
obtenga de este trabajo, contribuira en determinar si los programas de gobierno
estan beneficiando a la poblacién en situacidon de pobreza a los cuales estan

enfocados, de ahi su justificacion para realizar esta investigacion
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Objetivo General:

Determinar la relacibn que existe entre programas de desarrollo social
(financiamiento, capacitacion, compras y concursos) y el crecimiento de negocios
de artesanias, para determinar si realmente estos programas reducen la pobreza

de los artesanos.
Objetivos especificos:

» Determinar la relacion del financiamiento, capacitacion, compras y concursos
en el crecimiento de negocios de artesanias.

» Determinar la relacion de las caracteristicas del propietario y del negocio en
el crecimiento de los negocios de artesanias.

» Determinar el impacto de los programas de desarrollo social en la reduccion

de pobreza de los artesanos.
Preguntas de investigacion:

1.- ¢Los programas de desarrollo social como el financiamiento, capacitacion,
compras y concursos enfocados al sector artesanal, reducen la pobreza de los

artesanos?

2.- ;Los programas de desarrollo social como el financiamiento, capacitacion,
compras y concursos enfocados al sector artesanal, influyen positivamente en el

crecimiento del negocio de artesanias?

3. -¢Las caracteristicas del propietario influyen en el crecimiento del negocio de

artesanias?

4.- ;Las caracteristicas del negocio influye en el crecimiento del negocio de

artesanias?

5.- ¢ El crecimiento de los negocios de artesanias, disminuye la pobreza de los
artesanos?
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1. Antecedentes



1. ANTECEDENTES DE LOS PROGRAMAS DE DESARROLLO
SOCIALDIRIGIDOS AL SECTOR ARTESANAL

El financiamiento, es una herramienta que surge en el siglo XX, como una forma
de extender los servicios de préstamo a las personas excluidas por la banca
comercial (Gutiérrez 2005, 27). En 1976, el profesor Mohamed Yunnus, jefe del
programa de Economia Rural en la Universidad de Chittagong, lanzé un proyecto
de investigacion, y diseid un sistema de microcréditos orientados a los sectores
de la poblacion mas pobre, especificamente en zonas rurales, para eliminar la
explotacién que realizaban los prestamistas "ilegales", y crear oportunidades para

los sectores en situacion de pobreza (Instituto de Crédito Oficial 2004, 1).

Yunus descubrié que los préstamos podrian producir un cambio en las personas.
El primer préstamo que dio fue de 27 ddlares de su propio bolsillo, para una
mujer que hacia muebles de bambu de cuya venta se beneficiaron tanto la
propietaria de este negocio como su familia; sin embargo, los bancos tradicionales
no estaban interesados en hacer este tipo de préstamos, porque consideraban
que habia un alto riesgo de no conseguir la devolucion del dinero prestado

(Enciclopedia libre en linea, 1).

En los préstamos de dinero, también han participado los bancos como es el caso
del Grameen Bank de Bangladesh, fundado por Yunnus, que ha otorgado créditos
individuales y grupales (alrededor de cinco personas) aproximadamente en 50
paises en todo el mundo (Gutiérrez 2005, 5). Otro programa es el de apoyo rural
del Aga Khan en Pakistan, que ha alcanzado niveles importantes de participacion

de préstamos a través de organizaciones rurales (Gutiérrez 2005, 5).

El éxito del modelo Grameen Bank ha servido eficazmente en otros paises en
vias de desarrollo e incluso en paises industrializados como los Estados Unidos.

En la mayor parte de los casos, los proyectos apoyados por los créditos son



elaborados por mujeres, casi el 95 por ciento de los préstamos del Banco
Grameen se han otorgado a mujeres, que sufren de forma mas pronunciada la
pobreza y que, en buena medida, es mas probable que reviertan sus ganancias

para servir las necesidades de toda la familia (Enciclopedia libre en linea s/f, 1).

Posteriormente se crean distintas instituciones que ofrecen este servicio de
préstamo: Los Programas asociados con ACCION internacional y la Fundacion
para la Asistencia Comunitaria Internacional (FINCA) los cuales sostienen una red
de instituciones de microfinanzas, cuyo campo de accion es principalmente
Latinoamérica (Romani 2002, 1-2). De estas dos instituciones extranjeras, la
primera de ellas puso en marcha el primer programa de microcrédito en Recife
Brasil en 1973 (Romani 2002, 1-2).

El programa ACCION internacional, establecié la Unién Nordestina de Apoyo a
Pequenas Organizaciones (UNO), esta union crecié rapidamente, con oOptima
recuperacion de cartera, respaldados por bancos locales comerciales que
financiaban la cartera crediticia de (UNO) (Romani 2002,1-2). El éxito llevé a
replicar la experiencia corregida y aumentada, en Salvador, Bahia, en 1974,
nuevamente a cargo de Accion Internacional (Romani 2002, 1-2).

Durante los afios 80 se amplio la cobertura de muchos programas de
financiamiento, en especial el crédito, que a su vez, fortalecieron las entidades
crediticias, que perfeccionaron sus captaciones de fondos, realizaron operaciones
de descuento, convirtiéndose en instituciones bancarias especializadas de apoyo
financiero a pequefias organizaciones (Romani 2002, 1-2). Ya en la actualidad,
existen programas de préstamos en USA y paises europeos, donde también hay

pobres marginados de los mercados formales de capital (Romani 2002, 1-2).

En México, el otorgamiento de financiamiento gubernamental comienza a partir de
la creacion de la banca de desarrollo en 1920, época en la cual se crea el primer
Banco Nacional de Crédito Agricola, cuya funcién principal era canalizar el ahorro
nacional a sectores que no contaban con las posibilidades adecuadas de

financiamiento, principalmente el sector agricola (Fadl y Puchot 1995, 3), de esta



forma es como se conduce parte del ahorro nacional a sectores prioritarios de la
economia, es decir, a las actividades de interés publico y beneficio social que no

contaban con posibilidades de financiamiento.

A partir de esta época, comienza a crearse una serie de Bancos con diferentes
funciones como: EI Banco Nacional Hipotecario, Urbano y de Obras Publicas,
creado en 1933, con la finalidad de otorgar crédito inmobiliario, financiar obras de
servicios publicos, apoyar a la industria de transformacion y fomentar obras de
interés social (Fadl y Puchot 1995, 3).

La institucion Nacional Financiera se credé en 1934, para restituir liquidez al
sistema bancario, ante la cantidad de activos congelados que poseia, constituir un
mercado de valores y fungir como agente financiero del Gobierno Federal (Fadl y
Puchot 1995, 3).

Almacenes Nacionales de Depdsito se cre6 en 1935, cuya funcion principal era
facilitar a pequefios agricultores y ejidatarios el acceso al crédito en mejores
condiciones (Fadl y Puchot 1995, 3).

Banco Nacional Obrero de Fomento Industrial que inicia operaciones en 1937, con
la finalidad de otorgar financiamiento a productores organizados que no tuvieran
acceso a recursos de la banca privada (Fadl y Pochot 1995, 3). Otro banco es el
Nacional de Comercio Exterior, el cual es creado en 1937 para fomentar las
exportaciones y fortalecer la balanza de pagos y las reservas internacionales (Fadl
y Pochot 1995, 3).

A través de la banca de desarrollo, el crédito se convierte en practicamente la
unica fuente de financiamiento para productores agricolas y organizaciones, lo que

permitid que éstas que carecian de financiamiento tuvieran acceso al préstamo.

En 1955, cabe destacar que el Banco Nacional de Comercio Exterior, ademas de
proporcionar apoyos para la exportacion, también apoya al sector artesanal a

través del otorgamiento de créditos de habilitacion o avio y refaccionario (Bravo,



1976, 69). También se llevaron a cabo investigaciones socioecondmicas en tres
regiones caracterizadas por la actividad artesanal, un ejemplo de ello es Oaxaca
en donde el Banco de Comercio Exterior, abrié una linea de crédito para la

financiera de este Estado (Bravo, 1976, 70).

A través de estos estudios efectuados en zonas con mayor produccion artesanal,
se culminé con el disefio de programas de apoyo de este sector, cuya mision
principal eran dar a los artesanos asistencia crediticia, técnico — artisticas y de

comercializacion (Medina 1975, 99).

En este mismo afio, FONART (Fondo Nacional de Fomento a la artesania),
estuvo a cargo del Banco Nacional de Fomento Cooperativo para proporcionar
asistencia técnica, crediticia e investigacion en esta area, para conocer la
problematica por la cual atravesaban los artesanos tanto en zonas rurales como
urbanas (Novelo 1996, 194).

Dada la importancia de la actividad artesanal, FONART contaba ya con fondo
inicial de cinco millones de pesos, mismos que se incrementarian con las
aportaciones de la Secretaria de Hacienda y de otras dependencias (Medina 1975,

99), cuyas funciones eran:

1.- “Destinar el fondo exclusivamente al otorgamiento de créditos para los

artesanos.

2.- Aplicar tales recursos a satisfacer la demanda de bienes de produccion y
materias primas requeridos por dichos confeccionistas para el desarrollo de sus

actividades.

3.- Financiar operaciones de compra y venta de los productos artesanales

elaborados y semielaborados.

4.- Promover nuevos mercados internos y externos, asi como el establecimiento

de salones de exposicién y venta de dichos articulos.



5.- Proporcionar asistencia técnica y administrativa a los artesanos de México, con
el proposito de determinar las mejores formas de su organizacion o sistemas de

agrupamiento.

6.- Mejorar, en gran medida de sus posibilidades, los procesos de la produccién

artesanal, a efecto de elevar la calidad de las manufacturas y reducir sus costos.

7.- Impartir a los sectores artesanales del pais asistencia artistica combatiendo
con ésta la degeneracion de los productos y, a su vez salvaguardando sus

peculiaridades estéticas“ (Medina 1975, 18).

El FONART, ademas de proporcionar préstamos a los artesanos, también
comenzd a adquirir las piezas de los productores para posteriormente venderlas.
La adquisicion de artesanias se convirtio en una forma de incrementar los ingresos
de los productores, ya que les permitia continuar con el siguiente ciclo de

produccién y con ello asegurar su fuente de autoempleo.

Ademas del Fideicomiso FONART, el Patronato Nacional de las Artes e Industrias
Populares de aquélla época, tuvo como funciéon principal la adquisicion de
artesanias, para ello seleccion6 a un grupo de artesanos a quienes se les
compraron sus piezas y posteriormente venderlas en el Museo Nacional de las

Artes e Industrias Populares (Bravo 1976, 68).

A Partir del 14 de junio de 1974, FONART es constituido formalmente por orden
del Gobierno Federal, a través del Instituto Nacional Financiera (Novelo 1996,
193) con la finalidad de apoyar a los artesanos a preservar esta actividad que

representa una forma de autoempleo y subsistencia para diversas familias.

En los inicios de este Fideicomiso, se crearon objetivos que en su conjunto
contribuyeran al desarrollo de la actividad artesanal que se menciona a

continuacion:



1.- “Procurar un mayor ingreso a los artesanos del Pais.
2.- Conservar el sentido artistico de las artesanias mexicanas.

3.- Adquirir con cargo al patrimonio del propio fideicomiso productos artesanales,
exhibirlos y comercializarlos.

4.- Conceder créditos y otorgar anticipos a los artesanos, proporcionando a los
mismos la asistencia técnica y administrativa.

5.- Disefiar y desarrollar proyectos de produccion artesanal.
6.- Revalorizar y difundir el valor cultural de la artesania.

7.- Constituir en una Sociedad Andénima cuya finalidad principal fuera la
comercializacion de los productos artesanales que adquiera el fideicomiso®
(Novelo 1996, 193).

Cuando el FONART es constituido formalmente, los programas de créditos,
asesoria y las adquisiciones, se convierten en las funciones basicas de este

Fideicomiso.

Posteriormente se crean otros programas de apoyo al artesano, tal es el caso de
los concursos que a partir de 1882, se llevan a cabo para fomentar la creatividad
de los productores. Debido a la gran aceptacion y participacion de estos
productores en los concursos, para 1987 ya se celebraba el X concurso Nacional
de Ceramica en Tlaquepaque Jalisco y cada afio dos concursos anuales mas
(Castro 1995, 1).

Ademas de los programas de concursos, se siguen creando otras instituciones, tal
es el caso de FONAES (Fondo Nacional de Empresas de Solidaridad), que
mediante decreto presidencial se cred en 1991, con el propdsito de dar apoyo a
los grupos menos favorecidos en términos econdmicos y sociales (Diario Oficial de
la Federacion 2002, 3).

El FONAES es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Economia, cuyo
propésito es apoyar los esfuerzos organizados de productores indigenas,

campesinos y grupos populares-urbanos, para impulsar proyectos productivos y



empresas sociales que generen empleos e ingresos para la poblacion, lo cual
permite mejorar sus condiciones de vida y propicia el arraigo en sus comunidades
de origen (FONAES, 2003).

A partir de 1992, FONAES se convierte en un organo desconcentrado de
SEDESOL (Secretaria de Desarrollo Social). Durante el ano 1992 y 1997,
FONAES habia apoyado, a casi 3,700 empresas sociales; pero lo mas interesante
es que siguen funcionando el 80 por ciento de ellas, segun el informe del

Presidente Zedillo (Presidencia de la Republica Mexicana 1997, 2).

Posteriormente en 1998, este organismo se orienta decididamente a la creacion
de oportunidades de ingreso y empleo para superar la pobreza, junto con otros
programas de SEDESOL como crédito a la palabra, empleo temporal y fondos

regionales indigenas, entre otros (Historia de FONAES, 1).

En esta misma fecha, FONAES otorga financiamiento a un grupo de artesanos
de Concepcion Buena Vista en la Mixteca de Oaxaca (Hernandez, Dominguez y
Guzman, 2001, 5 y Valle 2002, 122 citado por Garcia 2002, 60), originando un

cambio positivo en la economia del grupo beneficiado.

En ese mismo afo, se crea el Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales
(FOMMUR) a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (en caracter
de fideicomitente unico de la administracion publica centralizada (Diario Oficial de
la Federacion 2005,2).

El FOMMUR, forma parte de los programas de la Secretaria de Economia
orientados al apoyo de la poblacion a través de la canalizacion de créditos, pero
en especial a mujeres del medio rural, en particular, para establecer un
mecanismo de financiamiento que permita proporcionar créditos accesibles y
oportunos a las mujeres del medio rural que carecen de acceso a estos servicios
(FOMMUR 2004, 3).



De esta forma se pretende fortalecer la oferta de créditos a favor de las mujeres
rurales, impulsar la inversiéon productiva entre ellas, generar oportunidades de
autoempleo e ingreso y coadyuvar a la capitalizacion del sector rural. Dicho
mecanismo tiene la finalidad de impulsar el autoempleo y las actividades
productivas, asi como la adquisicion de habilidades empresariales basicas y de
una practica de ahorro, entre las mujeres de escasos recursos (FOMMUR 2004,
3).

EL objetivo general del FOMMUR (2004, 3).a partir de su creacion es el de
“Fomentar la inversion productiva y la practica del ahorro entre las mujeres de
escasos recursos del medio rural, generar oportunidades de autoempleo y de
generaciéon de ingresos para dicho grupo de la poblacion, fomentar la
conformacion de una oferta de microfinanciamiento en beneficio de las mujeres

rurales y cooperar a la capitalizacion del sector rural”.

Para el ano 2000, FONAES apoya directamente al desarrollo productivo de las
organizaciones sociales y comunidades en extrema pobreza, continuado con su
orientacion de generar oportunidades de empleo e ingreso a la poblacion de

menores recursos (Historia de FONAES, 1).

Durante el afio 2001, FONAES se orienta en mayor medida hacia el crecimiento
con calidad, a través del impulso a la iniciativa emprendedora de los ciudadanos

para la creacion y consolidacion de proyectos productivos (Historia de FONAES,

1),

A partir de este mismo afno, FONAES entra a una nueva etapa, en la cual se
vincula con la politica del Fondo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa de la
Secretaria de Economia, con la finalidad de impulsar el sector empresarial,
facilitando el acceso al crédito, al microcrédito, la aportacion de capital de riesgo, y
la provision de capacitacion en la conformacion de empresas (Historia de
FONAES, 2).



Durante el aino 2002, FONAES organizé un encuentro Internacional de Economia
Social y Solidaria con el propésito de que los valores y principios que los
sustentan, se constituyan en una alternativa para el combate a la pobreza, la
exclusion y el desempleo. Un desarrollo con calidad, que incorpore el uso racional
de los recursos y la aplicacién de los excedentes con una légica social (Historia de
FONAES, 2).

Los apoyos que otorga el FONAES, se realizan a través de aportaciones, como los
recursos publicos federales, que a través de subsidios se destinan a la poblacion
objetivo de conformidad con lo establecido en estas Reglas de Operacién. (Diario
Oficial de la Federacion, 2002, 4).

Durante este mismo decenio del 2000, periodo en el cual se crea FONAES, el
FONART firmé convenios con BANCOMEXT, con el cudl trabaja en conjunto
sobre la capacitacion, asesoria, financiamiento, estudios de mercado e
informacién estadistica para que los productores tengan acceso a mercados
internacionales, en donde el banco mantiene una presencia activa, entre ellos el
sector artesanal (SEDESOL 2000, 1).

Durante el afno 2003, el FONART cuenta ya con cuatro tipos de apoyo que

basicamente son programas en los cuales los artesanos son participes.

Los primeros apoyos del FONART han sido desde sus inicios el otorgamiento de
crédito, la asesoria técnica, la capacitacién y las compras. Posteriormente se
implementa otro programa que es el de concursos, que aunque no se sabe con
certeza el afo en que inicié este programa, éste se refleja ya en el Diario Oficial e

este mismo afio (Diario Oficial de la Federacién 2003, 5).

Posteriormente durante el afio 2004, se creé un nuevo fondo para el apoyo de
micro, pequefias y medianas empresas (Fondo PYME), cuyo objetivo se enfoca en
promover el desarrollo econdmico a través de apoyos de caracter temporal a

proyectos que fomenten la creacion, desarrollo, consolidacion, viabilidad,



productividad, competitividad y sustentabilidad de las micro, pequenas y medianas

empresas” (Diario Oficial de la Federacion 2005, 1).

Actualmente el Fondo de Fomento a la Artesania, es el principal fideicomiso que
se encargan de apoyar al sector artesanal, a través de cuatro programas
principales que son el otorgamiento de créditos, capacitacién y asesoria técnica,
compras y concursos, atendiendo principalmente a aquéllos que perciben ingresos
muy bajos, a la poblaciéon que por sus condiciones socioecondmicas, no pueden

obtener recursos econdmicos por parte de la banca comercial.

Se han creado algunos programas gubernamentales dirigidos a atender de una
manera directa unicamente al sector artesanal, como el caso de FONART, o de
manera indirecta SEDESOL con su programa empleo temporal, FONAES,
FOMMUR Y PyME. Dentro de los objetivos comunes de estos programas
gubernamentales, son apoyar las oportunidades de auto empleo, impulsar la
inversion productiva y disminuir la pobreza. Por tanto, en esta investigacion se
pretende determinar la relacion que existe entre programas de desarrollo social y

el crecimiento de negocios de artesanias y pobreza de los artesanos.
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2. MARCO TEORICO

2.1 Los programas de desarrollo social.

Apoyar a las pequefas y medianas empresas es uno de los propésitos centrales
de los gobiernos para lograr el crecimiento y desarrollo de las mismas. Para ello
se disefan e implementan programas sociales gubernamentales como el
financiamiento, capacitacion, adquisiciones, concursos, asi como ferias vy
exposiciones; esto para facilitar las iniciativas productivas de individuos y grupos
sociales de bajos ingresos, con el fin de proporcionar un mayor impulso a la

actividad econdmica.

Los programas de gobierno se fundamentan en la politica publica que aplica el
estado a través del gobierno. Arzubiaga (2000, 1) menciona que la politica
publica es un instrumento de trabajo mediante el cual se pretende alcanzar
objetivos de bienestar para toda la sociedad civil; es decir, cuando existe la
necesidad de disefar y ejecutar programas y proyectos para cumplir los objetivos
de interés social, desde el estado se plantean propuestas en corto, mediano y
largo plazo para la sociedad y en ese sentido, las politicas publicas desempefan

un rol fundamental.

Inveyana (2002, 3) dice que la politica publica implica el establecimiento de una o
mas estrategias orientadas a la resolucion de problemas publicos y/o, a la
obtencion de mayores niveles de bienestar social, resultantes de decisiones
tomadas a través de la coparticipaciéon de gobierno y sociedad civil, en donde se
establecen medios, agentes y fines de las acciones a seguir para la obtencion de

objetivos que son principalmente el bienestar de la sociedad.

Aguilar (1996, 32) explica que la politica publica puede ser una regulacion,
distribucion de diversos tipos de recursos (incentivos o subsidios, en efectivo o en

especie, presentes o futuros, libres o condicionados) o una intervencion
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redistributiva directa encaminadas hacia una finalidad determinada que es

comunmente la resolucién de problemas.

Las politicas publicas por lo tanto, son respuestas del gobierno hacia la sociedad,
para resolver los problemas de indole social, para ello se elaboran y se
implementan programas gubernamentales que buscan la solucion de situaciones

socialmente problematicas de la poblacién ala cual van dirigidas.

En México, la politica gubernamental se concreta y se ejecuta a través de un
conjunto de programas. Dentro del plan Nacional de desarrollo 2001-2006 del
gobierno Federal, se sefialan como objetivos principales, asegurar el desarrollo del
pais y acrecentar la equidad y la igualdad de oportunidades. Para lograrlo se han

implementado diferentes estrategias entre las que se encuentra:

-“Apoyar a los microempresarios y a los trabajadores por su cuenta, para que
logren una vinculacién productiva con el mercado, mediante la asesoria y la

capacitacion;

-Establecer un sistema sélido de instituciones que potencie la capacidad
productiva de la poblacion emprendedora de bajos ingresos, fortalezca la cultura

del ahorro y permita a estos grupos su incorporacion a la vida productiva del pais;

-Promover el desarrollo rural y el mejoramiento de las condiciones
socioecondmicas de las familias de este sector mediante el apoyo a la inversion y

el desarrollo de nuevas capacidades;

-Ampliar las oportunidades para la creacién y desarrollo de proyectos productivos
que beneficien directamente a los grupos vulnerables de las comunidades
indigenas; transformar las condiciones de inequidad de género, poniendo a
disposicidon de las mujeres los medios y recursos para que desarrollen

integralmente sus capacidades” (Diario Oficial de la Federacion 2005,1).

A través de estas estrategias, se pretende por un lado, apoyar a los

microempresarios estableciendo un sistema sdlido de instituciones que potencie la
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capacidad productiva de la poblacion de bajos ingresos, con la finalidad de
mejorar las condiciones de vida de esta poblacion. Asi mismo, para contribuir con
los objetivos enmarcados en la politica social, la Secretaria de Economia vy la
Secretaria de Desarrollo Social tienen a su cargo diversos programas enfocados al
sector empresarial y aquéllos enfocados a personas que viven en pobreza

respectivamente.

La secretaria de Economia (SE) enmarca dos vertientes principales sobre estos
programas: La primera de ellas se refiere al apoyo y fomento dirigido al
microemprendedor y a la empresa social. En esta vertiente, la Secretaria de
Economia, apoya las iniciativas productivas de los emprendedores de bajos
ingresos mediante un conjunto integral de programas de fomento que
proporcionan una serie de servicios adecuados a cada tipo de necesidades
productivas como el FOMMUR (Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales),
FONAES (Fondo nacional de empresas de solidaridad) y PRONAFIM (Programa
nacional de financiamiento al microempresario), (Secretaria de Economia 2004,
3).

La segunda vertiente Impulsa a la micro, pequeha y mediana empresa y al
desarrollo regional.  Esta vertiente se encarga de apoyar a las empresas y
emprendedores de diferentes regiones y sectores del pais, todo ello a través de
los programas de: Fondo de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
FAMPYME, el Fondo de Fomento a la Integracion de Cadenas Productivas,
FIDECAP; el Fondo de Apoyo para el Acceso al Financiamiento de las Micro,
Pequenas y Medianas Empresas FOAFI y el Comité Nacional de Productividad e

innovacion tecnolégica COMPITE (Secretaria de Economia 2004, 21-26).

El Gobierno Federal a través de la Secretaria de Economia entre otras instancias,
realiza actividades de manera programada conforme a los objetivos, principios,
estrategias y prioridades contenidas en el Plan Nacional de Desarrollo. Dentro de
los objetivos de la Secretaria de Economia, esta el de promover la competitividad

y el crecimiento econdmico de las empresas tanto en el mercado nacional como
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en el internacional de todas las empresas del pais y en particular de las micro,

pequefias y medianas empresas.

Por otro lado, existe otra Secretaria que se encargan de ofrecer apoyos y acciones
para desarrollar las oportunidades de las personas, familias y grupos sociales
mediante proyectos productivos generadores de autoempleo que permitan
incrementar los ingresos y el bienestar familiar de las familias que es la Secretaria
de Desarrollo Social (Castangna, Woelflin, Pellegrini 2004, 3y 4), la cual maneja
programas como Opciones productivas, Oportunidades, de Abasto rural, y
también otros programas enfocados a apoyar especificamente al sector artesanal
como lo es el Fondo Nacional de Fomento a la artesania (FONART) que
contempla principalmente cuatro programas principales: financiamiento,
capacitacion, compras y concursos, dirigidos a apoyar a los artesanos en

situacion de pobreza y marginacion.

El FONART no es la unica institucidon que tiene programas para apoyar a los
artesanos, también FONAES, FOMMUR, PRONAFIM entre otros, como se

describen a continuacion.

2.1.1 Financiamiento

Hay diferentes fuentes para financiar a los individuos o a las organizaciones que
sean sujetos de crédito. Un tipo de fuente de financiamiento es la banca, otro son
los fondos publicos y privados, nacionales o extranjeros y un tercero son
particulares que invierten o prestan. De estos tipos de financiamiento, nos
referiremos especialmente a los fondos publicos o del gobierno, que han sido
destinados para apoyar a los grupos desfavorecidos en términos econémicos y

sociales.

2.1.1.1 FOMMUR (Fondo de Microfinanciamiento para Mujeres Rurales) es un
fideicomiso que proporciona financiamiento especialmente a mujeres que viven

en areas rurales. A través de este programa se pretende dar marcha a los
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proyectos productivos rentables, mejorar las oportunidades de empleo y generar

ingresos (Millan, Farfan y Trevignane (2004, 5).

Para que las mujeres pueden tener acceso al financiamiento o crédito, éstas
deben constituirse en grupos solidarios, como minimo 5 mujeres y un maximo de
40, deben ser mayores de edad (18 afios), o en su defecto madres mayores de 15
anos, que habiten en el medio rural, preferentemente en localidades de alta y muy

alta marginacion (Diario Oficial de la Federaciéon 2005, 2).
Vision:

“Ser una institucion que opera un sistema sélido de microfinanciamiento, con el
apoyo de organismos intermediarios, que potencia la capacidad productiva de la
mujer rural y logra su incorporacion a la vida productiva del pais” (Diario Oficial de
la Federacion 2005, 2).

Misioén:

“Conformar una oferta permanente de microfinanciamiento en favor de las mujeres
rurales de escasos recursos que cuentan con iniciativa productiva para aprovechar
oportunidades de autoempleo y generacion de ingresos. Para asegurar una
aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transparente de los recursos publicos que
maneja, el FOMMUR se sujetara a las presentes reglas de operacién” (Diario
Oficial de la Federacion 2005, 2).

Objetivos generales del FOMMUR:

a) “Fomentar la inversion productiva y la practica del ahorro entre las mujeres de

escasos recursos del medio rural;

b) Generar oportunidades de autoempleo y de generacion de ingresos para dicho

grupo de la poblacion;
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c) Fomentar la conformacion de una oferta de microfinanciamiento en beneficio de

las mujeres rurales, vy

d) Cooperar a la capitalizacién del sector rural” (Diario Oficial de la Federacién
2005, 2y 3).

Objetivos especificos del FOMMUR:

a) “Establecer un mecanismo de microfinanciamiento a favor de las mujeres
rurales organizadas en Grupos Solidarios, o cualquier otra metodologia de
microcrédito, por conducto de Organismos Intermediarios, con la finalidad de
fomentar la inversion productiva, tendiente a impulsar el ahorro y la capitalizacién

del sector rural;

b) Proporcionar microfinanciamientos accesibles y oportunos a la mujer rural en
proyectos de inversion productiva, generadores de autoempleo e ingresos, que

sean rentables y recuperables a corto y mediano plazo, y

c) Proporcionar, en caso de que lo requieran los Organismos Intermediarios
elegibles a los apoyos del FOMMUR, los recursos para las actividades de
promocion, asistencia técnica, capacitacion y equipo informatico, que les permitan
atender de manera eficaz y eficiente las necesidades de microfinanciamiento de
las mujeres rurales de su zona de influencia” (Diario Oficial de la Federacién 2005,
3).

Tipos de apoyo

a) “Apoyos directos a los Organismos Intermediarios para que por conducto de
éstos se otorguen los microfinanciamientos a las mujeres rurales organizadas en

Grupos Solidarios que realicen actividades productivas y de autoempleo, y

b) Apoyos a los Organismos Intermediarios para actividades de promocion,

asistencia técnica, capacitacion, y equipo informatico, a efecto de que se
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fortalezcan en su papel de conducto de los apoyos del FOMMUR” (Diario Oficial
de la Federacion 2005, 4).

En el Fondo de microfinanciamiento para mujeres rurales, el financiamiento

consiste en otorgar microcréditos a mujeres que viven en zonas rurales.

En el Fondo de microfinanciamiento para mujeres rurales, el financiamiento
consiste en otorgar microcréditos a mujeres que viven en zonas rurales con
montos que oscilan entre un mil y tres mil pesos, pagaderos de 4 hasta 12 meses
respectivamente (Diario Oficial de la Federacion 2005, 3-6). Sarte (2004,36)
explica que el microcrédito también denominado microfinanzas, consiste en
préstamos de dinero cuyo monto esta determinado por la capacidad de pago del

prestatario, durante un periodo corto.

2.1.1.2 PRONAFIM (Programa Nacional de Financiamiento al
Microempresario) que a través del Fideicomiso del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (FINAFIM), se otorgan créditos a instituciones
de microfinanciamiento e intermediarios para que los destinen hacia la poblacion
de bajos recursos que cuenta con iniciativas de proyectos productivos o
micronegocios en marcha (PRONAFIM 2004, 3).

Asimismo, en este programa se otorgan apoyos para la capacitacion de los
microemprendedores (PRONAFIM 2004, 3).

Objetivos generales del PRONAFIM son:

-“Contribuir al establecimiento y consolidacion del sector microfinanciero para que
las personas o grupos de personas de bajos ingresos, que tengan iniciativa
productiva, puedan mejorar sus condiciones de vida, mediante el inicio y operacion
de pequenos proyectos productivos y de negocio a partir de los cuales mejoren

sus condiciones de vida.
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-Crear oportunidades de autoempleo y de generacion de ingresos entre la
poblacion de bajos ingresos del pais que tengan iniciativas productivas”

(Secretaria de economia 2002, 2).

El apoyo de este programa va dirigido a Instituciones de Microfinanciamiento
legalmente constituidas, que tengan por lo menos 1 afno de funcionamiento activo,
con capacidad técnica y operativa, asi como patrimonio y personal suficiente para
funcionar (Secretaria de economia 2004 2). También esta dirigido a Intermediarios
que puede tratarse de una institucion, Fondo, Fideicomiso u organizacion
legalmente constituida que trabaje en la promocion, fondeo y fomento de

organizaciones microfinancieras (Secretaria de economia 2004, 2).

En PRONAFIM, el financiamiento que se otorga, se refiere a apoyos u
otorgamiento de créditos. Los montos de estos apoyos oscilan entre quinientos y
treinta mil pesos (Programa nacional de financiamiento al microempresario 2004,
3).

2.1.1.3 FONAES (Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de
Solidaridad) es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Economia, que se
encarga de atender las iniciativas productivas, individuales y colectivas de la
poblacion de escasos recursos, a través de la constitucién y consolidacion de
empresas sociales, asi como el apoyo a la constituciéon de entidades de ahorro y
financiamiento (Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad 2004,
3).

Objetivos generales de FONAES:

-“Otorgar financiamiento a la poblacién objetivo para proyectos productivos viables
y sustentables;

-Alentar la formacion empresarial en los sujetos de apoyo, y

-Promover la organizacion empresarial de las personas y grupos en torno a sus
actividades productivas” (Diario Oficial de la Federacién 2002, 4).
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Objetivos especificos de FONAES:

-Aumentar el acceso al financiamiento de proyectos empresariales.
-Optimizar la asignacion de recursos gubernamentales.
-Incrementar el numero de empresas sociales exitosas apoyadas por el FONAES.

-Mejorar la capacidad humana, técnica, organizativa y financiera de las empresas
sociales.

-Incrementar la demanda de proyectos elegibles.
-Contribuir al desarrollo regional del pais.
-Potenciar los recursos y capacidades de las empresas sociales, y

-Promover la participacion equitativa de las mujeres” (Diario Oficial de la
Federacion 2002, 4).

Tipo de apoyos

El FONAES cuenta con diversos tipos de apoyos acordes al grado de desarrollo
de las personas y grupos, asi como a las caracteristicas de los proyectos, que por

su forma de aplicacion se dividen en apoyos directos, indirectos y mixtos.

I).- Apoyos Directos Son los que se entregan sin intermediacion alguna a las
personas, grupos o empresas beneficiarias: Capital de Trabajo Solidario, Capital
de Riesgo Solidario, Impulso Productivo a la Mujer, Fortalecimiento Empresarial
para Capitalizacion, Apoyo Financiero a Microempresas y Cajas Solidarias (Diario
Oficial de la Federaciéon 2002, 5).

I.Il) Capital de trabajo solidario Es un apoyo que se entrega de forma directa a
empresas 0 grupos sociales para complementar el capital de trabajo necesario
para el desarrollo de un proyecto productivo, que genere oportunidades de empleo
e ingreso suficiente para reintegrar al FONAES los recursos aportados (Diario
Oficial de la Federacién 2002, 5). Este apoyo se otorga a grupos de personas

que realizan actividades productivas para generar oportunidades de empleo
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e ingreso y se utliza para complementar el pago de jornales y la
adquisicion de insumos, herramientas y fletes, entre otros; los montos de

FONAES es de $7,000.00 por persona y por proyecto de $220,000 hasta
$500,000.00 (Diario Oficial de la Federacién 2002, 5).

I.II) Capital de riesgo solidario Son recursos que se otorgan a empresas
sociales legalmente constituidas para crear, ampliar, reactivar o consolidar
proyectos productivos del sector primario, agroindustriales, extractivos y de
transformacion (FONAES 2004,4). El capital de riesgo se define como la
aportacién que se otorga a una empresa social constituida legalmente para crear,
ampliar, reactivar o consolidar un proyecto productivo, a través de un convenio de
concertacion, cuyos montos de apoyo son de hasta el 40% de valor total del

proyecto (Diario Oficial de la Federacion 2002, 7).

[.IV) Impulso productivo a la mujer Aportacién directa en beneficio de grupos o
empresas sociales, conformadas exclusivamente por mujeres ubicadas en areas
rurales, urbanas y suburbanas, para el fortalecimiento de sus procesos de
produccién, transformacion y comercializaciéon de sus productos y/o servicios
(Diario Oficial de la Federacién 2002, 9).

El monto financiero se determinara en funcién de la viabilidad técnica, financiera
y comercial del proyecto y éste no podra ser menor a $30,000.00 m.n (Diario
Oficial de la Federaciéon 2002, 9).

I.V) Apoyo Financiero a Microempresas Es la aportaciéon directa en beneficio de
microempresas con viabilidad econdmica de los sectores industrial, comercial y de
servicios, para el fortalecimiento de sus procesos de produccién, transformacién y
comercializacion de sus productos y/o servicios (Diario Oficial de la Federacion
2002, 11). El monto de apoyo financiero se determinara en funcién a la viabilidad
técnica, financiera comercial del proyecto y éste no podra ser menor a $30,000.00
m.n., y bajo este tipo de apoyo, so6lo se podra otorgar hasta dos apoyos a una
misma microempresa (Diario Oficial de la Federacion 2002, 11).
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I.VI) Fortalecimiento Empresarial de Capitalizacion (FEC) Es una aportacion
solidaria, que permite fortalecer el proceso de formacién de capital productivo y de
organizacion, para potenciar la actividad productiva de grupos o empresas
sociales con posibilidades de generar un desarrollo regional, a través de la
administracion colegiada de los recursos bajo los mecanismos de operacion de un
fondo (Diario Oficial de la Federacion 2002, 13). La aportacién inicial del
FONAES al fondo sera hasta por dos veces con respecto al monto de aportacion

inicial de la empresa (Diario Oficial de la Federacién 2002, 13).

I.VIl) Cajas Solidarias Las Cajas Solidarias son entidades de ahorro y crédito
fundamentalmente rural, orientadas a impulsar la actividad productiva, generar
empleos y elevar el nivel de vida de sus asociados (Diario Oficial de la Federacion
2002, 14).

En la constitucion de Cajas Solidarias, la composicion del gasto preoperativo que
se autorizara consistira en promedio en un 60% para equipamiento y
acondicionamiento, 35% para gastos de administracion y 5% para gastos de

organizacion (Diario Oficial de la Federacion 2002, 14).

II).- Apoyos Indirectos Se otorgan a instancias financieras para que por su
conducto y potenciando los recursos econdmicos que les otorga el FONAES, la
poblacion objetivo del mismo, tenga acceso a esquemas de crédito y ahorro.
Tipos de fondos: (financiamiento, garantia e inversién y reinversion) (Diario Oficial
de la Federacion 2002, 22).

II.) Fondos Son fideicomisos constituidos o modificados por las entidades
federativas o personas privadas, en los cuales FONAES aporta un recurso en
beneficio de la poblacién objetivo designada como beneficiario (Diario Oficial de la
Federacion 2002, 22).

Estos fondos son intermediarios financieros a través de los cuales el FONAES
potencializa los recursos al mezclarlos con los de otras instancias de los gobiernos

federal, estatales y municipales, o bien, de asociaciones de la sociedad civil, para
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atender a personas, grupos y pequefas empresas pertenecientes a la poblacion
objetivo (FONAES 2004,8).

[l) Apoyos Mixtos Se otorgan ya sea de manera directa, sin intermediacion
alguna, a las personas, grupos o empresas beneficiarias; a terceras personas,
para el desarrollo de actividades en beneficio de la poblacion objetivo; o bien, a las
instancias financieras apoyadas que requieren ser facultadas para brindar una
mejor atencidn a los beneficiarios de sus servicios: Apoyo al Desarrollo
Empresarial y Apoyo y Estimulos para la Comercializacién” (Diario Oficial de la
Federaciéon 2002, 5).

[ll.I) Apoyo al desarrollo empresarial Es la aportacion de recursos que tiene por
objeto identificar, mejorar y consolidar las capacidades humanas y empresariales
en los sujetos de financiamiento del FONAES (Diario Oficial de la Federacion
2002, 16), para facultar técnica, administrativa y empresarialmente a los

beneficiarios e impulsar el desarrollo de sus capacidades, por medio de:
[ll.1.1) Estudios.

“Formulacion de proyectos de inversion / plan de negocios;
Formulacion de perfiles de inversion;

Estrategia de pasantes o becarios instrumentada por el FONAES, y
Estudios especializados.

[.1.11) Acompafiamiento Empresarial y Asistencia Técnica.
Contratacion de servicios de consultoria y asesoria;

Auditorias contables determinadas y establecidas por el FONAES, y
Asistencia Técnica.

[I.1.1II) Formaciéon Empresarial.
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llI.I)  Apoyos y Estimulos para la Promociéon y Comercializacion
PROCOMER).

-Apoyo que se otorga para actividades de mercadeo y comercializacion incluyendo
todos aquellos que promuevan el asociacionismo y fomenten enlaces comerciales
de los beneficiarios, a fin de fortalecer su competitividad en el corto y mediano
plazos y permitan su permanencia e interaccién adecuada en los mercados (Diario
Oficial de la Federaciéon 2002, 18).

Los programas del FONAES otorgan financiamiento principalmente a los duefios
de micro y pequehas empresas o bien para llevar a cabo los proyectos
productivos. Este apoyo financiero se define como las aportaciones econémicas
publicas que a través de subsidios se destinan a la poblacion objetivo (Diario
Oficial de la Federacién 2002, 4). Depende en gran medida del tipo de programa
del FONAES para determinar los montos de los préstamos ya que éstos oscilan

entre los $7,000.00 y $30,000.00 pesos por persona.

2.1.1.4 FONART (Fondo Nacional de Fomento a la Artesania) es el principal
fideicomiso que se encargan de apoyar al sector artesanal, logrando que esta
fuente de autoempleo proporcione un mayor ingreso en los productores vy ello se
vea reflejado en el desarrollo econémico de regiones de alta marginacion (Diario
Oficial de la Federacion 2003,3). A travées del FONART se financia
especificamente a artesanos que por sus condiciones socioeconémicas no
pueden tener acceso al financiamiento comercial bancario (Diario Oficial de la
Federacion 2003,4).

Objetivo general del FONART:

“‘Apoyar a los artesanos de México, preferentemente a los que preservan técnicas
y disefos tradicionales y que viven en condiciones de extrema pobreza, con el fin
de potenciar sus capacidades, a través de la comercializacion adecuada de sus

productos, la asistencia técnica para incluir disefios nuevos y técnicas comerciales
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eficientes, el estimulo a la creatividad y el financiamiento” (Diario Oficial de la
Federacion 2003, 3).

Objetivos especificos del FONART

-“Mejorar las condiciones de vida de los artesanos tradicionales, potenciando sus
acciones en la produccion y el desarrollo sostenible de la actividad comercial de

sus productos.

-Mantener las fuentes de autoempleo y procurar un mayor ingreso a los artesanos
tradicionales populares, mediante acciones de asistencia técnica, adquisicion de
artesanias comercializables, estimulos a la produccion por medio de concursos
artesanales y el otorgamiento de créditos para el apoyo de ciclos de produccion

técnica y financieramente viables” (Diario Oficial de la Federacion 2003, 3y 4).

-Fomentar en coordinacion con los tres érdenes de gobierno el sentido artistico y
cultural de las artesanias populares como elemento fundamental de la identidad
nacional y generar nuevas corrientes de produccion mediante la intervencion del

disefio contemporaneo” (Diario Oficial de la Federacion 2003, 3 y 4).

Misioén:

Apoyar a los artesanos y las artesanas de México para contribuir a la mejora de
sus niveles de vida y preservar los valores de su cultura tradicional, vinculando la
creatividad del artesano con el consumidor final, mediante programas de apoyo y
efectivas estrategias de comercializacion que aseguren el posicionamiento de

productos artesanales de calidad en los mercados nacionales e internacionales.

Visioén:

Ser el organismo del gobierno federal que logre mejorar los niveles de vida de los
artesanos de México, disefiando y ejecutando acciones de largo plazo basadas en
el fortalecimiento de las capacidades individuales y comunitarias de los artesanos;

que les permita la generacion consistente de recursos econémicos.
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El Fondo de Fomento a la Artesania actualmente es el principal fideicomiso que
surge como respuesta para promover la actividad artesanal, sobre todo apoyar a
los artesanos que preservan formas, colores, materiales y disefios tradicionales.
El FONART se encarga especificamente de ayudar a la poblacién femenina,
personas con capacidades diferentes y adultos mayores que viven en zonas
marginadas desde las menores a 2,500 habitantes, hasta las grandes ciudades
que se dedican a la elaboracion de artesanias, logrando que esta fuente de
autoempleo proporcione un mayor ingreso a los productores, sobre todo a
aquéllos que viven en condiciones de pobreza, contribuyendo al mismo tiempo, al

desarrollo econémico de esta regiones.

En el FONART, el apoyo de financiamiento consiste en un préstamo que oscila
entre $2,000 hasta 10,000 pesos, se les otorga a un interés de 0.5% mensual y a
un plazo de 90 dias y en caso de mora, se les cobra un interés moratorio de 1%
mensual (Diario Oficial de la Federacion 2003, 5). Esta dirigido a la poblacion que
por la naturaleza de sus condiciones socioecondmicas no tienen acceso a las

fuentes de financiamiento de la banca comercial.

Cuando los artesanos no pueden pagar el crédito al FONART, entonces pueden
pagar con sus artesanias (Diario Oficial de la Federacién 2003, 5). En todos los
casos, el pago por los productos artesanales estara sujeto a una politica de
precios competitivos y los montos destinados a las compras de artesanias, seran
distribuidos entre el mayor numero posible de artesanos (Diario Oficial de la
Federacion 2003, 5).

La mayor parte de los programas anteriormente descritos, se disefaron para
mejorar las condiciones de vida de la poblacién que se encuentra en pobreza.
FOMMUR, PRONAFIM, FONAES y FONART cuentan con programas de
financiamiento, disefiados especialmente para la poblacion que se encuentra en
situacién de pobreza, para que a través de este fondo se fomente la inversion
productiva, el ahorro, oportunidades de autoempleo y la generacion de ingresos,

principalmente hacia zonas rurales y zonas de alta y muy alta marginacion.
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También se encargan de apoyar a la poblacion de bajos ingresos a través de la
creacion del autoempleo y la generacion de ingresos, sobre todo para la poblacion
con iniciativas productivas que se encuentra en pobreza. EIl objetivo principal
como el caso del FONART es apoyar a estos productores, de preferencia a
quienes viven en pobreza y pobreza extrema, con la finalidad de potenciar sus
capacidades a través de la comercializacién, la asistencia técnica, el estimulo a la

creatividad y el financiamiento.

Como se puede apreciar, el gobierno mexicano ha tomado el financiamiento como
estrategia para resolver la problematica de falta de acceso al crédito formal.
Tanto el FOMMUR, PRONAFIM, FONAES Y FONART tienen programas creados
para proporcionar el financiamiento a la poblacién en condicion econdmica
rezagada, con el propdsito fundamental de potenciar los recursos de la empresa
y por consiguiente incrementar los ingresos para mejorar las condiciones de vida
de la poblacién, entre otros (Diario Oficial de la Federacion 2005, 2-4), (Diario
Oficial de la Federacién 2002, 4) y (Diario Oficial de la Federacion 2003, 3 y 4).

El financiamiento que ofrece el gobierno a través de estas instituciones y
fideicomisos se refieren principalmente a montos de apoyos financieros en
calidad de préstamos, otorgado por parte de instituciones gubernamentales hacia
los personas, duefios de un negocio, de una micro o pequeia empresa; o bien

dirigidos hacia grupos de personas o asociaciones, principalmente mujeres.

El concepto de financiamiento de este trabajo debe entenderse como la suma del
monto total recibido por una persona u organizacion a través de instituciones

gubernamentales para el negocio de artesanias.

2.1.2 Capacitacion.

Cuando hablamos de capacitacion, se refiere a un esfuerzo planificado para

facilitar el aprendizaje de las aptitudes relacionadas al trabajo. Las aptitudes
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incluyen: el conocimiento, las habilidades y los comportamientos necesarios para

un desempefio exitoso del trabajo.

El programa de capacitaciéon del FONART esta enfocada a mejorar la calidad y el
disefio de la produccién artesanal para adaptarla a las necesidades vy

requerimientos del consumidor (Diario Oficial de la Federacion 2003, 5).

Estos servicios que se proporcionan al artesano, tiene la finalidad de mejorar la
calidad y el disefio de las artesanias, ello solicitado por el artesano o bien cuando
los encargados del FONART hayan detectado un problema. Estos apoyos incluyen

ayuda en las areas técnica y administrativa.

Estrategias de Capacitacion para el FONART

a) “Conservacion de los recursos renovables: el objetivo de esta estrategia es
promover la sustituciéon del plomo y de combustibles, asi como mejorar las
técnicas del horneado de ceramica, con el fin de evitar dafios en la salud y

conservar los recursos naturales.

b) Centros de disefo: esta estrategia tiene el propdsito de vincular a los artesanos
con el sector productivo mediante el reforzamiento de la creatividad y el
perfeccionamiento del disefio, con apoyo de profesionales en el area y a través de

la coordinacion institucional” (Diario Oficial de la Federacion 2003,5).

De las instituciones mencionadas en parrafos anteriores, el FONART como
institucion de gobierno, es el unico que ofrece cursos de capacitacion
especialmente a los productores artesanales, que viven en extrema pobreza con el
fin de potenciar sus capacidades, a través de la asistencia técnica, procurando un
mayor ingreso a los artesanos tradicionales, segun lo marcan los objetivos del
FONART (Diario Oficial de la Federacion 2003, 3 y 4).

Para el FONART la capacitacion se refiere basicamente a servicios en materia

técnica y administrativa. Operacionalmente la capacitacion es definida como el
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total de cursos de tipo técnico y administrativos que recibe el artesano a través de

instituciones gubernamentales.

2.1.3 Compras.

El apoyo de FONART en este programa, es por medio de la adquisicion de los
productos artesanales en los centros de acopio de cada estado, a través de un
especialista con experiencia, conocimientos necesarios y suficientes sobre
artesanias de cada region, para ello considera algunos criterios para elegir el
producto y comprarlo como la calidad de la artesania, el costo de la misma y la

demanda en el mercado (Diario Oficial de la Federacion 2003, 4).

Los criterios para la compra tienen que ver con la calidad de la produccion, el
costo de la misma y la demanda adquisicion de artesanias se complementa con la
compra en campo, en especial en donde se asientan los pueblos indigenas
(Universidad de Chapingo 2002, 255).

El objetivo de las compras que hace FONART es de mejorar las condiciones de
vida de los artesanos tradicionales, potenciando sus acciones en la produccion y
el desarrollo sostenible de la actividad comercial de sus productos, procurando un
mayor ingreso a los artesanos tradicionales populares, mediante la adquisicion de

artesanias comercializables (Diario Oficial de la Federacion 2003, 3 y 4).

Para el FONART, las compras son adquisiciones que se hacen hacia los
artesanos para ayudarlos en materia de comercializacién. Para medir esta
variable, se define operacionalmente como el monto total de adquisiciones de
artesanias realizadas por Instituciones gubernamentales (en este caso FONART)

hacia los artesanos durante un ano.
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2.1.4 Concursos.

A través de la organizacion de concursos en el ambito artesanal se otorgan
premios en efectivo a la creatividad y nuevos disefios especialmente a los
artesanos del pais, impulsando la preservacion de técnicas y capacidades
artisticas, asi como el rescate del uso y aprovechamiento de los materiales que se

encuentran en su medio natural.

Para continuar dentro de los concursos, éstos se deben comprometer a prestar
las piezas que sean seleccionadas por los organizadores para la exposicién que
se montara con la obra del concurso (Diario Oficial de la Federacion 2003, 4). Un
comité designado por las instituciones que convocan al certamen determinara, de
acuerdo al numero de piezas registradas y al espacio disponible, cuales piezas

conformaran la exposicion (Diario Oficial de la Federacion 2003, 4).

El propdsito de este programa es estimular, a través del otorgamiento de premios
en dinero efectivo, a los artesanos y centros productores de todo el pais que se
distinguen por preservar, rescatar o innovar en las artesanias, mejorar técnicas y
rescatar el uso y aprovechamiento de los materiales de su entorno natural para su
confeccién. Los concursos se organizan por rama o de manera general, a nivel
comunitario, estatal o nacional. Existe un programa anual de concursos, en

beneficio de las comunidades rurales e indigenas.

Los concursos llevados a cabo por el FONART tienen como objetivo el mejorar las
condiciones de vida de los artesanos tradicionales, mediante estimulos a la
produccion por medio de concursos artesanales (Diario Oficial de la Federacion
2003, 3y 4).

Los concursos se refieren a los premios en efectivo que se entregan al artesano
por participar y ganar un primer, segundo o tercer lugar. Para medir esta variable,
se operacionaliza como el reconocimiento econdmico otorgado al artesano a
través de una institucion de gobierno por ganar en una competencia de

artesanias.
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En general, los cuatro apoyos de gobierno analizados anteriormente, sefialan
como objetivo principal el mejorar las condiciones de vida de las personas que
viven en condiciones economicas rezagadas, pero también sefialan como objetivo

el de potenciar los recursos.

Por definicion, tenemos que “potenciar® los recursos de la empresa se refiere a
una capacidad para realizar una accién o para producir un efecto determinado
(Diccionario en linea s/f). Otra definicion dice que potenciar es incrementar lo que
ya se tiene (Diccionario enciclopédico océano 1987, s/p). En el diccionario clave

(2000, 1) dice que “potenciar® es un sindbnimo de aumentar.

Tomando en cuenta estas definiciones se puede concluir que potenciar significa
un incremento de los recursos de la empresa, tanto financieros, técnicos y
humanos que los mueva hacia el crecimiento de la propia organizacion, empresa

0 negocio.

De aqui se deduce que los programas de desarrollo social, especificamente los
enfocados al sector artesanal, estan disefados para potenciar las capacidades
de la empresa originando un crecimiento interno en ellas y al mismo tiempo

intervenir en el mejoramiento de condiciones de vida de los artesanos.

2.2 Crecimiento del negocio.

El crecimiento ha creado importancia para los politicos, economistas y las
agencias internacionales, ya que a través de ello se genera nuevos empleos y
nuevas oportunidades que origina una vida mas préspera para las personas (Diaz
y Vassolo 2004, 3).

Crecer no solo es importante para economistas y politicos, sino también para los
propietarios y duefios de micro y grandes empresas (Acosta col. 2001, 5). Para
ellos, al igual que para los altos ejecutivos, la satisfaccion de sus necesidades se

encuentra relacionada ala supervivencia y desarrollo de las mismas.
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El empresario o duefio del negocio por lo general desea crecer para vender mas
con el objetivo de ganar mas (Chavez s/f, 1). Para lograrlo, en la mayoria de los
casos se cree que la apertura de una nueva sucursal o comprar un gran edificio
significa crecimiento, y muchas veces se incurre en este tipo de inversiones que
no se traducen inmediatamente en ingresos adicionales, y por el contrario conduce
a problemas financieros, por ello no unicamente el crecimiento se puede observar
en el incremento de activos fijos, sino también en el incremento de ventas,

ganancias, contratacion de mano de obra, entre otros (Chavez s/f, 1).

Penrose (citado por Acosta y col. 2001, 5) considera que el crecimiento es una
ruptura en el equilibrio interno, ello debido a un esfuerzo de la direccién por
aprovechar al maximo los recursos que no habian sido utilizados adecuadamente.
Penrose considera el crecimiento como una serie de modificaciones internas que
surgen desde que la direccion de la organizacion se esfuerza para aprovechar al

maximo los recursos que no han sido utilizados adecuadamente.

Penrose (citado por Zorrilla 2004, 2) dice que el crecimiento como el “aumento
en la dimensién (fisica o territorial de la misma) o una mejora en la calidad como
resultado de un proceso de desarrollo analogo a los procesos bioldgicos, en los
cuales la accion reciproca de una serie de cambios internos, conduce a aumentos
en el tamano, acompanados de cambios en las caracteristicas del objeto en

crecimiento.”

También el crecimiento se define como el aumento duradero del tamafo de la
organizacién, acompafado de progresos economicos, ademas de cambios en la
estructura organizacional y en los sistemas, otra definicion senala que el
crecimiento se convierte en un indice que mide la aptitud de la unidad econémica
para extender sus posibilidades comerciales, financieras y técnicas en ambientes
de mercado con alto grado de dinamismo tecnoldgico, generando incertidumbre
para la empresa, obligando a sus dirigentes a desarrollar estrategias, al menos

para asegurar la supervivencia (Acosta y col. 2001, 5).
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2.2.1 Enfoques:

El crecimiento se ha tratado de explicar desde varios enfoques como el de
capacidades y de recursos, asi como el estratégico (Forcadell s/f, 3), otros
expertos mencionan el enfoque deterministico o micro y estocastico (Olmeda y
Pablo s/f, 4).

2.2.1.1 Enfoque de capacidades y recursos.

Segun este enfoque, el crecimiento se ve como un proceso que tiene origen y

efecto sobre la base de los recursos que posee la empresa (Forcadell s/f, 3).

2.2.1.2 Enfoque estratégico.

Segun Forcadell (s/f, 3) en el aspecto estratégico, el duefo o dirigente desea
hacer crecer la empresa a través de varias alternativas: expanderse, diversificar,
integrarse horizontal y verticalmente de tal forma que pueda fusionarse con otras

organizaciones.

2.2.1.3 Enfoque microecondmico.

En este enfoque, el crecimiento, no es mas que, el resultado del ajuste de la
empresa a un tamafo optimo (Canals 2000, 2). Este enfoque toma a la empresa
como una caja cerrada sin tomar en cuenta las caracteristicas de las personas o
trabajadores, recursos y capacidades, en definitiva el crecimiento es el resultado

del ajuste de la empresa a un supuesto tamano 6ptimo.

De acuerdo con Olmeda y Pablo (s/f, 4), al enfoque micro también se le llama
deterministico que se refiere a lograr el tamafo 6ptimo de la empresa pero estos
expertos sefalan que no unicamente deben alcanzar dicho tamafo, sino que éste
debe realizarse lo mas rapidamente posible, pero al existir costos de ajuste para

lograr dicho tamafio, este proceso no se realiza en forma instantanea.
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2.2.1.4 Enfoque estocéastico.

Por otra parte, las explicaciones estocasticas explican que el crecimiento de la
empresa esta influida por una multitud de variables explicativas y su crecimiento
se da por un proceso aleatorio, es decir que todas las organizaciones tienen la
misma probabilidad de incrementar su tamafo en una determinada proporcion a

lo largo del tiempo (Olmeda y Pablo s/f, 4).

Medicion

La medicién del crecimiento de la empresa es una cuestion discutida y de gran
interés por lo que se puede adoptar diferentes dimensiones para su medicion y

determinacion.

Para medir el crecimiento de las microempresas en el sector servicios, Johnson y
col. (1999,106-107) realizaron un estudio en el norte del Reino Unido con una
muestra de 75 microempresas durante el periodo de invierno  1993/1994 al
invierno de 1994/1995. En este estudio se muestra que el incremento de mano
de obra es la unica dimension adecuada para determinar el crecimiento de las
firmas, agregando el investigador que al utilizar otras dimensiones adicionales,
(activos, ganancias y niveles de produccion) los resultados son totalmente

diferentes

Singh, Reynolds y Muhammad (2001,176) después de estudiar dos provincias
de Java en Indonesia, a través de una muestra de 200 microempresarios,
sugiere que en la medicion del incremento de mano de obra se tomen en cuenta
los miembros de la familia como el duefo del negocio y sus familiares. Ademas
recomienda que el incremento en el negocio se utilice la dimensidén ganancias

para que ambas dimensiones puedan determinar el crecimiento de la firma.

Davidsson y col. (2002, 340) sefiala al respecto que la medicién del crecimiento

de la firma se realice a través del incremento en el numero de empleados, pero
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también a través del incremento en las ventas. Heshmati (2001, 216) coincide
con Davidsson midiendo el crecimiento a través del numero de empleados
aportando el rubro de ventas pero ademas aunado al crecimiento en los activos o

posesiones de la organizacion

Harabi (2003, 4) quien basa su estudio en 370 firmas en diferentes sectores,
sugiere que la medicién de crecimiento se realice a través del promedio anual de
ventas, promedio anual en empleo o numero de trabajadores y crecimiento

previsto de dos afos, a partir de la aplicacidon de la encuesta.

En otros trabajos, igualmente importantes de Majumdar y col. (2004, 116),
Hermelo y Vassolo (2004,10), Gregor y Tweed (2002, 434), Sainz (2002, 230) y
Fisher y Reuber (2002, 29-35), miden el crecimiento a través de ventas
realizadas en determinados periodos y ventas realizadas en el extranjero, asi
como los ingresos. Asi mismo, Gregor y Tweed sugieren ademas del crecimiento
en ventas, se considere el crecimiento en el numero de empleados y finalmente
Sainz (2002, 230) propone que en la medicion se tome en cuenta ademas de las

ventas, el crecimiento a través de las ganancias de la firma.

Otra medida propuesta, son los ingresos percibidos por la actividad empresarial
en un tiempo dado, Sainz (2002, 230) al respecto considera que al tomar en

cuenta los ingresos, se determina el crecimiento de la firma.

Heshmati (2001, 365) y Acosta y col. (2001) utilizan el incremento en el activo
para medir el crecimiento; sin embargo, Acosta y su grupo de colaboradores,
proponen ademas del activo, utilizar otros dimensiones como el crecimiento
multicriterio, crecimiento por ingresos de explotacion, crecimiento por valor
afiadido y crecimiento de fondos propios. También el crecimiento se ha
operacionalizado a través de la rentabilidad del negocio en comparacioén con los
principales competidores Macmahon (2001, 156-157). Por otra parte,
Premaratne (2001, 365), también utiliza la rentabilidad pero sin considerar a la

competencia como lo realiz6 Macmahon en su estudio.
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Por su parte Sainz (2002, 229) difiere de la medicién anterior. Sainz argumenta
que el crecimiento y la rentabilidad (margen sobre ventas, rentabilidad econémica
y financiera) del negocio son conceptos diferentes entre si y ambos han sido
utilizadas para proporcionar  mayores referencias, reflejando de forma mas

completa el éxito alcanzado por una organizacion.

Finalmente Mambula (2004, 100), en su estudio de caso comparativo en tres
empresas manufactureras de plastico, utiliza diferentes dimensiones a las ya
mencionadas anteriormente. Ademas de utilizar el incremento de mano de obra,
ventas y ganancias, también toma en cuenta el incremento en la produccién a
través del numero de piezas elaboradas, adquisiciones en la maquinaria y el
incremento del area de trabajo, todo ello con la finalidad de determinar si hubo

cambios positivos 0 negativos en la organizacion.

Para medir el crecimiento se retomaran los estudios de los expertos que
coinciden en que el crecimiento de la organizacion debe ser medido a través del
incremento en la mano de obra (considerando a los familiares del duefio de la

organizacion), incremento en la produccion y ventas.

Una de estas dimensiones es medir el numero de trabajadores sefialado por Singh
y col. (2001, 176) aplicado en la republica de Indonesia, en el cual se midi6 el
crecimiento a través del incremento en el numero de empleados, incluyendo a los

duefios y a los integrantes de su familia durante un periodo determinado.

Esta medicion es adecuada debido a que la elaboracion de la artesania, requiere
necesariamente de las manos habiles de los artesanos durante todo el proceso
de elaboracién, hasta el acabado. Ademas de proporcionar un excelente indicador
del desarrollo de las empresas, es de igual forma relevante sobre todo cuando la

politica gubernamental se enfoca a fomentar el empleo y el autoempleo.

Otra propuesta que se retomara es la aplicada por Mambula (2004, 100) quien
sefala que otra forma de medir el crecimiento es a través del incremento en la

produccién en un determinado tiempo. Se retoma esta dimension debido a que el
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incremento de produccion de artesanias, incrementara los ingresos que perciben

los artesanos.

Finalmente, la propuesta de Heshmati (2001, 365) y Acosta y col. (2001) de
medir el crecimiento en activos se retomara debido a que el artesano como
dirigente de su organizacion negocio algunas veces adquiere herramientas,
mostradores, muebles aparatos eléctricos para mejorar el proceso de produccion
como es el caso de los hornos eléctricos para alfareros, lo que incrementan la

productividad del negocio.

En lo que se refiere a dimensiones no aplicables al contexto, se encuentra el
incremento en ganancias, ello debido a la falta de informacion contable (costos de
produccién, mano de obra, otros gastos) por parte de los artesanos. Se considera
no retomar esta dimension porque los artesanos, por lo general, no cuentan con
registros contables sobre sus ventas, mucho menos conocen el porcentaje de

ganancias que le representa cada pieza elaborada.

El incremento en el area de trabajo de los artesanos tampoco es adecuado
debido a que en ocasiones es la cocina, el patio del hogar, cuevas humedas, en la
calle o en los mercados donde elaboran estas piezas, careciendo de un lugar fijo

para trabajar.

El incremento de maquinaria es otra dimension no adecuado al contexto debido a
que la naturaleza de la artesania es su elaboracion a través de manos habiles de
sus creadores. Introducir maquinaria significaria una sistematizacién del producto,

olvidando la originalidad de cada pieza.

Concepto de crecimiento.

Retomando el analisis anterior, para medir el crecimiento, éste se operacionaliza
como la suma del crecimiento cualitativo, incremento de mano de obra,

incremento de produccion, incremento de ventas e incremento de activos.
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2.3. Pobreza

La pobreza a nivel mundial ha sido y es una cuestion importante en general tanto
para los paises desarrollados como subdesarrollados. En estos ultimos, la pobreza
ha adquirido gran importancia, asi como, nuevas dimensiones y magnitudes sobre

su extension y efecto en la poblacion.

Para estimar la pobreza a nivel mundial, se ha utilizado frecuentemente el método
de linea de pobreza. El Banco Mundial (1993, 1) y otros organismos
internacionales utilizan la linea de pobreza como referencia, para expresarla en
una unidad comun considerando el tipo de cambio en cada pais, tal es el caso de
la unidad de medida en ddlares por dia (entre $ 1y $ 2 durante 1993) en términos

de la paridad del poder adquisitivo.

Durante la década de los ochenta, la poblacién de América Latina ubicaba por
debajo de la linea de la pobreza al 41% de la poblacién, cifra muy elevada en
relacion a los promedios del mundo desarrollado y de los paises de desarrollo
promedio (CEPAL 2001, 5).

En 1999, 1,200 millones de personas en el mundo tenian niveles de consumo
inferiores a $1 ddlar por dia, lo que representaba el 23 por ciento de la poblacion
de los paises en desarrollo y 2,800 millones de personas vivian con menos de $ 2
ddlares diarios (Banco Mundial 1993, 1). En el informe del Banco Interamericano
de Desarrollo (1998, 1) en Latinoamérica, el ingreso de uno de cada tres
habitantes es inferior a dos ddlares diarios, que es el monto minimo para obtener

una canasta basica.

Finalizando la década de los noventa, el Centro de Estudios Econdmicos para
América Latina (1999, 1) sefialé que especificamente en América Latina y el
caribe 110 millones de personas vivian con 2 dolares diarios. Ademas de vivir con
estos ingresos insuficientes, la mayor parte de ellos carecen de agua potable, son

analfabetos, no cuentan con servicios de salud, cuentan con una esperanza de
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vida de tan solo 40 afios de edad, los nifios tienen algun grado de desnutricion y

en edad escolar no asisten a la escuela (CEPAL 1999, 2).

Segun los datos de la Organizacién Panamericana de la Salud (2000, 1) una de
cada 130 madres muere durante el embarazo o el parto, en América Latina 28
veces mas que en los Estados Unidos y el 18% de las madres dan a luz sin

asistencia médica de ningun tipo.

En México, la pobreza se ha visto como un problema permanente, aunque sus
dimensiones y caracteristicas han variado. En el transcurso de estos afos, mucho

se ha avanzado en la investigacion, definicion y medicién de la pobreza.

La Secretaria de Desarrollo Social (Castangna, Woelflin y Pellegrini 2002, 8) a
través de un Comité técnico para la medicién de la pobreza en México, sefala tres
tipos de lineas de pobreza (pobreza alimentaria, de capacidades y patrimonio)
para clasificar a la poblacién. En el 2000, el 53.7 por ciento del total de la
poblaciéon conté con un ingreso inferior a este punto de referencia (Castangna,
Woelflin y Pellegrini 2002, 9).

2.3.1 Antecedentes.

El tema de pobreza no es un fendmeno estudiado recientemente, los primeros
estudios se remontan a partir de los inicios del siglo XVIII, época en la cual
aparecen los primeros indicios sobre la medicion de esta problematica (Feres y
Mencero 2001, 7) Asimismo los expertos mencionan que el primer estudio formal
sobre pobreza se realizé entre los afios de 1892 y 1897 en la ciudad de Londres,
en el cual se elabor6 un mapa que contenia la extensién de la pobreza en este

territorio.

En el periodo inmediatamente posterior a la Segunda Guerra Mundial, la divisién
politica y econdmica del mundo cred las condiciones para que los expertos

empezaran a tratar el tema de la pobreza con un mayor rigor. Segun los informes
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del Banco Mundial (citado por Sachs 1992, 161), después de esta época de
conflictos mundiales, la pobreza era comprendida como una operacion estadistica
de caracter comparativo, utilizando los ingresos per-capita de los diferentes paises
para su analisis, es decir, que la estructuracion mundial de la pobreza se dividia

en paises de mayor renta y paises de renta inferior.

Durante la década de 1980, el Banco mundial (1993, 1) disefid un mecanismo
para determinar el nivel de vida en los paises en vias de desarrollo. Estos datos se
utilizaron para calcular e identificar la pobreza, asi como, para evaluar la
efectividad de las intervenciones de diversos gobiernos en las areas donde

considerd necesario mitigarla.

A partir de la década de los noventa, la pobreza recupero un lugar importante en la
agenda internacional, dados los dramaticos niveles que habia alcanzado. La
Declaracion del Milenio, elaborada por casi 189 paises en la Cumbre del Milenio
de las Naciones Unidas, establecio los objetivos principales que a grandes rasgos,
constituyen un pacto entre las naciones para la medicion de la pobreza y su
eliminacion (Organizacion de las Naciones Unidas en la Republica Dominicana
2000, 1).

A fines de los afos noventa, la pobreza en América Latina afectaba al 35% de los
hogares, mientras que la indigencia o pobreza extrema alcanzaba al 14%. (CEPAL
2001, 12). Si bien hay consenso en la necesidad de erradicar este problema, no lo
hay en cuanto al concepto, lo cual no deja de resultar paraddjico; si no se hace
explicito qué es lo que se quiere medir, para lo cual primero se debe

conceptualizar este término.

2.3.2 Concepto de pobreza.

Existen diversos conceptos de pobreza que se derivan de distintas ciencias como

la economia y antropologia. Desde el punto de vista econdémico, la pobreza se
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enfoca en la medicién de la misma y desde el punto de vista antropoldgico

considera factores culturales y psicolégicos (Estrada y Hernandez 2002, 1).

El desarrollo tedrico sobre los conceptos de pobreza ha sido notable y se han
presentado a lo largo de la historia. Organismos internacionales como el Banco
Mundial (1993, 1), considera que la pobreza es "la imposibilidad de alcanzar un

nivel de vida minimo" aceptable para al menos sobrevivir.

El Centro econdmico de estudios para América Latina (CEPAL 2001, 8) define la
pobreza como “un sindrome situacional en el que se asocian el infraconsumo, la
desnutricion, las precarias condiciones de vivienda, los bajos niveles
educacionales, las malas condiciones sanitarias, una insercién inestable en el
aparato productivo, actitudes de desaliento y anomia, poca participacion en los
mecanismos de integracion social y quiza la adscripcion a una escala particular de

valores, diferenciada en alguna medida de la del resto de la sociedad”.

Para Sen (1998, 34) la pobreza es la falta de ingresos pero también es un proceso
de exclusion social, dada la falta de oportunidades para la realizacion de funciones
basicas y la adquisicion de capacidades necesarias para la vida. Sen, también
considera que la cantidad de bienes no significa un nivel de vida, sino las
capacidades y limitaciones de los individuos para realizar diferentes actividades
con ese bien y obtener una utilidad. Este conjunto de capacidades permite a toda
persona participar en la vida econdmica, social y politica de su comunidad en

particular, y de su pais en general.

Existen conceptos como el de Murillo (1999, 9) quien expresa tacitamente que la
pobreza “es una condicion en la cual una o mas personas tienen un nivel de

bienestar inferior al minimo necesario para la sobrevivencia”.

Boltvinik (2000, 19) dice que la pobreza es “carencia y necesidad. Necesidad de
obtener un minimo de bienes para subsistir; y carencia, precisamente de ese
minimo requerido”. Asi mismo, para Hernandez (2000, 3) la pobreza suele

caracterizarse como “una carencia de satisfactores que impide colmar las
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necesidades humanas mas perentorias para una situacién de dignidad. En esta
definicion utilizada por Hernandez, las necesidades humanas tienen un
componente bioldgico, historico y cultural, por lo que este experto conceptualiza
de dos formas la pobreza: Una de caracter absoluto y otra de caracter relativo. La
primera de ellas se refiere a la satisfaccion de necesidades humanas cuya
carencia lesiona la dignidad humana. La segunda supone que las necesidades no

son absolutas sino determinadas histérica y culturalmente en cada sociedad.

Hernandez (2000, 3-4) finalmente concluye que en general, lo que esta
culturalmente determinado son los satisfactores y no las necesidades, las que

tienen un caracter mas bien universal.

Feres y Mencero (2001, 7) explican que la pobreza “es una situacion de aquéllos
hogares que no logran reunir, en forma relativamente estable, los recursos

monetarios necesarios para satisfacer las necesidades basicas de sus miembros”.

La Secretaria de Desarrollo Social (Castangna, Woelflin, Pellegrini 2001, 17) se
refieren a la pobreza “como una privacion de elementos indispensables para la
vida humana”. Se identifican dos tipos de privaciones: La primera de ellas se
refiere a la privacién absoluta la cual se refiere a la pobreza extrema en la cual las
necesidades basicas para vivir se vuelven escasas para el hogar, y la segunda se
refiere a la insatisfaccion de necesidades no basicas pero que de igual forma, su

carencia significa pobreza.

La pobreza también ha sido definida como una condicion socioecondmica y
politica en la cual las personas viven con muy bajos niveles de bienestar (Flores
2002, 5). Recientemente la CEPAL (2003, 4) se refiere a la pobreza como la falta
de ingresos para poder adquirir bienes satisfactores que intervienen directamente

en la sobrevivencia de individuos.

Otros expertos como Dewilde (2003, 32) y Pérez (2003, 2) senalan que la pobreza

es un proceso de exclusion social generada por la sociedad, en la cual exceptuan
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a los individuos que no cuentan con oportunidades para satisfacer sus

necesidades mas elementales para vivir.

La pobreza, ademas de ser asociada a la carencia de bienes y servicios, con la
insatisfaccion de necesidades humanas basicas, también es un testimonio de
derechos humanos incumplidos, de falta de respeto a la dignidad humana; es
decir, que la pobreza es la negacion de derechos humanos fundamentales
(Boltivinik y Damian 2003, 106).

Como se ha sefialado en parrafos anteriores, las diferentes concepciones
vislumbran la pobreza como "necesidad", "estandar de vida" ¢ "insuficiencia de
recursos". Mas aun, un elemento comun de las definiciones adoptadas es la
relacién de la pobreza con un nivel de vida que no puede ser alcanzado por ciertas

personas, lo que les representa una adversidad socialmente inaceptable.

En cualquiera de estas definiciones anteriormente sefialadas, la pobreza centra su
atencién casi exclusivamente en la satisfaccion minima de necesidades propias de
la condicion humana. Cuando esa satisfaccion de necesidades esta por debajo de
los niveles minimos requeridos, se dice que el individuo es pobre o bien se
encuentra en un nivel de bienestar por debajo del minimo requerido. Para estas
opciones, los indicadores de bienestar mas aceptados han sido la satisfaccién de

ciertas necesidades, el consumo de bienes o el ingreso disponible.

Por lo tanto, no existe un significado unico del término pobreza, aunque un
elemento comun de las definiciones es la identificacion de un nivel de vida que no
puede ser alcanzado por ciertas personas, debido a la falta de elementos
necesarios para vivir adecuadamente, se propone un concepto para su aplicacion

en el contexto artesanal en México.

La pobreza es la falta de ingresos suficientes para satisfacer las necesidades mas
elementales propias del ser humano para vivir como alimentacion, vestido y
calzado; limpieza del individuo y del hogar, vivienda, educacién basica y servicios

publicos, ademas de no contar con una vivienda confortable para vivir.

43



Esta definicién es practicamente la premisa basica para iniciar el proceso de su
medicién, cualquiera que sea el método a utilizar. Es decir, son los indicadores del
"nivel de bienestar" y los criterios para determinar el "minimo necesario" lo que
hacen diferente un método de medicién de otro, pero antes se describiran los
enfoques para determinar el mas adecuado para su aplicaciéon en el contexto

artesanal.

2.3.3 Enfoques de pobreza: Los expertos en el tema de pobreza, sefalan dos
tipos de enfoques Sen (1998, 22), (Mitnik y Montoya, 1995), sin embargo, en la

revision de literatura se pueden observar algunos mas.
2.3.3.1 Enfoque monetario:

Este enfoque también se denomina indirecto que segun Sen se recurre a
encuestas especificas como aquellos que recogen algunas caracteristicas de los
hogares. Dentro de este enfoque, existen dos corrientes principales. En algunos
estudios se trata de determinar una linea de pobreza "absoluta", en base al
ingreso necesario para adquirir una canasta normativa de bienes de consumo
considerados imprescindibles. En otros se procura determinar una linea de
pobreza "relativa", definida como una proporcién constante del ingreso medio
(Mitnik y Montoya, 1995).

En ambos casos el hogar que se ubique por debajo de cualquiera de las lineas se
consideran pobres. El primer tipo de estudio es usual en los paises en desarrollo,
mientras que el segundo lo es en los paises desarrollados.

Este enfoque se refiere basicamente a medidas monetarias y se basa en el
ingreso o0 gasto en los hogares, cuya medicion es a través de una linea de
pobreza en el cudl se define una canasta basica. Este enfoque es considerado
como una medida indirecta de la pobreza, que se relaciona con el bienestar de los
hogares e individuos, con un nivel de ingreso que constituye el medio para obtener

bienes que finalmente generan bienestar.
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Para determinar el ingreso minimo necesario se requiere de dos elementos, el
primero de ellos es la canasta basica de alimentos con respecto a requerimientos
caldricos, posteriormente se define el conjunto de bienes que los satisface,
después de determinar la canasta se le da un valor econémico, tomando en
cuenta los precios de mercado a los cudles acceden las personas (Castangna,
Woelflin, Pellegrini 2002, 24). Este método, requiere que a cada individuo se le
calcule su requerimiento calérico, ya que no todos los artesanos se dedican de
tiempo completo a realizar esta actividad, lo que dificulta el estudio y lo hace muy
costoso, por otro lado, los precios en cada comunidad son significativamente

diferentes, por lo que hay que calcular la canasta en cada comunidad.

El otro componente es la canasta de bienes y servicios no alimenticios, constituida
por los demas bienes que deberia consumir un individuo para alcanzar un nivel de
vida minimo, calculando el costo de esta nueva canasta basica (Castangna,
Woelflin, Pellegrini 2002, 24).

Este enfoque permite determinar los hogares con ingresos insuficientes para
adquirir una canasta basica de alimentos y de servicios, y supone que si se tiene

un ingreso superior, se podran satisfacer otras a través de dicho ingreso.

Por ejemplo, en América Latina el enfoque predominante es el de la linea pobreza
absoluta, introducido por la CEPAL en los estudios realizados desde mediados de
los anos setenta (PNUD, 1992). No obstante, los datos de ingreso medio fueron
utilizados para corregir los resultados obtenidos mediante el método de la linea de

pobreza.

Por tanto, la falta de ingresos es considerada como causa indirecta de la pobreza.
Para este enfoque la pobreza se caracteriza como una condicion en la cual el
individuo, o la familia, carecen de ingresos necesarios para vivir adecuadamente,
es decir, conforme a las normas socialmente establecidas en una comunidad,

region o pais, en un momento determinado (Flores 2002, 5).
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2.3.3.2 Enfoque no monetario: El segundo enfoque se refiere a las medidas no
monetarias, cuyos indicadores se basan en detectar si las necesidades basicas se
satisfacen o no y comprende una canasta minima de consumo individual o familiar
(alimentos, vivienda, vestido, articulos del hogar, acceso a servicios basicos,
salud, educacion, agua potable, y alcantarillado). Este enfoque lo integran otros
mas como el enfoque de necesidades basicas insatisfechas, capacidades y de
exclusion social como se describe a continuacion, Como se puede ver, este
enfoque toma en cuenta algunos de los indicadores seleccionados para medir la
pobreza de los artesanos, por lo que se tomara en cuenta para llegar al concepto

apropiado para evaluar la pobreza de los artesanos de nuestro pais.

a) Enfoque necesidades bésicas insatisfechas: toma en cuenta indicadores de
bienestar el hacinamiento en hogares, éste estda mas relacionado con tasa de
natalidad, la cual es diferente en todos los sectores artesanales, y por tanto, puede
ser la diferencia entre estar pobre y no pobre, ademas, el tamafio de la vivienda es
un fendbmeno de pobreza a largo plazo, y en algunas familias, es heredara de

generacidon en generacion.

b) Enfoque de capacidades: Es un conjunto de funciones basicas minimas que
todo individuo debe tener para participar en distintas actividades sociales (Flores
2002, 7), dentro de estas actividades estan las actividades productivas como la
artesanias, en donde se requiere desarrollar un minimo de capacidades basicas

para poder desarrollarla con éxito.

c) Enfoque de exclusion social: Para finalizar con el enfoque de pobreza, existe
otro que es denominado de exclusién social, el cual se dirige a estudiar las
caracteristicas estructurales de la sociedad que generan procesos y dinamicas
que excluyen a los individuos o a grupos de la participacion social plena (Centro

econémico Para América Latina 2003, 6).
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Medicion de pobreza

La medicién de la pobreza implica dos elementos, uno positivo (0 empirico) y otro
normativo. El positivo se refiere a la situacidn observada de los hogares y
personas, mientras el normativo se refiere a las reglas mediante las cuales
juzgamos quién es pobre y quién no lo es. Estas reglas expresan el piso minimo
debajo del cual consideramos que la vida humana pierde la dignidad, que la vida
humana se degrada (Boltvinik 2003, 2).

La medicion de la pobreza en México es importante desde el punto de vista del
disefio y seguimiento de las politicas sociales encaminadas al mejoramiento del
desarrollo social y humano, y del seguimiento de los programas productivos como
FONAES, FONART y FOMMUR, para evaluar el desarrollo de un pais en términos
de reduccion de pobreza o mejoramiento de las condiciones de vida de la

poblacién.

Una de las razones principales para medir la pobreza es para identificar donde y
como vive esta poblacion. También para medir el efecto de los programas

gubernamentales dedicados a su disminucién.

No existe consenso a nivel internacional que permita obtener un unico método de
medicidon. Asi lo expresan los expertos al mencionar que la cuantificacion de la
pobreza hasta en la actualidad no existe un método de medicién generalmente
aceptado para medir su incidencia en la poblacién. Y es que la pobreza esta
relacionada con las distintas condiciones de insatisfaccion y privacion del ser

humano.

2.3.4 Métodos de medicién

2.3.4.1 Linea de pobreza: Segun el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica en México (1993, 84), en los afios 70, el Centro econdémico para

América Latina ha desarrollado diversos estudios para calcular la pobreza,
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utilizando las encuestas en hogares a partir del método de linea de pobreza, que
consiste en determinar los requerimiento nutricionales considerando la edad, sexo

y actividades de la poblacién a estudiar.

Este metodologia ha sido aplicada por el Instituto Nacional de Estadistica de
Venezuela (2002, 5-10) y el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica en México (1993, 17-26). En Venezuela por ejemplo, se determiné
una linea de pobreza a través del monto del ingreso percibido y el precio de una
canasta basica (compuesto por alimentos como cereales, carne, pescado y
mariscos; leche y sus derivados, grasas, frutas y hortalizas; raices y tubérculos;
semillas, oleaginosas y leguminosas; azucar, café, te y similares) que cubre las
necesidades nutricionales del hogar y la estimacion de precios para satisfacer un
conjunto de necesidades basicas no alimentarias. Las dimensiones utilizadas para

calcular el indice de pobreza.

Esta linea de pobreza, establece una frontera para diferenciar a los hogares no
pobres, pobres y pobres extremos comparando el monto del ingreso per-capita del
hogar con el valor per-capita de la canasta basica. Cuando el ingreso del hogar es
menor al costo de la canasta, el hogar se considera pobre y cuando el ingreso per
capita es mayor al costo de la canasta per-capita, el hogar se considera no pobre,
pero cuando el ingreso cubre unicamente las necesidades alimentarias, los
hogares se consideran pobres extremos Instituto Nacional de Estadistica,

Geografia e Informatica en México (1993, 23).

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica en México (1993, 12)
de igual forma determiné una linea de pobreza para llevar a cabo la medicion, que
consiste en comparar el ingreso de los hogares (obtenido por actividad laboral,
renta, u otros ingresos) con el costo de la satisfaccion de sus necesidades basicas
(método del ingreso). Este método se sustenta con el calculo de lineas de pobreza
que representan el monto minimo de ingresos para que permita a un hogar
determinado disponer de recursos suficientes para satisfacer sus necesidades

basicas.
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Para determinar los requerimientos nutricionales de la poblacion, se consideraron
la edad y sexo, asi como las actividades fisicas que realizan los integrantes de un
hogar. A partir de esta informacion, se construye una canasta basica de alimentos
que debe cubrir las necesidades nutricionales de la poblacion (calorias, proteinas,
grasas Yy vitaminas), tomando en cuenta los precios de la canasta basica (Instituto

Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica en México (1993, 12).

Segun este estudio realizado por el INEGI, la determinacién de los requerimientos
nutricionales se realizd conforme a las recomendaciones nutricionales
internacionales vigentes definidas en la Reunion consultiva conjunta de expertos
en el afo de 1981. También se consideraron las diferencias en la estructura
sociodemografica de la poblacién (zona urbana 2,220 Kcal./dia por persona y 40
grs. de proteinas de alta calidad; la zona rural 2,180 kcal. / dia y 37 grs. de
proteinas de alta calidad) Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
en México (1993, 23)

Con estos elementos y considerando los precios de los alimentos, se construye la
canasta basica monetaria para fijar el limite de ingresos bajo el cual se considera
a una familia en extrema pobreza. Al valor de la canasta basica monetaria se
adiciona el valor de los recursos no alimentarios requeridos para satisfacer otras
necesidades obviamente no alimenticias (Instituto Nacional de Estadistica,

Geografia e Informatica en México (1993, 23)

Baulch y Masset (2003, 43-47) al igual que en los estudios anteriores, utiliza la
linea de pobreza. Los expertos utilizan dimensiones monetarias y no monetarias
para determinar el nivel de pobreza en los individuos. Baulch y Masset proponen
que se realice a través del gasto per-capita de una persona para que pueda tener

acceso a consumir 2,100 calorias por dia.

Asi mismo, proponen que la pobreza se mida por medio de la desnutricion en los
ninos como miembros de un hogar, cuyas edades oscilen entre 1 y 5 afos

comparandolos con la encuesta de salud de los nifios en Estados Unidos. Para los
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adultos, Baulch considera que se puede llevar a cabo a través de esta dimension

calculando el indice de masa corporal (Baulch y Masset 2003, 43-47)

En la metodologia de Baulch y Masset se construyeron lineas de pobreza, la
primera de ellas se denomina linea de pobreza alimenticia, que muestra el gasto
necesario para que una persona con una dieta normal obtenga 2100 calorias por
dia y la segunda linea de pobreza incluye un modesto subsidio para gastos no
alimenticios esenciales como combustible y vivienda (Baulch y Masset 2003, 43-
47)

El Comité Técnico para la Medicion de la pobreza en México, utilizo la linea de
pobreza para medirla (Castangna Woelflin, Pellegrini 2002, 8 y 9) En esta
metodologia se toma como medida de bienestar el ingreso por persona reportado
en las encuestas de ingresos y gastos realizadas por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica durante el periodo de agosto y diciembre del
2000. Lo compara con tres puntos de referencia para agrupar a la poblacion por su

nivel de ingreso.

El primer punto de referencia para clasificar a la poblacién consiste en identificar a
los hogares cuyo ingreso por persona es menor al que se considera como
necesario para cubrir las necesidades de alimentacion equivalentes a $15.4 para

la zona rural y $20.9 para la zona urbana durante el afio 2,000, por individuo.

Este grupo poblacional se denomina como grupo en condiciones de pobreza
alimentaria. Siguiendo la misma metodologia y criterios, (Castangna, Woelflin,
Pellegrini 2002, 12) identificaron a los hogares cuyo ingreso por persona es menor
al necesario para cubrir las necesidades de alimentacién, ademas del necesario
para cubrir los patrones basicos de gasto en educacion y salud equivalentes a
18.9 y 247 pesos diarios, por persona en areas rurales y urbanas,
respectivamente. Este grupo poblacional se denomina como grupo en condiciones

de pobreza de capacidades.
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Un tercer criterio propuesto por el Comité Técnico, consiste en identificar a los
hogares cuyo ingreso per-capita es menor al requerido para cubrir las necesidades
de alimentacién, asi como el necesario para cubrir el consumo basico en salud,
educacion, vestido, calzado, vivienda y transporte publico. Dicho ingreso es
equivalente a 28.1 y 41.8 pesos diarios tanto en areas rurales y urbanas,

respectivamente.

Estos métodos definen la pobreza alimentaria y la pobreza de capacidades, pero
su medicion es insuficientes, primero, porque supone promedios de consumo
calorico que en el caso de las artesanias nada tienen que ver con la division
campo ciudad, que en el caso de los artesanos, ya sean del campo o de la ciudad
su consumo calorico es muy diferentes, desde los que unicamente realizan una
actividad productiva (Artesanias), a los que realizan mas de una actividad
productiva, como la elaboracion de artesanias y las actividades de campo, o como
las amas de casa que aparte de realizar las actividades del hogar, se dedican a la
elaboracion de artesanias. Ademas estos ingresos son insuficientes para

satisfacer otras necesidades como educacion, salud, servicios publicos y vivienda.

El Banco Mundial ha considerado como pobres a aquellos que disponen de menos
de 2 ddlares diarios. Sin embargo, Boltivinik (2003, 3) considera que este concepto
de pobreza es insuficiente para abarcar su multidimensionalidad, ya que este
ingreso lo considera insuficiente para que el individuo pueda satisfacer sus
necesidades, reduciéndolo a la categoria de animal, ya que ese ingreso per-capita
alcanzaria en el mejor de los casos para mal alimentar a un individuo, quedando

sin cubrir las demas necesidades.

Muchos paises han cuantificado la pobreza a partir del método del ingreso, que
considera pobres a aquellos que tienen ingresos por debajo de la linea de pobreza
establecida en el pais; (en funcion de una canasta basica de alimentos y
productos no alimenticios); o el método de las necesidades basicas insatisfechas

donde ademas del ingreso se toman en consideracion elementos como las
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condiciones de la vivienda, disponibilidad de agua, el acceso a servicios

educativos entre otros (Izquierdo, 2003, 4).

Esta forma de medir la pobreza asume que aquellos hogares o individuos cuyos
ingresos estan por arriba de la linea de pobreza tienen cubiertas las necesidades
basicas. No obstante, se ha demostrado que no existe una asociacién entre
pobreza por ingresos y necesidades basicas insatisfechas, ello debido a que
existen hogares que obtienen ingresos suficientes para vivir (Boltvinick y Damian
2003, 107); sin embargo, tienen carencia de servicios de salud, agua potable,
drenaje, energia eléctrica por lo que estos hogares no tienen sus necesidades
basicas satisfechas y, por tanto, cuando se logra identificar a los pobres a traves
de este método, se elaboran planes y programas para mejorar su forma de vida
excluyendo a la poblacidon que no tiene acceso a estos servicios, limitando a los
individuos a la falta de agua potable, drenaje para las excretas, careciendo de
energia eléctrica. De esta manera, se demuestra la insuficiencia de identificar a los

pobres solo mediante el ingreso.

2.3.4.2 Método subjetivo: Otra forma de medicidn es el subjetivo. Esta medicion
se lleva a cabo a través de percepciones y actitudes de las personas hacia las
condiciones de pobreza en que se encuentran, Silva (2000, 24-82); y Ferrer y Van
(2001, 147).

Al respecto, Silva (2000, 23) manifiesta que existe un debate sobre la
investigacion cuantitativa y cualitativa, sin embargo, ella aclara que en su estudio

presenta como se pueden utilizar ambas para determinar la pobreza.

2.3.45 Método de necesidades basicas insatisfechas: Otro método de
medicion es el de Necesidades basicas insatisfechas, propuesto por la CEPAL
(Centro econdmico para América Latina) en el transcurso de los anos 70’. Este
método de basa en establecer las necesidades basicas de las personas,
determinando un conjunto de satisfactores estructurales (educacion, empleo,
vivienda, salud e infraestructura publica) considerados como apropiados para

indicar que una persona satisface sus necesidades requeridas, por lo tanto cuando
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una persona o un hogar no satisface alguna de sus necesidades, se considera

como individuo u hogar con necesidades basicas insatisfechas (INDEC 1994, 4).

Para medir a través del método de NBI, se puede utilizar los censos de poblacién y
vivienda. Se define un grupo de indicadores que representen las "necesidades
basicas" de un grupo social y se determina el grado de satisfacciéon de dichas
necesidades a partir de la informacion que arrojen los censos. Generalmente los

indicadores que se manejan al respecto son:

a) Hacinamiento

b) Calidad de los materiales de la vivienda.

c) Abastecimiento de agua potable.

d) Disponibilidad de drenaje o servicios sanitarios de desecho de excretas.
e) Inasistencia a escuelas de educacién basica para los menores.

f) Un indicador indirecto de nivel econdmico, que asocia el nivel educativo del jefe
de familia con la tasa de dependencia econdmica.

Al igual que el Método propuesto por la CEPAL para medir la incidencia de la
pobreza en la poblacion, Feres y Mencero (2001, 8) utilizaron el método de
necesidades basicas insatisfechas, cuyo objetivo principal es identificar a la
poblacién en pobreza, considerando aspectos que no necesariamente se reflejan

en el nivel de ingreso del hogar.

Los indicadores utilizados en este método es la calidad de la vivienda, el nivel de
hacinamiento de la misma, servicios publicos, asistencia de los nifios a la escuela
en edad escolar, probabilidad de insuficiencia de ingresos del hogar. Estas
dimensiones definen los medios en los cuales se evaluan los hogares
encuestados. Para determinar si los miembros del hogar satisfacen o no sus

necesidades basicas.
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Estos indicadores deben ser complementados con ingresos suficientes para
satisfacer las necesidades de alimentacion, salud, educacién, gastos de limpieza y
vestido. Determinar las necesidades basicas de una vivienda es muy complejo,
sobre todo si se considera que en un solo pais se encuentran caracteristicas muy
diferentes como el clima, razén por la cual los materiales de la vivienda cambian.
En estos casos, lo ideal seria contar con niveles de satisfaccién especificos a cada
region geografica, grupo étnico, grupo social, sin embargo, se puede agregar otro
indicador como hacinamiento ya que la vivienda por si sola nos proporciona no
solo la pobreza que tiene la persona al momento de la encuesta, sino la pobreza

que ha persistido a lo largo del tiempo, por tanto, es mas dificil erradicarla.

Gibson (2001, 243) y Navajas y col. (2000, 238 y 239) coinciden con Feres y
Mencero (2001, 9) en la medicion de pobreza se realice a través del acceso a
servicios publicos como agua, drenaje, energia eléctrica, combustible y teléfono
que son servicios publicos basicos, pero también sefialan que ademas de utilizar
estas dimensiones se retome las dimensiones de ingreso, alimentacion y el nivel

de educacién de las personas.

Como se puede observar, la forma dominante de medir la pobreza es mediante el
método de linea de pobreza. A través de este método se asume que aquellos
hogares o individuos cuyos ingresos estan por arriba de la linea de pobreza tienen
cubiertas las necesidades basicas. No obstante, se ha demostrado tanto en
América Latina (Beccaria y Minujin, s.f.; Kaztman, 1989; Boltvinik, 1999 y Damian,
2002) como en algunos paises desarrollados la inexistencia entre pobreza por
ingresos y necesidades basicas insatisfechas. Hay, por tanto, hogares que tienen
ingresos iguales o superiores a la linea de pobreza y que no serian considerados
pobres por este método, pero que carecen de servicios de salud, agua potable,

drenaje, etc.

2.3.4.3 Método integrado: El método integrado, combina el método de linea de
pobreza y el método de necesidades basicas insatisfecha que segun Boltivnik

(1995, 4) se refiere a la satisfaccion de necesidades basicas de un individuo,
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dependiendo del ingreso corriente, los derechos al acceso a servicios por parte del
gobierno, la propiedad o derechos de uso, patrimonio acumulado, educacion,
habilidades y destrezas, ademas del tiempo disponible para la educacion,
recreacion, el descanso y para labores del hogar y la capacidad de
endeudamiento del hogar.

Mediante este método podemos identificar las carencias asociadas a las
insuficiencias de varias de las seis fuentes de bienestar de los hogares y
personas: a) el ingreso corriente (monetario y no monetario); b) los derechos de

acceso a servicios o bienes gubernamentales de caracter gratuito (o subsidiados);

c) la propiedad, o derechos de uso, de activos que proporcionan servicios de
consumo basico (patrimonio basico); d) los niveles educativos, las habilidades y
destrezas, entendidos no como medios de obtencion de ingreso, sino como
expresiones de las capacidades de entender y hacer; e) el tiempo disponible para
educacion, recreacion, el descanso y las tareas domésticas, y f) la propiedad de
activos no basicos y la capacidad de endeudamiento del hogar (Boltivinik y
Damian 2003, 109)

Dewilde (2003, 32-34) utilizando el método de exclusion social, realizd su estudio
en Gran Bretana y Bélgica para medir la privacion de elementos para vivir, como la
falta de calefaccion, problemas en las condiciones de la vivienda, escasez de
espacio, ruido, contaminacion, crimen o vandalismo, dificultad para pagar tanto
cuentas actuales como atrasadas correspondientes a préstamos hipotecarios,

renta de la vivienda, privacion de lujos y privacion de pequefas compras.

En este método se resumen las carencias de los métodos anteriores, ya que si no
hay recursos y tiempo suficiente no se pueden mandar los hijos a la escuela, por
tanto sus capacidades no se desarrollan y no se puede vivir en un lugar donde se

goce de de servicios publicos.

Estos hogares no tendrian satisfechas todas sus necesidades basicas y, por tanto,

cuando se identifica a los pobres por ingresos, y a ellos se dirigen exclusivamente
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los programas de lucha contra la pobreza, se estaria excluyendo a esta poblacion
pobre. Si se conciben los programas de lucha contra la pobreza como una manera
compensatoria de hacer vigentes los derechos humanos de los pobres, la eleccion
del método de LP implica violacion de los derechos humanos de los pobres solo

por necesidades basicas insatisfechas (NBI).

Si la identificacidon de los pobres se realizase exclusivamente mediante el método
de NBI, dejariamos afuera a los hogares que solo son pobres por ingresos.
Ademas, en las aplicaciones mas comunes del método de NBI en América Latina,
se seleccionan muy pocos indicadores de satisfacciéon de necesidades, casi todas
asociadas a la posesion de bienes basicos (e.g. vivienda) o al acceso a los

servicios publicos (e.g. agua entubada).

Ante las limitaciones de ambos métodos y la necesidad de cubrir el mayor aspecto
de las necesidades y de los derechos humanos, es necesario adoptar métodos
multidimensionales, como el Método de Medicidon Integrada de la Pobreza, que
combina los métodos de LP y NBI, y supera en gran medida las limitaciones de

ambos.

La medicién de la pobreza como senala Boltivinik (2003, 3) implica dos elementos
basicos: El positivo que se refiere basicamente a la situacion en la cual se
encuentran los hogares y el de tipo normativo que caracteriza por el
establecimiento de reglas mediante las se determina quién es pobre y quién no lo
es, es decir, inicialmente se determina un nivel minimo que debe tener un
individuo, cuando éste se encuentra por debajo del nivel minimo o linea de

pobreza se considera pobre

Recientemente el Comité Técnico para la Medicién de la Pobreza reconocioé que
‘la pobreza es un fendmeno multidimensional” La coherencia le debié haber
llevado a la adopcion de un método multidimensional que identificara todas las
fuentes de bienestar y todas las carencias basicas, respetando asi los derechos

econdmicos basicos.
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Por ello y para cumplir con los objetivos de este trabajo que es determinar la
reduccion de pobreza en los productores artesanales y tomando en cuenta el
concepto propuesto que indica que la pobreza es la falta de ingresos suficientes
para satisfacer las necesidades mas elementales propias del ser humano para
vivir en forma digna como alimentacion, vestido y calzado; limpieza propia y del

hogar, vivienda y servicios publicos.

Los resultados del método de necesidades basicas insatisfechas dependen en
gran medida de determinar el numero de necesidades e indicadores a considerar,
para esta investigacion consideramos necesidades de vivienda digna, la cual la
determinamos por el hacinamiento, las condiciones de la vivienda, y algunos
servicios publicos como agua potable, luz, teléfono, pavimento, servicios
indispensables no solo para satisfacer sus necesidades basicas, sino también

para desarrollar la actividad artesanal.

Por otra parte, las lineas de pobreza dependen también de la especificacion de la
canasta alimentaria normativa y del calculo de los costos de los productos
alimenticios, pero si por cada hogar se calculan el importe de lo que necesita una
familia para vivir como gastos en alimentacion, vestido, educacion salud, servicios,
gasolina, pasajes, aseo personal, y se compara con sus ingresos tanto los
proveniente de la actividad artesanal, como de otras actividades econdmicas

agregando las remesas.

De esta manera se tiene a artesanos que son pobres y no pobres, pero también se
pueden ubicar a los artesanos en una escala de 8 niveles, los cuales son
sucesivos, el primer nivel es de pobreza extrema, en cada nivel se va
satisfaciendo una necesidad, soélo las personas hasta llegar a un estado de

satisfaccion de las necesidades minimas del ser humano para vivir.

Cuando el ingreso por persona es menor al necesario para cubrir las necesidades
de alimentacion, este grupo poblacional se denomina como grupo en condiciones

de pobreza alimentaria (Nivel 1 de pobreza).
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Cuando el ingreso por persona es menor al necesario para cubrir las
necesidades de alimentacion, ademas del necesario para cubrir los patrones
basicos de gasto en educacion y salud, este grupo poblacional se denomina
como grupo en condiciones de pobreza de capacidades (Nivel 2 de pobreza).

Cuando el ingreso por persona es menor al requerido para cubrir las
necesidades de alimentacion, asi como el necesario para cubrir los patrones
de consumo basico en salud, educacion, vestido, calzado, vivienda y transporte
publico, este grupo poblacional se denomina grupo en condiciones de pobreza
de patrimonio (Nivel 3 de pobreza).

Cuando el ingreso por persona es menor al necesario para cubrir las
necesidades contempladas en los tres niveles anteriores (nivel 1, 2, y 3 de
pobreza), ademas de incluir otras necesidades como: articulos de limpieza,
articulos de cuidado personal, aparatos electrodomésticos, luz y otros servicios
publicos, este grupo poblacional se denomina linea de pobreza (Nivel 4 de
pobreza).

Cuando el ingreso por persona es menor al necesario para cubrir los gastos de
servicios publicos tales como: teléfono, drenaje, agua entubada, agua potable,
pavimentacién y alumbrado publico, este grupo poblacional se le denomina
pobreza en servicios publicos (Nivel 5 de pobreza).

Cuando se vive en condiciones de hacinamiento, a este grupo poblacional se le
denomina pobreza por hacinamiento (Nivel 6 de pobreza).

Cuando las condiciones fisicas de la vivienda son precarias, tales que las
paredes y el techo son de lamina, el piso de tierra y carecen de bafio, de tal
forma que realizan sus necesidades fisiologicas al aire libre, a este grupo
poblacional se denomina pobreza en materiales de la vivienda (Nivel 7 de
pobreza).

Cuando el ingreso por persona es menor al necesario para cubrir los gastos
incluidos en la pobreza alimentaria, en la pobreza de capacidades, en la
pobreza de patrimonio, en la linea de pobreza, en la pobreza por servicios
publicos, en la pobreza en cuartos per-capita y en la pobreza en materiales de
la vivienda, este grupo poblacional se denomina pobreza total (Nivel 8 de
pobreza).
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2.4 Relacion entre variables

2.4.1 Relacién entre programas de desarrollo social y crecimiento del

negocio.

Porter (1994, 298-301) dice que el gobierno juega un papel importante en el
fortalecimiento de las empresas. Segun su estudio, el sector de empresas de
azulejos en Italia, se benefici6 positivamente gracias a los apoyos
gubernamentales del gobierno de ese pais, que consisti6 en dar apoyos en
materia econdmica a los desempleados de estas empresas, para que éstas
continuaran compitiendo, ya que este apoyo era similar al seguro de

desempleados otorgado por empresas extranjeras con las cuales competian.

Bergstrom (2000, 190) también sefiala que los programas de gobierno son
importantes para las empresas. Su estudio se basa en microempresas suecas,
durante el periodo de 1987 y 1993 respectivamente, ello con la finalidad de
determinar la relacion que existe entre los subsidios publicos (40% de subsidio
para la adquisiciéon de maquinaria o infraestructura) y la productividad (Bergstrom
2000, 196).

Bergstrom (2000, 190) también sefala que los programas de gobierno son
importantes para las empresas. Su estudio se basa en microempresas suecas
durante el periodo de 1987, ello con la finalidad de determinar la relacién que
existe entre los subsidios publicos (40% de subsidio para la adquisicion de
maquinaria o infraestructura) y la productividad. Los resultados muestran una
relacion positiva entre el subsidio del gobierno y el incremento de la productividad

durante este afio (Bergstrom 2000, 198).

Spyros (2001, 338) sefiala que los programas de gobierno Suizo que fomentan la
adopcion de tecnologia moderna resulté ser un éxito, debido a que el impacto que
se genero en este programa fue de forma positiva y ello se observo en el aumento

de produccion de estas empresas que fueron apoyadas.
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Premaratne (2001, 367) realizé su estudio en un grupo de 303 negocios en Sri
Lanka. En este trabajo se propuso estudiar la relacion que existente entre los
recursos economicos, informacion, asesorias y servicios gubernamentales con
respecto al crecimiento de las firmas. Los resultados obtenidos muestran que
existe una relacion poco significativa entre los recursos econdmicos del gobierno
y el crecimiento de los negocios, pero encontré una relacidon muy significativa
entre la informacion, asesorias y servicios en relacion al crecimiento de las

firmas.

Eshima (2003, 85-87) dice que en Japdén se apoyaron a las PyMEs a través de
subsidios del gobierno para apoyar el crecimiento innovador de las empresas. A
través de la certificacidon de innovacion. El estudio sefala que las empresas
crecieron en mayor grado que aquéllas que no recibieron este certificado. El
investigador concluye que estos subsidios del gobierno realmente apoyaron el
crecimiento innovador de las PyMES; sin embargo, cuando se multiplican estas
concesiones publicas del gobierno, el resultado es que las empresas dejan de

crecer.

Mambula (2004, 83-109) considera que el apoyo del gobierno (financiamiento), no
tiene un efecto significativo en el crecimiento de las firmas, debido a que dos
organizaciones de tres en estudio, crearon estrategias de sobrevivencia y
permanencia del negocio, ademas de contar con habilidades innovadoras y
creativas por parte de sus propietarios, en caso contrario se encontré que en la
tercera microempresa que recibio el financiamiento gubernamental, se encontraba
en estancamiento, es decir, conservaba los mismos niveles de produccion y

ventas de sus productos que en afios anteriores.

La mayoria de los estudios empiricos anteriores sefalan que los programas de
gobierno dirigidos a apoyar a las empresas, presentan resultados satisfactorios,
asi lo senala Porter (1994, 298), Bergstrom (2000, 190), Spyros (2001, 338) y
Eshima (2003, 85-87). Tomando en cuenta estos estudios y el contexto artesanal

donde se pretende realizar la investigacion, se considera que los programas de
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gobierno para el apoyo a artesanos, tienen un efecto significativo en el
crecimiento del negocio en términos de ventas, ingresos, activos o incremento en
el numero de personal, ello debido a que estos programas proporcionan en gran
parte lo que requieren los artesanos como: financiamiento para reactivar la
produccién; capacitacion para mejorar la produccion; ademas otros programas de
gobierno que consisten en la adquisicion de artesanias y llevan a cabo concursos

para fomentar su ingenio y creatividad, preservando caracteristicas tradicionales.

Hipotesis 1. Los programas de desarrollo social y el crecimiento de los negocios

tienen una correlacioén positiva.
2.4.2 Relacion entre caracteristicas del negocio y crecimiento

Las aportaciones empiricas muestran que ademas de la participacion del gobierno
en el sector empresarial, existen otros agentes de influencia en el crecimiento, por
ello los expertos se han propuesto estudiar cada uno y determinar el tipo de
relacion. Asi lo afirma Beccheti y Trovato (2001, 291) quienes sefalan que la
curva de crecimiento de la empresa es afectada significativamente, no
unicamente por la participacion del gobierno sino también por otros agentes como

el tamafo y edad de la firma.

Storey (citado por Johnson 1999, 106) dice existen especificamente 6 factores
que ejercen influencia positiva en el crecimiento de las empresas (la edad de la
firma, tamano, sector industrial, forma o constituciéon legal, localizacion y las
caracteristicas del propietario del negocio) los cuales explican el por qué algunas
unidades econdmicas ubicadas en la misma region, con igual numero de
empleados, con la misma antigledad y elaborando los mismos productos
presenten mayores indices de crecimiento con respecto a otras empresas del

mismo sector.

Johnson (1999, 106-108), en base al estudio de Storey, dice que las
caracteristicas del propietario, el tamano de la firma y el estatus legal son

factores de influencia del crecimiento. Al aplicar su estudio en empresas del Reino
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Unido, obtuvo por resultados que el tamano influye positivamente en el negocio,
mientras que el estatus legal no presentd resultados significativos en el

crecimiento.

Beck y col. (2000, 32) utilizaron una base de datos de pequefias y medianas
firmas en 54 paises. Los resultados que obtuvieron muestran que el crecimiento

de la firma depende en gran parte del tamafio.

Heshmati (2001,213-228) estudié como caracteristicas de la empresa la edad de
la firma y el tamafo. Para ello, realizd6 un estudio en micro y pequefas
organizaciones en Suecia a través de tres modelos de comparacion. Estos
modelos consisten en determinar la influencia de factores en dimensiones de

crecimiento que son el empleo, activos y ventas.

En el modelo de empleo, el tamafio y la antigiiedad influyen positivamente en el
crecimiento. En el segundo modelo de activos, se sefala que dicho tamano y
antiguedad influyen negativamente en el crecimiento y ambos factores resultan

insignificantes en el modelo de ventas.

Acosta y col. (2001, 1-43) estudiaron la dinamica de crecimiento de pequenas y
medianas empresas de la provincia de Santa Cruz Teranife, considerando como
caracteristicas del negocio la edad y el tamafo de la firma. Para ello se tomé una
muestra de 1,092 empresas no financieras, extraidas de un universo de 1,596
firmas, en las cuales hallaron una relacion negativa entre el tamafo vy el
crecimiento de las organizaciones y en lo que se refiere a la edad, ésta muestra

influencia negativa.

Acosta y col. (2001, 1-39) explican que hubo una relacion negativa debido a que
se analizdé en conjunto con el tamafio de la organizacion, pero cuando se separa

del tamano, la antigiiedad influye en forma positiva en el crecimiento.

Otro estudio que considera las caracteristicas del negocio es la propuesta de

Davidsson y col. (2002, 332-349). Su estudio realizado en tres paises (Alemania,
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Australia y Escocia) se centra en determinar si la edad del negocio, el tamafio
inicial y la constitucion legal de la organizacion influyen positivamente en el

crecimiento.

Los resultados de Davidsson y col. (2002, 332-349) muestran por una parte que
las caracteristicas del negocio como la edad es significante y negativa (entre mas
antiguo el negocio, éste crece lentamente) y en lo que respecta a la forma de
constitucion legal, ésta fomenta el crecimiento positivamente asi como el tamafo

de la firma.

Becchetti y Trovato (2002, 291-306) proponen otros agentes para determinar su
influencia en el crecimiento, para ello consideran como caracteristicas del negocio
el tamano y edad. Sus resultados muestran que la edad, influyen en el
crecimiento positivamente y el tamafo influye en forma negativa en dicho

crecimiento.

Harabi (2003, 1) propone estudiar la edad, tamafio y la constitucién legal en
relacion al crecimiento de las firmas. Realizé un estudio bajo auspicios del Banco
Mundial durante 1998 en firmas marroquies. La muestra de 370 firmas incluye
empresas de diversos tamafos, de mas de 100 trabajadores a 5 trabajadores o
menos, también cubre todos los sectores econdmicos importantes: fabricacion,

construccion, servicios, y comercio.

Los resultados que obtuvo es que la constitucion legal de la firma o personalidad
juridica, afecta positivamente el crecimiento (la compafia de responsabilidad
limitada se correlaciona positivamente con el crecimiento de las firmas) y la edad
de la empresa tiene un impacto negativo en el crecimiento de la firma (Harabi
2003, 15).

En vista de que la mayoria de los estudios empiricos revisados, mencionan que
los factores de influencia en el crecimiento son: el tamafio, edad o antiguedad del

negocio y constitucion legal, éstos se tomaran en cuenta para el estudio,
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agregando el porqué se considera que estos agentes pueden ejercer impactos

positivos en el crecimiento de los negocios de artesanias.

Tamafo y crecimiento

Se selecciona como factor de influencia el tamafo, porque la mayoria de los
estudios empiricos analizados senalan que ejerce influencia positiva en el
crecimiento Storey (citado por Johnson 1999, 106), Johnson (1999, 110), Beck y
col. (2000, 32) y Davidsson y col. (2002, 332) probaron que este factor influye
en el crecimiento positivamente, ademas porque no produce ni vende lo mismo
un solo productor, en comparacién con la cantidad que produce y vende toda la

familia en conjunto.

Turok (1996, 108) dice que en la elaboracion de artesanias, existen 4 formas de
produccion: familiar, pequefio taller capitalista, taller del maestro independiente y
la manufactura. En estas organizaciones, por lo general participan los miembros
de familia (nifios en edad preescolar, mujeres, jefe de familia, sélo por mencionar
algunos ejemplos) y en algunos casos como los talleres y la manufactura

participan ademas de los integrantes de la familia, otros trabajadores contratados.

Edad del negocio o antigliedad y crecimiento

Storey (citado por Johnson 1999, 106), Heshmati (2001, 213-228) y Becchetti y
Trovato (2002, 301) dicen que la edad de la empresa influye en el crecimiento
positivamente. Asi mismo, Davidsson y col. (2002, 336) muestran en su estudio
que la edad de la organizacion es significante y negativa (entre mas antiguo el
negocio, éste crece lentamente), Harabi (2003, 15) dice que la edad ejerce
influencia negativa y expertos como Correa y col.(2001, 37) determinan que en

algunos casos influye positivamente.
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En la presente investigacion, se considera que la edad o antigliedad como factor
de influencia debido a que en el contexto artesanal, los negocios mas antiguos o
los que al menos han sobrevivido, son mas conocidos en el mercado, ya sea por
innovar, crear nuevos disefios, o bien son reconocidos por conservar el proceso

tradicional de la artesania.

Constitucion legal y crecimiento.

Los resultados de Johnson y col. (1999, 110), Davidsson y col. (2002,336), y
Harabi (2003,15) muestran que la forma legal de la firma fomenta el crecimiento
positivamente. Se toma en cuenta este factor porque en el contexto existen
asociaciones de artesanos que venden principalmente en mercados vy ello le
permite tener mayores ventas, ademas que los precios que manejan varian en

muy poco.

Hipotesis 2. El tamafio, la edad de la empresa y la constitucion legal tienen una

correlacion positiva con el crecimiento del negocio de artesanias.

2.4.3 Relacion entre caracteristicas del propietario y crecimiento del negocio
Educacion y crecimiento

En el informe del Banco Mundial (1996, 1-2) se menciona que al asistir a la
escuela y recibir al menos la educacién basica o media basica, se incrementa la
productividad. Morley (1997, 9) dice que un buen nivel de educacién ha sido

siempre un factor importante en la actuacién de los individuos.

McGregor y Tweed (2002, 420) comparan el nivel de educacion de propietarias
de las firmas, obteniendo que las mujeres con mayor grado de escolaridad, son

mas expansionistas que las mujeres sin preparacion académica.
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Hipotesis 3. La educacion se correlaciona positivamente con el crecimiento de los

negocios de artesanias.
Género y crecimiento

Singh, Reynolds y Muhammad (2001, 176) dicen que existen diferencias en el
manejo de los negocios y ello se debe al género del duefio. Estos investigadores
realizaron su estudio en Java Indonesia, tomando a 200 emprendedores tanto
hombres como mujeres en los sectores de manufactura, servicios e industrial,

para comparar la influencia del género en el desempefio del negocio.

Los resultados sefialan un indice de crecimiento mas alto en negocios dirigidos
por mujeres en el sector textil (32%), comparado con los hombres. Los resultados
también revelan que hay mas empresas con crecimiento dirigido por mujeres
(69%) en comparacion con de empresas dirigidas por hombres (6.3%), aunque el

indice de crecimiento es menor al 10%.

Gregor y Tweed (2002, 420) también sefalan que el género influye en el
crecimiento de las firmas. Ellos proponen indagar acerca de las influencias en el
crecimiento considerando como caracteristicas del propietario el género del duefio
de la empresa. Al comparar el crecimiento de las organizaciones dirigidas por el
género femenino y masculino, el primero tiene mayores indices de crecimiento en

comparacion con el género masculino.

Las mujeres artesanas han mostrado ser las mas osadas, viajando largas
trayectorias para vender a un precio mayor sus piezas. Las mujeres no paran de
trabajar en la elaboracion de artesanias porque saben que de ello depende en

gran medida, satisfacer las necesidades tanto de ellas como de su familia.

Hipotesis 4. El género se correlaciona positivamente con el crecimiento de los

negocios de artesanias.
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2.4.4 Relacion entre crecimiento del negocio y pobreza.

Diaz y Vassolo (2004, 3) mencionan que la creacion y crecimiento de firmas,
genera en la economia nuevos empleos y oportunidades que hacen posibles una
vida mas prospera para las personas. Dadvisson y Wiklund (1997, 12) manifiestan
que el crecimiento de la firma es la forma adecuada de crear abundancia y
empleo. También consideran que el crecimiento de la empresa es la llave al
desarrollo econdmico. Levine (2005, 5) también sefiala que a través del

crecimiento a pequefias y medianas empresas se puede incrementar el empleo.

Los negocios de artesanias (como cualquier otro negocio) al incrementar sus
niveles de ventas, tendran la necesidad de tener mas mano de obra que por lo
general, se encuentra dentro de la propia familia o dentro de la misma comunidad,
lo que originara mas empleos de tiempo completo o parcial que complementara el

ingreso familiar, por esta razon, se considera que:

Hipotesis 4. El crecimiento de la empresa se correlaciona positivamente con la

reduccion de pobreza.

2.4.5 Relacion entre programas de desarrollo social y pobreza:

Drioadisuryo y col. (1999, 769-774) realizaron un estudio en Indonesia. Se
entrevistaron a 121 mujeres seleccionadas aleatoriamente que habian recibido
crédito para sus negocios y 94 mujeres de ingresos bajos, pero en donde el
crédito todavia no fue ofrecido. En este trabajo se muestra que el programa del
gobierno contribuy6 al incremento de ingresos de los miembros de la muestra en

un 112%, en comparacion con los escasos ingresos que percibian anteriormente.

El Programa de Becas de capacitacion para trabajadores es un programa de
capacitacion mexicano a corto plazo que busca aumentar los ingresos y el empleo
de los trabajadores desempleados y desplazados. Los participantes reciben un

salario minimo durante el periodo de capacitacién, el que dura entre uno a seis
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meses, y la oficina de empleo local proporciona la ubicacion (Banco Mundial,
2002, 141).

Los resultados del programa de becas durante la evaluacién se determin6 que el
programa tuvo impactos positivos en el empleo y los salarios (Banco Mundial,
2002, 146).

En la evaluacion realizada a los programas del FONART durante el periodo del
2003, se muestra que los programas ayudan al artesano y su familia. El
financiamiento a través del crédito resolvié algunas contingencias financieras del
artesano, asegur6 el empleo familiar y también sirvi6 como complemento de los
ingresos familiares, ademas de proveer de alimentos a la familia (Martinez y col.
2003, 4).

El Programa de Compras y concursos de igual forma demostraron tener un
impacto positivo en la reduccién de pobreza al obtener ingresos extras que le
permitieron adquirir alimentos para el propio artesano y su familia (Martinez,
Ramirez y col. 2003, 4).

Tomando en cuenta estos estudios y el contexto artesanal donde se pretende
realizar la investigacion, se considera que los programas de gobierno para el
apoyo a artesanos, tienen un efecto significativo en la reduccion de pobreza,

debido a que a través de ellos se incrementa principalmente los ingresos.

Hipotesis 5. Los programas de desarrollo social se correlacionan negativamente

con la reduccion de pobreza de los duefios de negocios de artesanias.
2.4.6 Relacion entre caracteristicas del propietario y pobreza
Género y pobreza

Drioadisuryo y col. (1999,770) dicen que el género el que mas influye en la
pobreza, por ello se afirma que las mujeres son a menudo mas pobres, sobre

todo aquéllas quienes se quedan al cuidado del hogar y de sus hijos.
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Segun la perspectiva de género, se plantea que las mujeres son pobres porque
existe discriminacién. En ningun pais se logra el mismo ingreso por igual trabajo
entre hombres y mujeres: la existencia de una gran segmentacién ocupacional,
tanto vertical como horizontal, hace que las mujeres no ocupen los mismos
puestos de trabajo ni accedan a los niveles superiores de las ocupaciones a la par
con los hombres (CEPAL 2005, 104 y 105). Ante el planteamiento anterior, se
puede decir que las mujeres que elaboran las artesanias son mas pobres en
comparacion con los hombres, porque ellas se encargan del sustento del hogar y
la alimentacion de sus hijos principalmente, mientras que los hombres pueden

disponer de su dinero para su propia satisfaccion.

Hipotesis 6. Las artesanas mujeres son mas pobres que los hombres, por lo tanto

va a existir una correlaciéon positiva entre género y pobreza.

Educacion y pobreza

Para explicar esta relacion, se parte de la teoria del capital humano. Esta teoria
sefala que la educacion es una inversion que realizan los individuos y ello les
permite aumentar la dotacion de capital humano y por ende aumentar la

productividad.

En el estudio realizado por Mufioz (1998,168) se muestra que cuanto mayor nivel
de escolaridad tiene el individuo, mayor es la probabilidad de que se obtengan
mejores ingresos Yy viceversa, es decir que los individuos que nunca asistieron a la

escuela son quienes obtienen ingresos mas bajos.

Bazdresch (1999, 4) dice que a mayor educacion, genera mayor productividad
potencial de la fuerza de trabajo y, por consecuencia, mayores ingresos

potenciales para los miembros de la sociedad.

Torres (2000, 1-2) dice que desde hace varios afios, se considera a la educacion
como motor basico para aliviar la pobreza, desafortunadamente la misma pobreza

es un muro contra la cual tropiezan las buenas intenciones de aliviarla.
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Hipotesis 6. Los artesanos con mayor educaciéon tienen menor pobreza, por lo

tanto va a existir una correlacién negativa.

Figura 2.1 Modelo de investigacion de los programas de desarrollo social,

crecimiento del negocio y la pobreza de artesanos.

Programas de desarrollo
social

-Financiamiento

-Capacitacion

-Compras

-Concursos

Caracteristicas
del negocio
-Tamafio
-Antigliedad
-Constitucion legal

Crecimiento del
negocio

Pobreza

Caracteristicas del
propietario
-Educacion
-Género

70




3. Metodologia



3. METODOLOGIA

Este trabajo forma parte del proyecto denominado “Impacto de los programas del
FONART en indicadores de pobreza, comercializacion y produccion artesanal’,
financiado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), el cual cumple con las caracteristicas
necesarias para lograr los objetivos de esta investigacion, ya que los programas
FONART son las politicas sociales de gobierno mas importantes de apoyo dirigido

a artesanos.

También se toman en cuenta los programas que otorgan otras instituciones como
FONAES, FOMMUR y PRONAFIM que otorgan los mismos programas en materia
de financiamiento, capacitacion, compras y concursos que ofrece el gobierno a
través de instituciones, su relacién con el crecimiento y efecto en la reduccién de
la pobreza, como parte de la politica publica para la erradicaciéon de la pobreza en
México. Este capitulo esta estructurado en tres partes: Descripcion de la muestra,

instrumento de medicién y tratamiento de variables.

Para llevar a cabo la investigacion del tema “Los programas de desarrollo social y
la pobreza de artesanos,” se inicia con una revision bibliografica en fuentes
primarias y secundarias, asi como bibliotecas de diversos centros de ensefianza,
hemerotecas, articulos cientificos, peridédicos locales y nacionales; como revistas
publicadas en Internet, entre otros. Para elaborar el planteamiento del problema se
consultaron diarios locales y nacionales; libros y paginas de Internet, asi como

revistas cientificas.
3.1 Descripcién de la muestra.

La muestra esta integrada por 656 artesanos ubicados en la Republica Mexicana,
de los cuales, el 57% fue apoyado al menos por un programa de gobierno y el

43% no fue apoyado por ningun tipo de programa gubernamental (Grafica 3.1).
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Gréfica 3.1 Muestra de artesanos apoyados
y no apoyados.
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La muestra de artesanos apoyados por estados se distribuye de la siguiente
forma: En Michoacan hay 23%, Guanajuato 20%, Oaxaca 15%, Puebla 11%,
Jalisco 10%, Estado de México 7%, al igual que el estado de Guerrero 7%, y

Veracruz 7% de artesanos apoyado (Grafica 3.2).

Gréfica 3.2 Muestra por estados.
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Del 7% de artesanos apoyados en el Estado de México, el 4% se ubica en

Metepec y un 3% se ubica en Santa Maria Canchesda (Grafica 3.3).
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Gréfica 3.3 Muestra por localidades en el Estado de México.
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En el estado de Guanajuato hay un total de 20% de artesanos apoyados por los
programas de gobierno. De este total, el 3% de artesanos apoyados se
encuentran en Apaseo el Alto, el 4% en Dolores Hidalgo, el 1% en el Ejido el
Tunal, el 4% en la capital de esta entidad, el 1% en San José del Llano, el 2% en
Salamanca, el 2% en San Luis de la Paz y un 3% en San Miguel Allende (Grafica
3.4).

Grafica 3.4 Muestra por localidades en Guanajuato.
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En el estado de Guerrero, hay unicamente un 7% de artesanos apoyados, los
cuales se ubican en Olinala (Grafica 3.5).
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Gréfica 3.5 Muestra por localidades en Guerrero.
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En el estado de Jalisco hay un 7% de artesanos apoyados, de los cuales el 4% de
los artesanos apoyados estan en Tlaquepaque y el 6% se encuentran en Tonala
(Grafica 3.6).

Gréfica 3.6 Muestra por localidades en Jalisco.
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En Michoacan hay un total de 23% de artesanos apoyados distribuidos en: Capula
6%, en Cuanajo 2%, en Turicuaro 5%, en Tzintzuntzan 2%, en Santa Clara del
Cobre 5%, y en Santa Fé de la Laguna 3% (Grafica 3.7).
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Gréfica 3.7 Muestra por localidades en Michoacan.
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En Oaxaca, del 15% de artesanos apoyados, el 6% se ubica en Atzompa, el 1%
en el centro de la ciudad, el 2% en Ocotlan, el 2% en San Bartolo Coyotepec, el

2% en San Martin Tilcajete y un 2% en Teotitlan del Valle (Grafica 3.8).

Gréfica 3.8 Muestra por localidades en Oaxaca.
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En Puebla hay un total de 11% de artesanos apoyados por los programas de

gobierno, de los cuales el 3% en Acatlan, el 2% en Amozoc, el 2% en lzucar de

Matamoros y el 4% en Reyes Metzontla (Grafica 3.9)
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Gréfica 3.9 Muestra por localidades en Puebla.
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En el estado de Veracruz hay un total de 7% de artesanos apoyados por los
programas de gobierno, de los cuales el 3% esta ubicado en Aguazuelos y el 4%

en Blanca Espuma (Grafica 3.10).

Gréfica 3.10 Muestra por localidades en Veracruz.
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La muestra segun el género del duefio del negocio se integra por un 52% de
hombres, un 44% son mujeres y el 4% sefialan que ambos son duefios del

negocio (Grafica 3.11).
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Grafica 3.11 Género del duefio del negocio de artesanias.
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La educacion de los dueinos de los negocios de artesanias se integra por: El 7%
de los encuestados no contestaron, el 11% mencionaron que no concluyeron la
primaria, el 46% al menos concluyé la educacion basica, el 19% termind la
secundaria, el 12% terminé el bachillerato o equivalente y finalmente el 5 % de los

encuestados terminaron la educacion terminal o licenciatura (Grafica 3.12).

Grafica 3.12 Nivel de educacion.
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Segun el tamafio del negocio, el 94% de la muestra son negocios micros (entre 0 y
10 trabajadores); el 5% son negocios chicos (entre 11 y 50 trabajadores) y el 1%

son negocios medianos (entre 51 y 250 trabajadores) (Grafica 3.13).
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Gréfica 3.13 Tamarfo del negocio de artesanias.
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La muestra, segun la constitucion legal: El 92% no pertenece a ninguna Sociedad,
el 6% es una Sociedad de Solidaridad Social y el 2% es una Sociedad Andnima
(Grafica 3.14).

Gréfica 3.14 Constitucion legal del negocio de artesanias
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En lo que se refiere a la rama artesanal, el 5% de los artesanos elabora piezas de
metalisteria, el 60% alfareria, el 7% produce piezas de madera, el 4% utiliza fibras

vegetales, el 7% de los artesanos elaboran piezas de maque y laca, el 1%
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elaboran talabarteria, el 1% textiles, el 10% produce piezas de cera, y el 5%

elabora piezas de diferentes materiales (Grafica 3.15).

Gréfica 3.15 Muestra por rama artesanal
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3.2 Instrumento de medicion.

El cuestionario cuenta con 116 preguntas en total que se describen a
continuacion:

4 preguntas son para obtener los datos generales del duefio del negocio, 7
preguntas para obtener los datos personales del duefio del negocio, una pregunta
para conocer el género del encuestado y una pregunta para conocer la jerarquia
que ocupa en el negocio o en la familia.

Para identificar el tipo de programa que recibié el artesano, se incluyen 4
preguntas, unicamente para este fin. También estan integradas 8 preguntas para
conocer si los familiares de los duefos de los negocios de artesanias, fueron

apoyados por los programas de gobierno, ya que podria darse este caso.
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Para medir el financiamiento, se realizaron 4 preguntas, de las cuales 2 de ellas
se refieren al monto total del financiamiento recibido, una hace referencia a la
institucion que otorgd el financiamiento y otra pregunta se refiere a la forma en

que ocupo el financiamiento.

En la variable capacitacién se mencionan 13 tipos de cursos proporcionado por
instituciones del gobierno. De esta lista, se toman en cuenta unicamente los

cursos que haya recibido el artesano.

La variable compras se compone de 2 preguntas, de las cuales una se refiere al

monto total de las compras que hace el gobierno a través de sus instituciones.

La variable concursos se mide a través de 4 preguntas: una determina el monto
del premio, una el tipo de concurso que participd, una el lugar que obtuvo en el

concurso y una pregunta si le dieron un diploma o reconocimiento.

La variable crecimiento, esta integrada por 32 preguntas: Una pregunta mide la
antiguedad, una pregunta mide el tipo de sociedad del negocio de artesanias, 12
preguntas miden el numero de trabajadores o familiares que participan en la
actividad artesanal, una pregunta mide el crecimiento percibido por el artesano, 2
preguntas miden el incremento en mano de obra, 2 preguntas miden el incremento
de produccion, 2 preguntas miden el incremento de ventas y 11 preguntas miden

el incremento de activos a través de la adquisicion de los mismos.

La variable pobreza tiene 36 preguntas en total: Una pregunta mide el numero de
personas que dependen econdmicamente del duefo del negocio, una pregunta
mide los gastos de alimentacion, 5 miden el numero de cuartos, 6 miden las
caracteristicas de la vivienda (materiales), una pregunta mide los gastos en
mejoras; 9 miden el monto de gastos de limpieza, aparatos electrodomeésticos,
energia eléctrica, vestido, calzado, atencion médica, educacién y transporte; 7
miden los servicios que tiene la vivienda y los gastos realizados y 6 se miden los

ingresos de los artesanos, tanto de la actividad artesanal, como de otras fuentes.
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La aplicacion de encuesta dura 40 minutos en promedio. Antes de la aplicacion, se
explica al artesano que los datos proporcionados son confidenciales y utilizados

unicamente para esta investigacion.

3.3 Tratamiento de las variables.

En esta parte del trabajo, se explican los valores que tienen cada una de las
variables del estudio, se describen las definiciones operacionales, los métodos de

validez y confiabilidad, los rangos, el valor y el significado de cada uno de ellos.

3.3.1. Los programas de desarrollo social.

Se analizaron los programas de desarrollo social del Fondo Nacional de Fomento
a la Artesania (FONART), Fondo Nacional de Empresas de Solidaridad
(FONAES), Fondo para mujeres rurales (FOMMUR), entre otros, que fomentan la
al sector artesanal dentro de los cuales se encuentran el financiamiento, compras,

capacitacion y concursos.

Financiamiento.

Se define operacionalmente como la suma del monto total recibido por una
persona u organizacion a traveés de instituciones gubernamentales para el negocio
de artesanias. Para cuantificarlo, se toman en cuenta la suma de todos los
préstamos, subsidios, créditos de Instituciones gubernamentales tanto del Fondo
Nacional de Fomento a la Artesania (FONART), Fondo Nacional de Empresas de
Solidaridad (FONAES), Fondo para mujeres rurales (FOMMUR), entre otros.
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Los valores utilizados son: 1 si el artesano no recibe financiamiento, 2 si el
artesano recibe un tipo de financiamiento y éste no es superior a $ 2,000.00
pesos, se da el valor de 3 si el artesano recibio 1 o 2 financiamientos y cuyo monto
total es entre $ 2,001.00 y $ 5,000.00 pesos; se da el valor de 4 si los artesanos
recibieron 1 o 3 financiamientos, con un monto total entre $ 5,001.00 y $ 10,000.00
pesos; se da el valor de 5 si el artesano recibié de 1 a 4 financiamientos, con un

monto total superior a $ 10,001.00 pesos.

Valores:

0 = No recibe el financiamiento (Nada).

1 = Recibe 1 financiamiento (no superior a $ 2,000.00) (Poco).

2 = Recibe 1 o 2 financiamientos (de $ 2,001.00 a $ 5,000.00) (Regular).
3 = Recibe 1 o 3 financiamientos (de $ 5,001.00 a $ 10,000.00) (Mucho).

4 = Recibe de 1 a 4 financiamientos (superior a $ 10,001.00) (Muchisimo).

Capacitacion.

Se define operacionalmente como el numero de cursos técnicos y administrativos
otorgados a un artesano(a) a través de instituciones gubernamentales. Para la
medicion se suman todos los cursos de capacitacion de tipo administrativo y
técnico que haya recibido el artesano, siempre y cuando hayan sido

proporcionados por Instituciones de gobierno.

Valores:

0 = No recibe ningun curso (nada).
1= Recibe 1 curso (Poco).

2 = Recibe 2 cursos (Regular).

3 = Recibe 3 cursos (mucho).

4 = Recibe 4 cursos o mas (Muchisimo).
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Compras.

Se define operacionalmente como el numero de cursos técnicos y administrativos
otorgados al artesano a través de instituciones gubernamentales durante un afo.
Se da el valor de 0 si no recibe el apoyo de compras, el valor de 1 si el monto de
la compra es de $ 1.00 a $ 1,000.00; el valor de 2, si el monto de la compra es de
$ 1,001.00 a $ 3,000.00; el valor de 3 si el monto de la compra es de $ 3,001.00 a
$ 10,000.00; y el valor de 4 si el monto de la compra es de $ 10,001.00 a
$500,000.00.

Valores:

0 = No recibe el apoyo (nada).

1 = Compras de $ 1.00 a $ 1,000.00 (Poco).

2 = Compras de $ 1,001.00 a $ 3,000.00 (Regular).

3 = Compras de $ 3,001.00 a $ 10,000.00 (Mucho).

4 = Compras de $ 10,001.00 a $ 500,000.00 (Muchisimo).

Concursos.

Se operacionaliza como el reconocimiento econémico otorgado al artesano a
través de una institucion de gobierno por ganar en una competencia de artesanias.
Para su cuantificacion, se utiliza el valor de 0 si no recibe el premio, el valor de 1 si
el monto del premio esta entre $1.00 y $ 1,000.00, el valor de 2 si el monto del
premio esta entre $ 1,001.00 a $ 5,000.00, el valor de 3 si el monto del premio
esta entre $ 5,001.00 a $ 40,000.00.

Valores:

0 = No recibe el premio (Nada).

1 = Premio de $ 1.00 a $ 1,000.00 (Poco).

2 = Premio de $ 1,001.00 a $ 5,000.00 (Regular).
3 = Premio de $ 5,001 a $ 10,000.00 (Mucho).

4 = Premio mayor de $ 10,000.00 (Muchisimo).
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3.3.2 Crecimiento del negocio.

Se operacionaliza como la suma del crecimiento cualitativo, incremento de mano
de obra, incremento de produccién, incremento de ventas e incremento de activos.

Para calcular esta variable se utilizo la formula siguiente.

Formula: C42=(C16+C34+C35+C36+C37)

Donde:

C42 = Crecimiento total.

C16 = Crecimiento cualitativo.

C37 = Incremento de activos.

C34 = Incremento de mano de obra.
C35 = Incremento de ventas.

C36 = Incremento de produccion.

Crecimiento cualitativo.

Se operacionaliza como la percepcion que tiene el artesano con respecto al
crecimiento, estancamiento o decremento de su negocio en general, a través de

una comparacion del afio actual con el anterior, en porcentaje.

Se da el valor de 1, y se considera como decremento, los porcentajes negativos o
menores al 0%; se da el valor de 2, y se considera como estancamiento, los
porcentajes iguales al 0%; y el valor de 3, y se considera como crecimiento los

porcentajes positivos o0 mayores que 0%.

Valores:
1 = Decremento (porcentajes negativos 6 menores que 0%).
2 = Estancamiento (porcentajes igual a 0%).

3 = Crecimiento (porcentajes positivos 6 mayores que 0%).
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Incremento en mano de obra.

Se operacionaliza como la diferencia que existe entre el numero de trabajadores
actuales y el numero de trabajadores anteriores. Para determinar el numero de
mano de obra que labora en los negocios de artesanias, se toma en cuenta a los
familiares del artesano (cényuge, hijos y otro tipo de parientes) que contribuyen de
forma directa o indirecta en la produccién y venta, asi como las personas

contratadas para la produccion.

(C1-C17)
C17

Formula: C34 =

Donde:
C34 = Incremento de mano de obra.
C1 = Numero de personas que trabajan actualmente.

C17 = Numero de personas que trabajaron el afio anterior.

Se dio el valor de 1, y se considera como decremento, los valores negativos o
menores que 0; se da el valor de 2, y se considera como estancamiento, los
valores igual a 0; y el valor de 3, y se considera como crecimiento los valores

positivos o mayores que 0.

Valores:
1 = Decremento (valores negativos 6 menores que 0).
2 = Estancamiento (valores igual a 0).

3 = Crecimiento (valores positivos 6 mayores que 0).

Incremento en produccion.

Se operacionaliza como la diferencia en numero de piezas producidas actuales en

comparacion con el ano anterior.
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(C18-C19)
C19

Férmula: C36=

Donde:
C36 = Incremento en produccion.
C18 = Numero de piezas que se producen actualmente.

C19 = Numero de piezas producidas el afio anterior.

Se da el valor de 1, y se considera como decremento, los valores negativos o
menores que 0; se da el valor de 2, y se considera como estancamiento, los
valores igual a 0O; y el valor de 3, y se considera como crecimiento los valores

positivos o mayores que 0.

Valores:
1 = Decremento (valores negativos 6 menores que 0).
2 = Estancamiento (valores igual a 0).

3 = Crecimiento (valores positivos 6 mayores que 0).

Incremento en ventas.

Se operacionaliza como la diferencia entre el monto de ventas actuales en

comparacion con el ano anterior.

(C20-C21)
c21

Férmula: C35=

Donde:
C35 = Incremento de ventas
C20 = Ventas actuales

C21 = Ventas anteriores

Se da el valor de 1, y se considera como decremento, los valores negativos o

menores que 0; se da el valor de 2, y se considera como estancamiento, los
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valores igual a O; y el valor de 3, y se considera como crecimiento los valores

positivos o mayores que 0.

Valores:
1 = Decremento (valores negativos 6 menores que 0).
2 = Estancamiento (valores igual a 0).

3 = Crecimiento (valores positivos 6 mayores que 0).

Incremento de activos.

Se operacionaliza, como el numero de activos adquiridos en administracion,

ventas, produccion y bienes raices, durante el afio 2004.

Formula: C37 = (C38+ C39+C40+C41)

Donde:

C37 = Incremento de activos total.
C38 = Administrativos.

C39 = Ventas.

C40 = Produccion.

C41 = Bienes raices.

Valores

2 = Estancamiento.

3 = Crecimiento.

Se da el valor de 2, y se considera como estancamiento, los valores igual que 0;

se da el valor de 3, y se considera como crecimiento, los valores mayores que 0.

Administrativos.

Formula: C38=(C22+C23+C26)
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Donde:

C38 = Administrativos.

C22 = Compra de computadora.
C23 = Compra de impresora.

C26 = Compra de fax.

Ventas.

Formula: C39=(C24+C29)

Donde:
C39 = Ventas.

C24 = Compra de camioneta o auto.

C29 = Compra de vitrina.

Produccidn.

Férmula: C40 = (C25+C27+C28)

Donde:

C40 = Produccion.

C25 = Compra de maquinaria.
C27 = Compra de herramienta.

C28 = Compra de mobiliario.

Bienes raices.

Férmula: C41 = C31

Donde:
C41 = Bienes Raices.

C32 = Terrenos.
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3.3.3 Pobreza.

Se define operacionalmente como los ingresos insuficientes para satisfacer las
necesidades mas elementales de los miembros de un hogar como: la
alimentacion, vestido y calzado; aseo personal y del hogar; educacion, salud,

servicios publicos, ademas de satisfacer las necesidades de vivienda.

Para medir la pobreza de los artesanos, se utilizan el método de “linea de pobreza
y necesidades basicas insatisfechas,” mediante los cuales se determind una serie
de bienes y servicios, a partir de los cuales se obtuvo un total correspondiente al
gasto realizado en el hogar, asi se cotejo este valor con el ingreso total per-capita
del artesano, y de esta forma, se caracterizd al artesano como pobreza
alimentaria, pobreza de capacidades, pobreza de patrimonio, pobreza por linea de
pobreza. También se determind la necesidad de vivienda del artesano como:
considerando pobre a quien no cuenta con los servicios publicos para satisfacer
las necesidades de alumbrado, alcantarillado, comunicacion, pavimento en la calle
y el agua potable. También se consideraron pobres a quien cuenta con una
vivienda que tiene las paredes y el techo es de lamina, el piso de tierra y carecen

de bafo, de tal forma que realizan sus necesidades fisiologicas al aire libre.

Pobreza total: Cuando el ingreso por persona es menor al necesario para cubrir
los gastos incluidos en la pobreza alimentaria, de capacidades, de patrimonio,
linea de pobreza, y las necesidades basicas de servicios publicos, hacinamiento y

de materiales de la vivienda.
Férmula:

P49 = [P38 + P40 + P42 + P44 + P45 + P46 + P47 |

Donde:
P38 = Pobreza alimentaria.
P40 = Pobreza de capacidades.

P42 = Pobreza de patrimonio.
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P44 = Linea de pobreza.

P45 = Pobreza de servicios publicos.
P46 = Pobreza de hacinamiento.

P47 = Pobreza materiales de la vivienda.
P49 = Pobreza

Pobreza alimentaria

Cuando el ingreso total per-capita es menor al necesario para cubrir las

necesidades de alimentacion.

Foérmula:

pag [P31+ P32 + P33 + P34 + P35 + P36}_[(30)(P2)}

P1 P1

Donde:

P1 = Numero de personas que dependen del artesano.

P2 = Gasto diario necesario para alimentacién del artesano y su familia.

P31 = Ingreso mensual que percibe el artesano por la producciéon de artesanias.
P32 = Ingresos mensuales proveniente de remesas.

P33 = Ingresos mensuales provenientes de la agricultura.

P34 = Ingresos mensuales provenientes de otro negocio.

P35 = Ingresos mensuales provenientes de la ganaderia.

P36 = Otros ingresos.

P38 = Pobreza alimentaria.

Pobreza de capacidades.

Cuando el ingreso total per-capita, es menor al necesario para cubrir las
necesidades de alimentacién, ademas del necesario para cubrir los patrones

basicos de gasto en educacion y salud.
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Formula:

P4O:{P31+P32+P33+P34+P35+P36}_ (30 )(P2) , 1 6

P1 P1 P1

Donde:

P1 = Numero de personas que dependen del artesano.

P2 = Gasto diario para alimentacion del artesano y su familia.
P20 = Gastos de atencidn médica cada seis meses.

P21 = Gasto en educacién cada afo.

P31 = Ingreso mensual que percibe el artesano por la producciéon de artesanias.
P32 = Ingresos mensuales proveniente de remesas.

P33 = Ingresos mensuales provenientes de la agricultura.
P34 = Ingresos mensuales provenientes de otro negocio.
P35 = Ingresos mensuales provenientes de la ganaderia.
P36 = Otros ingresos.

P40 = Pobreza de capacidades.

Pobreza de patrimonio.

Cuando el ingreso total per-capita, es menor al requerido para cubrir las
necesidades de alimentacién, asi como el necesario para cubrir los patrones de

consumo basico en salud, educacién, vestido, calzado, vivienda y transporte

publico.
Férmula:
P21 P20+ P19+ P14
pa2 — P31+P32+P33+P34+P35+P36 | |(30)(P2) L 12 6 . (4)(P29) + (4)(P30)
P1 P1 P1 P1
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Donde:

P1 = Numero de personas que dependen del artesano.

P2 = Gasto diario para alimentacion del artesano y su familia.
P14 = Gasto realizado en mejoras cada seis meses.

P19 = Gasto en prendas de vestir y calzado durante seis meses.
P20 = Gastos de atencion médica cada seis meses.

P21 = Gasto en educacién cada afo.

P29 = Gasto realizado en transporte semanal.

P30 = Gasto realizado en gasolina semanal.

P31 = Ingreso mensual que percibe el artesano por la produccion de artesanias.
P32 = Ingresos mensuales proveniente de remesas.

P33 = Ingresos mensuales provenientes de la agricultura.

P34 = Ingresos mensuales provenientes de otro negocio.

P35 = Ingresos mensuales provenientes de la ganaderia.

P36 = Otros ingresos.

P42 = Pobreza de patrimonio.

Linea de pobreza.

Cuando el ingreso total per-capita, es menor al necesario para cubrir las
necesidades contempladas anteriormente, ademas de incluir otras necesidades
como: articulos de limpieza para el hogar y el aseo personal, aparatos

electrodomésticos, energia eléctrica y otros servicios publicos.
Foérmula:

P21 P20+ P19+ P14 P18 P28
P31+ P32+ P33+ P34+ P35+ PSG} |eorn 12" 5 (4)(P29) +(4)(P30) + P15+ P16+ P17+~ =+~ =

P1 P1 P1

P44 = [ +
P1
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Donde:

P1 = Numero de personas que dependen del artesano.

P2 = Gasto diario para alimentacion del artesano y su familia.
P14 = Gasto realizado en mejoras cada seis meses.

P15 = Gasto en Articulos de limpieza para el hogar mensual
P16 = Gasto en articulos de cuidado personal mensual

P17 = Gasto de aparatos electrodoméstico mensual

P18 = Gasto en pago de luz bimestral

P19 = Gasto en prendas de vestir y calzado durante seis meses
P20 = Gastos de atencion médica cada seis meses.

P21 = Gasto en educacion cada afo

P28 = Gasto en servicios publicos

P29 = Gasto realizado en transporte semanal

P30 = Gasto realizado en gasolina semanal

P31 = Ingreso mensual que percibe el artesano por la produccion de artesanias.
P32 = Ingresos mensuales proveniente de remesas.

P33 = Ingresos mensuales provenientes de la agricultura.

P34 = Ingresos mensuales provenientes de otro negocio.

P35 = Ingresos mensuales provenientes de la ganaderia.

P36 = Otros ingresos.

P44 = Linea de pobreza.

Pobreza en servicios publicos.

Cuando la persona no cuenta con los servicios publicos tales como el teléfono,

drenaje, agua entubada, agua potable, pavimentacion y alumbrado publico.

Formula: P45=(P22+ P23+ P24+ P25+ P26 + P27)

Donde:
P22 = Servicios de teléfono.

P23 = Servicios de drenaje.
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P24 = Servicios de agua entubada.
P25 = Servicios de agua potable.
P26 = Pavimento.

P27 = Drenaje.

P45 = Pobreza de servicios publicos.

Pobreza por hacinamiento.

Cuando habitan mas de tres personas por dormitorio.

Férmula: P46 = (Ei +P4+P5+P6+ P7j

Donde:

P1 = Numero de personas que dependen del artesano.
P3 = Numero de recamaras.

P4 = Numero de cocinas.

P5 = Numero de Comedores.

P6 = Numero de bafios.

P7 = Otros servicios de la vivienda.

P46 = Pobreza por hacinamiento.

Pobreza en materiales de vivienda.

Cuando los materiales y las condiciones fisicas de la vivienda son precarios, como
paredes y el techo de lamina, el piso de tierra, falta de bafio para satisfacer sus

necesidades fisiologicas y lugar especial para preparar sus alimentos.

Férmula: P47 = (P8+ P9+ P10+ P11)

Donde:
P8 = Materiales de pisos.
P9 = Materiales de techos.

P10 = Materiales de bano.
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P11 = Condiciones fisicas de la vivienda.

P47 = Pobreza materiales de la vivienda.

Para determinar la validez de las escalas de la variable pobreza se utiliza un

analisis factorial, con el fin de determinar la consistencia interna. Este analisis

muestra con claridad las dimensiones propuestas. Para la determinacion de la

confiabilidad de las escalas, se aplica el coeficiente de alpha “a” de Cronbach’s

(Tabla 3.1).
Tabla 3.1 Andlisis factorial de Pobreza.
No. Pobreza Linea Vivienda | Comunalidad
de pobreza
P37 Pobreza alimentaria proveniente de los ingresos de las artesanias 0.821 0.251 737
P38 Pobreza alimentaria 0.768 0.258 .656
Pobreza de capacidades provenientes de los ingresos de
P39 artesanias 0.881 0.210 .821
P40 Pobreza de capacidades 0.834 0.239 .753
P41 Pobreza de patrimonio proveniente de los ingresos de artesanias 0.894 812
P42 Pobreza de patrimonio 0.902 .824
P43 Linea de pobreza proveniente de los ingresos de artesanias 0.854 .735
P44 Linea de pobreza 0.877 774
P47 Pobreza materiales de la vivienda 0.744 .569
P46 0.699 .509
p45 Pobreza en servicios publicos en la vivienda 0.769 .609
Varianza explicada 57.65 13.23 70.89

Método de rotacion: Normalizacion Varimax con Kaiser

La rotacién ha convergido en 3 iteraciones

Método de extraccién: Analisis de componentes principales
Se suprimieron los valores inferiores a 0.20

3.3.4 Caracteristicas del negocio.

Se define operacionalmente como las caracteristicas que posee el negocio de

artesanias entre ellas el tamafo, la antigiedad y la constitucion legal.
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Tamarfo del negocio.

Para medir esta variable, se toman en cuenta tanto a familiares del duefio del
negocio (conyuge, hijos, sobrinos, entre otros) y el niumero de mano de obra. Para
determinar el tamafio, se utilizé “La ley Para el Desarrollo de la Competitividad de

la Micro, Pequena y Mediana Empresa”.

Esta variable toma el valor de 1, y se considera micro, si la organizaciéon o negocio
tiene entre 0 y 10 trabajadores; el valor de 2, y se considera chica, si tiene entre
11 a 50 trabajadores; el valor de 3, y se considera mediana, si tiene entre 51 y 250
trabajadores; y el valor de 4, y se considera grande, si tiene mas de 250

trabajadores.

Valores:

1 = Micro (0 y 10 trabajadores).

2 = Chica (11 y 50 trabajadores).

3 = Mediana (51 y 250 trabajadores).

4 = Grande (mas de 250 trabajadores).

Antigiedad del negocio.

Para medir esta caracteristica del negocio, se toma en cuenta el numero de afios
que tiene el negocio desde su fundacion o creacion hasta el momento de la
encuesta. Se utiliza la escala de Kaen y se da el valor de 1, si la organizacion o
negocio tiene menos de 5 afnos, valor de 2, si la organizacion o negocio tiene entre
6 y 10 anos, valor de 3, si tiene entre 11 y 15 afos, valor de 4, si tiene entre 16 y

20 anos y valor de 5, si tiene mas 20 afnos.

Valores:

1=0a5 afos.
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2 = De 6 a 10 anos.
3 =De 11 a 15 anos.
4 = De 16 a 20 afos.

5 = Mas de 20 afos.

Constitucion legal.

Para la medicion de esta variable se da el valor de 1 cuando es un productor o un
taller familiar, 2 cuando se traté de una Sociedad de Solidaridad Social, Sociedad
de Responsabilidad Limitada, Sociedad Cooperativa o Asociacion Civil, finalmente

el valor de 3 cuando se trata de una Sociedad Anénima y de Capital Variable.

Valores:

1 = Un solo productor o taller familiar.

2 = Sociedad de Solidaridad Social, Sociedad de Responsabilidad Limitada y
Sociedad Cooperativa o Asociacion Civil.

3 = Sociedad Andénima y Sociedad Andnima de Capital Variable.

3.3.5 Caracteristicas del propietario.

Son las caracteristicas que posee el propietario o duefio del negocio de
artesanias, entre ellas el género y educacion; como variables control se

incrementan tipo de poblacion y etnia.

Género.

Es la condicidn fisica que posee una persona. Se da el valor de 1 si el sexo del
dueno del negocio de artesanias es masculino, el valor de 2 si el sexo del duefio

del negocio es femenino y el valor de 3 si ambos son duefios.
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Valores

1 = Masculino.
2 = Femenino.
3 = Ambos.

Educacion.

Es el grado de estudios maximo que posee una persona. Esta variable tiene un
valor minimo de 1 y un valor maximo de 3. Se da el valor de 1 si el duefio del
negocio no sabe leer, tiene primaria incompleta o tiene primaria completa; el valor
de 2 si el duefo concluyo la secundaria y bachillerato y el valor de 3 si el duefio

tiene estudios de licenciatura y postgrado concluidos.

Valores:
1 = No fue a la escuela y/o primaria incompleta y primaria completa.
2 = Secundaria concluida y Bachillerato o equivalente concluido.

3 = Licenciatura y postgrado concluido.

3.3.6. Variables de control.

Como variables de control se tomé en cuenta el tipo de poblacién y la Etnia a la

cual perteneces los artesanos.

Poblacién:

Para medir esta variable de control, se da el valor de 1 si el artesano vive en una
comunidad rural, 2 si vive en una comunidad semi-urbana y 3 si el artesano vive

en la ciudad.
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Valores:

1 = Comunidad rural.

2 = Comunidad semi-urbana.
3 = Urbana.

Etnia.

Esta variable es de tipo dicotomica, y tomé el valor de 1 si el artesano habla

espafol y 2 si el artesano habla alguna lengua indigena.

Valores:
1 = Mestizo.
2 = Indigena.

3.4 Operacionalizacion de Variables.
Programas de desarrollo social.

En este apartado se muestra la operacionalizacion de la variable la cual se realiza
con base al marco tedrico, en ella se indican los programas que fueron evaluados

como compras, financiamiento, concursos y asesoria técnica. (Tabla 3.2).
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Tabla 3.2 Operacionalizacién de programas de desarrollo social

Variable

Dimension

item

Financiamiento: Se define
operacionalmente como la suma
del monto total recibido por una
persona u organizacioén a través de
instituciones gubernamentales
para el negocio de artesanias.

Monto total

-¢A cuanto asciende el monto del crédito
otorgado por FONART?
-¢A cuanto asciende el monto del crédito que

recibié de otras instituciones de gobierno?

Institucion de gobierno

-Ademas del FONART, ;Qué otras instituciones
gubernamentales le han proporcionado créditos?

Negocio ¢En qué ocupd el crédito que recibio de otras
instituciones financieras?
Capacitacién: Se define Técnicos -Nombre de los cursos recibidos por FONART
operacionalmente como el nimero | Cursos -Nombre de los cursos recibidos que no hayan

de cursos técnicos y
administrativos otorgados al
artesano a través de instituciones
gubernamentales.

sido impartidos por FONART, impartidos por
otras instituciones de gobierno

Administrativos

-Nombre de los cursos recibidos por FONART
-Nombre de los cursos recibidos que no hayan
sido impartidos por FONART, impartidos por
otras instituciones de gobierno

Compras:

Se operacionaliza como el monto
total de adquisiciones de
artesanias realizadas por
Instituciones gubernamentales
hacia los artesanos durante un
afo.

Monto vendido

-¢A cuanto asciende el monto de la produccién
vendida a instituciones gubernamentales?

Frecuencia de compra

-¢Con qué frecuencia el FONART le compra
artesanias?

Concurso:

Se operacionaliza como el
reconocimiento econémico
otorgado al artesano a través de
una institucion de gobierno por
ganar en una competencia de
artesanias.

Reconocimiento
econdémico

¢ Cual fue el monto del premio?

¢ En qué tipo de concurso particip6?

¢ Qué lugar obtuvo en el concurso?

¢ Le dieron un diploma o reconocimiento?

3.3 Operacionalizacion de las caracteristicas del negocio.

En este apartado se muestra la operacionalizacién de la variable caracteristicas

del negocio, el cual se realiza con base al marco tedrico, para su uso en la

correlacion de las variables (Tabla 3.3).
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Tabla 3.3 Operacionalizacion de las caracteristicas del negocio.

Variable Dimension ftem
Caracteristicas del negocio: | Tamafo ¢ Cuantas personas trabajan en el negocio?
Se operacionaliza como las
caracteristicas que posee el | Antigliedad ¢En que afio inici6 el negocio?

negocio de artesanias entre | Constitucion legal
ellas el tamafio, la
antigliedad y la constitucion
legal.

¢A qué tipo de sociedad pertenece su negocio?

3.4 Operacionalizacion de las caracteristicas del propietario.

En este apartado se muestra la operacionalizacion de la variable caracteristicas
del negocio, el cual se realiza con base al marco teérico, para su uso en la

correlacion de las variables (Tabla 3.4).

Tabla 3.4 Operacionalizaciéon de la caracteristicas del propietario.

Variable Dimensién item Indicador
Caracteristicas del Género ¢, Cual es el género del Hombre
propietario: Se duefio del negocio? Mujer
operacionaliza como las
caracteristicas que posee Primaria
el propietario o duefio del ¢ Cual es el grado de Secundaria
negocio de artesanias Educacién estudios del duefio del Bachillerato
entre ellas el género y la negocio? Profesional
educacion.

3.5 Operacionalizacion de la pobreza.

En este apartado se muestra la operacionalizacién de la variable caracteristicas
del negocio, el cual se realiza con base al marco tedrico, para su uso en la

correlacion de las variables (Tabla 3.5).
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Tabla 3.5 Operacionalizacion de la pobreza.

Concepto Dimensioén Subdimensiones item Indicador
Pobreza se define Miembros del ¢ Cuantas personas
como los ingresos y hogar dependen

gastos insuficientes
para satisfacer las
necesidades mas
elementales de los
miembros de un
hogar como
alimentacion, vestido
y calzado; aseo
personal y del hogar;
vivienda, educacion
y servicios publicos.
Ademas del
equipamiento de la
vivienda, materiales
de la misma, y el
hacinamiento.

econdémicamente del
duefio?

Ingresos Por la actividad En promedio, ¢ cual
artesanal es el ingreso mensual
que percibe por la
venta de artesanias?
Otros ingresos Remesas
Agricultura
Ganaderia
Otro negocio
Otros ingresos
Gastos Alimentacion ¢ Cuanto gasto en
alimentacion usted y
su familia?
Vivienda Mejoras ¢ Cuanto gasté en
realizar mejoras a su
vivienda?
Aparatos ¢ En promedio cuanto
electrodoméstico | gasto en aparatos
electrodomésticos en
el ultimo mes?
Prendas de vestir y ¢ Cuanto gasté en
calzado prendas de vestir y
calzado en los ultimos
seis meses?
Salud Asistencia ¢ Cuanto gasto en
médica atencion medica en
los dltimos seis
meses?
Educacién ¢ Cuanto gasto en
educacion el afio
pasado?
Energia eléctrica | ¢Cuanto pagé de luz
en el dltimo bimestre?
Teléfono ¢ Tiene teléfono?
Servicios publicos drenaje ¢ Tiene drenaje?
Agua entubada ¢ Tiene agua
entubada?
Agua potable ¢, Tiene agua potable?
Pavimentacion ¢ Hay pavimentacion?
Alumbrado ¢ Hay alumbrado
publico publico?
Servicios ¢, Cuanto pag6 de
publicos servicios publicos en
los dltimos seis
meses?
Vivienda Hacinamiento No. de Mas de tres personas
recamaras por cuarto.
Materiales de la paredes Lamina metdlica
vivienda Madera
Tabicé o ladrillo
adobe
Pisos Tierra
Piso firme
Piso fino
Loseta 0 mosaico
Techos Lamina de diversos

tipos
Tejamanil
Teja
Losa
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Numero de cuartos

No. de Cocina
No. de Comedor

No. bafios
Otros
Condiciones fisicas ¢ Las condiciones Muy malas
de la vivienda fisicas de su vivienda Malas
son? Buenas
Muy buenas
Lugar de Al aire libre
necesidades Letrina
fisiolégicas Fosa séptica
drenaje
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4. Resultados



4. RESULTADOS

4.1 Correlacion Bivariada de Pearson

Este capitulo se divide en dos partes: El primero contiene la prueba de hipotesis a

través de la correlacidon Bivariada de Pearson para medir la correlacion que existe

entre las variables de estudio, los cuales pueden servir al gobierno para redisenar

sus politicas gubernamentales, para que realmente logren el objetivo que se

plantearon de reducir la pobreza, especialmente de los artesanos.

parte se muestran los resultados descriptivos del estudio.

En la segunda

Tabla 4.1 Correlacion Bivariada de Pearson para la prueba de hipotesis

Variables y Programas de Caracteristicas Caracteristicas del | Crecimiento | Pobreza
dimensiones | desarrollo social del negocio propietario
Tamafio | Antigliedad | Constituciéon | Género | Educacion
legal
Programas de
desarrollo social 1 0.033 0.039 .094* .090* -0.033 0.02 .100*
Tamaiio 0.033 1 -0.053 .309** -0.028 .207* 0.06 =112
Antigluedad
0.039 -0.053 1 -0.073 -0.058 -141* -.091* -0.04

Constitucion
legal .094* .309** -0.073 1 -0.06 A71* .0.008 -0.073
Género .090* -0.028 -0.058 -0.06 1 -.188** -0.001 .201**
Educacion -0.033 .207** - 141* A71* -.188** 1 .126** -267**
Crecimiento 0.02 0.06 -.091* 0.008 -0.001 126 1 -0.082
Pobreza .100* =112 -0.04 -0.031 .201** -.267** -0.082 1

** La correlacion es significante en un nivel de 0.01.
*La correlacion es significante en un nivel de 0.05

Para comprobar las hipétesis de trabajo, se toman en cuenta unicamente

valores con un nivel de significancia del 0.01 y 0.05 (Tabla 4.1).

los

A continuacion se muestra el modelo resultante entre variables, tomando en

cuenta las dimensiones de cada una de ellas.
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Figura 4.1 Modelo resultante. Relacion entre las variables de programas de
desarrollo social, dimensiones de caracteristicas del negocio, propietario,

crecimiento y pobreza.
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La hipétesis 1 plantea que los programas de desarrollo social y el crecimiento de
los negocios de artesanias tienen una correlacion positiva. El resultado sefiala
que no existe una correlacion significativa entre ambas variables; por tanto, la

hipotesis se rechaza (Tabla 4.1).

La hipotesis 2, sefala que las caracteristicas del negocio (Tamafo, antigiiedad y
constitucion legal) y el crecimiento de los negocios de artesanias tienen una
correlacion positiva; esta hipotesis se comprueba parcialmente ya que los
resultados, muestran una correlacidon positiva, unicamente entre la antigliedad y

el crecimiento del negocio (-.091) (Tabla 4.1).

En la hipdtesis 3, se plantea que las caracteristicas del propietario (género y
educacion) se correlacionan positivamente con el crecimiento de los negocios de
artesanias. Esta hipotesis se comprueba, ya que unicamente existe una
correlacion positiva entre el nivel educativo y el crecimiento del negocio (.126), lo
que significa que a mayor nivel educativo del artesano, hay mayor crecimiento del

negocio.

La hipotesis 4, plantea que el crecimiento de los negocios y la pobreza de
artesanos tienen una correlacién negativa; sin embargo, la hipotesis se rechaza,
ya que los resultados sefialan que no existe correlacion significativa entre ambas

variables de estudio (Tabla 4.1).

La hipotesis 5, plantea que los programas de desarrollo social y la pobreza tienen
una correlacién negativa. Esta hipdtesis no se cumple, ya que la correlacion es
positiva entre programas de gobierno y pobreza, ello significa que los artesanos o
negocios que mas apoyos reciben de los programas de gobierno son mas pobres
(Tabla 4.1).

La hipodtesis 6, sefala que los artesanos son menos pobres que las artesanas, por
tanto va a existir una correlacién positiva entre género y pobreza (.201). Los
resultados muestran que existe una correlacion significativa positiva entre género

y pobreza (Tabla 4.1).
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La hipétesis 7, plantea una correlacién negativa entre educacion y pobreza. Los
resultados muestran que la hipotesis 3 se cumple, ya que efectivamente existe
una correlacion negativa entre educacion y pobreza (.201). Lo que significa que
los artesanos con mayor educacion tienen menor pobreza, que los artesanos con

menor educacion (Tabla 4.1).

Para detallar estos resultados, a continuacion se muestran los resultados por

dimensiones.

En la figura 4.2, se observa los resultados entre los programas de desarrollo social
y las dimensiones de crecimiento del negocio, en el cual se sefiala que existe
una correlacion negativa entre la capacitacion gubernamental y el incremento de
produccion (-.122). También existe una correlacion negativa entre compras vy el
incremento de activos (-.130). La correlacidon que existe entre los concursos

gubernamentales y el incremento cualitativo es positivo (.128)

Estos resultados sefalan que entre mas cursos de capacitacion recibe el artesano,
el numero de piezas decrece. También se muestra que a mayor numero de
adquisiciones de gobierno, disminuye el incremento en activos y entre mayor
numero de concursos gane el duefio, hay una mayor percepcion de crecimiento

por parte del duefio hacia su negocio.

No hay ningun tipo de correlacion entre el financiamiento y las dimensiones de
crecimiento. Tampoco existe correlacion entre la capacitacion y el crecimiento
cualitativo, incremento de activos, de mano de obra y ventas. No hay correlacion
entre concursos en relacién al incremento de activos, mano de obra, ventas y

produccion (Figura 4.2).

En la figura 4.3 se presenta la relacion que existe entre las caracteristicas del
negocio y dimensiones de crecimiento en donde se observa que existe una
correlacién positiva entre el tamafo en relacion al incremento de activos (.194) y

el incremento de produccion (.093). Esto significa que entre mas se incremente el
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tamario del negocio, hay mayor adquisicion de activos y se incrementa el numero

de piezas de artesanias producidas.

Figura 4.2 Correlacién Bivariada de Pearson entre los programas de
desarrollo social y las dimensiones del crecimiento.
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Otra caracteristica del negocio es la constitucion legal, que segun los resultados,
existe una correlacion positiva entre ésta y el incremento de activos (.079), lo que
quiere decir que a mayor formalidad del negocio, hay mayor adquisicién de activos

para el negocio.

También existe correlacion negativa entre la antigiedad del negocio con respecto
al crecimiento de tipo cualitativo (-.123) y el incremento de activos (-.103)
(Figura 4.3). Esto significa que entre mas antiguo es el negocio, hay menor

percepcion de crecimiento y menor incremento de activos.
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Figura 4.3 Correlacion Bivariada de Pearson entre las caracteristicas del
negocio y dimensiones de crecimiento.
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En donde no hay correlacion es en el tamafo del negocio, en relacion al
crecimiento cualitativo, incremento en mano de obra y ventas. De igual forma no
se observa correlacidn entre la antigliedad con relacion al incremento de mano de
obra y ventas. La constitucion legal no presenta correlacion con las dimensiones

del crecimiento exceptuando la relacion con el incremento de activos (Figura 4.3).

En la figura 4.4 se presenta los resultados entre las caracteristicas del propietario
y dimensiones del crecimiento del negocio que mediante el analisis de correlacion,
se obtuvo una relacion positiva, entre el nivel de educacion y el crecimiento
cualitativo de los negocios (.106), el incremento de activos (.204) y el incremento
en produccion (.121); donde los dirigentes de negocios con mayor nivel de
estudios, perciben un mayor crecimiento de su negocio, incrementan los activos,
como herramientas y maquinaria, y aumentan en mayor grado el nivel de

produccion de artesanias.
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Figura 4.4 - Correlacion Bivariada de Pearson entre las caracteristicas del

propietario y dimensiones del crecimiento del negocio.
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En lo que se refiere a las caracteristicas del propietario y las dimensiones de

crecimiento, no hay ninguna relacién significativa entre el género del artesano con

respecto al crecimiento cualitativo, incremento de activos, mano de obra, ventas y

produccién. Tampoco hay relacion significativa entre el nivel de educacién con

respecto al incremento en mano de obra y ventas (Figura 4.4).

Hay una correlacién positiva entre incremento de activos y pobreza alimentaria

(.152), pobreza de capacidades (.160), pobreza de patrimonio

(.123), linea de

pobreza (.096), pobreza por hacinamiento (.153), y pobreza en materiales de

vivienda (.157) (Figura 4.5).

112



Figura 4.5 Relacién entre crecimiento del negocioy pobreza
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Estos resultados sugieren que a mayor incremento de activos, hay una mayor
satisfaccion de la necesidad de alimentacion, educacion, salud, educacion,
vestido, calzado, vivienda, transporte publico, articulos de limpieza para el hogar y
el aseo personal, aparatos electrodomésticos, energia eléctrica y tienen mejores

materiales de vivienda.
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Figura 4.6 Relacion entre caracteristicas del propietarioy pobreza
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En la figura 4.6, se presenta la relacion entre caracteristicas del propietario y
pobreza en la cual se observa que hay una correlacion negativa entre géneroy
todas las dimensiones de pobreza: alimentaria (-.163), de capacidades (-.220),
de patrimonio (-.191), linea de pobreza (-.213), pobreza en servicios publicos
(-.177), pobreza por hacinamiento (-.092) y en materiales de vivienda (-.131).

Hay una correlacion positiva entre educacion y todas las dimensiones de pobreza:
:alimentaria (.151), de capacidades (.161), de patrimonio (.149), linea de pobreza

(.099), pobreza en servicios publicos (.182), pobreza por hacinamiento (.174) y en
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materiales de vivienda (.226). Estos resultados sugieren que a mayor educacion,
mayor satisfaccion de necesidad alimentaria, de salud, educacion, transporte,
vestido, limpieza del hogar y de la familia, servicios publicos, transporte, mejores

materiales de vivienda y mayor numero de dormitorios (figura 4.6).
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4.2 Resultados descriptivos

En la tabla de contingencia 4.2, se muestra el numero de artesanos apoyados y no
apoyados por los programas de desarrollo social y el tipo de pobreza en que se

encuentran.

Tabla 4.2. La pobreza de artesanos apoyados y no apoyados

Apoyados No apoyados

Tipo de pobreza
Pobres | No pobres | pobres No pobres

No. |% | No. % No. |% | No. %

Pobreza alimentaria 156 46| 186 | 54| 96 41| 141| 59
Pobreza de capacidades 185 (54| 157 | 46]107 45| 130]| 55
Pobreza de patrimonio 226 |66 | 115| 34|128 54| 109 46
Linea de pobreza 240 (70| 101| 30]147 |62 90| 38
P. en servicios publicos 201 | 53| 176| 4713247 | 147 | 53

Pobreza por hacinamiento 225|162 | 139| 38|167 62| 104 | 38
P. en materiales de la vivienda | 156 |41 | 221 | 59|109|39| 170 | 61
Pobreza total 197 |58 | 144 | 62]113 48| 124 | 52

En la tabla 4.2 se observa que existe un mayor numero de artesanos pobres que
han sido apoyados por los programas de desarrollo social, en comparacion con los
artesanos que no recibieron ningun apoyo, en siete de los ocho niveles de
pobreza analizados. En donde se aprecia un mayor numero de artesanos pobres
que fueron apoyados por los programas de gobierno es en linea de pobreza con
un 70% de artesanos y un 62% de artesanos pobres no recibieron ningun tipo de

apoyo.

En pobreza de materiales de la vivienda, se observa que hay un 41% de
artesanos pobres que fueron apoyados por los programas de gobierno, mientras
que el 39% de artesanos pobres no fueron apoyados por ningun programa de
gobierno. En la pobreza total (tomando en cuenta los ocho niveles de pobreza) el
58% de artesanos pobres fueron apoyados, mientras que el 48% de artesanos
pobres no fueron apoyados (Tabla 4.2).
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Tabla 4.3 Estados y pobreza total

Estados Pobre No pobre Total
No. % No. [%

Michoacan 93| 70 39| 30| 132
México 17| 40| 26| 60 43
Guanajuato 34| 29 84| 71| 118
Puebla 39| 63| 23| 37 62
Jalisco 24| 40 36| 60 60
Guerrero 18| 49 19| 51 37
Oaxaca 58| 68 27| 32 85
Veracruz 27| 65 14| 35 41

En los estados en donde se observa un mayor numero de artesanos pobres,
tomando en cuenta los siete niveles de pobreza (alimentaria, capacidades,
patrimonio, linea de pobreza, en servicios publicos, por hacinamiento y materiales
de vivienda) es en Michoacan con un 70%, seguido del estado de Oaxaca con
un 68% Yy Veracruz con un 65% de artesanos pobres. Los estados en donde se
observa menor pobreza es Guanajuato con un 29% de artesanos pobres, Jalisco
y el estado de México con un 40% de artesanos pobres respectivamente (Tabla
4.3).

Tabla 4.4 Pobrezay tipo de poblacion

Rural Semi urbana Urbana

Tipo de pobreza Pobre | No pobre ] Pobre |No pobre| Pobre | No pobre

No. [% |[No. |% |INo. [% |No. |% |[No.|[% |No. |%

Pobreza alimentaria 96|56| 76| 44]107 (43| 140|57] 49|31 | 111 69
Pobreza de capacidades 107 |62 65| 38]132|53| 115|47] 53|33 | 107 | 67
pobreza de patrimonio 126 |74 | 45| 26157 (64| 90| 36| 71|44 89| 56
Linea de pobreza 129 |75| 42| 25|178|72| 69|28] 80|50| 80| 50
Pobreza en servicios publicos 128 |72 51| 28]154 |52 | 144 | 48] 51|28 | 128 | 72
Pobreza por hacinamiento 13174 | 45| 2618464 | 105| 36| 77|45 93|55
Pobreza en materiales de la vivienda | 104 |58 | 75| 42117 |39| 181 | 61] 44 25| 135| 75
Pobreza total 11366 | 58| 34|141|57| 106| 43| 56|35| 104 | 65

Hay mas artesanos pobres en el area rural, seguido del area semi urbana y por
ultimo el area urbana, en todos los niveles de pobreza analizados. Esta
condicion de pobreza se puede observar en los niveles de linea de pobreza, de

patrimonio, por hacinamiento y pobreza segun los servicios publicos (Tabla 4.4).
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En el area rural, existe un 75% de artesanos que se encuentran por debajo de una
linea de pobreza es decir, los ingresos que perciben son insuficientes para cubrir
las necesidades de: alimentacién, educacion, salud, vestimenta, calzado, vivienda,
transporte publico, articulos de limpieza, articulos de cuidado personal, aparatos
electrodomésticos, luz y otros servicios publicos. En el area semi urbana, el 72%
de los artesanos no cubren las necesidades anteriormente descritas, asi como el
50% de los artesanos que viven en areas urbanas no llegan a cubrir dichas
necesidades (Tabla 4.4).

Tomando en cuenta el nivel de patrimonio en el area rural existe un 74% de
artesanos cuyos ingresos no les permite satisfacer sus necesidades de
alimentacion, educacion y salud. En el area semi urbana hay un 64% de
artesanos que no cubren las necesidades del nivel de patrimonio y en el area
urbana existe un 44% de artesanos que no satisfacen dichas necesidades (Tabla
4.4).

En situacion de pobreza por hacinamiento, el 74% de artesanos que vive en
zonas rurales tiene dormitorios donde duermen mas de 3 personas, seguido de
un 64% de artesanos que viven en zonas semi urbanas y un 45% de ellos vive en
zonas urbanas. Considerando los servicios publicos, el 72% de los artesanos
rurales no cuentan con todos los servicios de: drenaje, agua potable, alumbrado
publico, pavimentacion y teléfono. También se puede observar que el 52% de
artesanos que viven en zonas semi urbanas no cuentan con estos servicios y
unicamente un 28% de artesanos que vive en areas urbanas no cuentan con

todos los servicios publicos basicos (Tabla 4.4).

En la tabla 4.5 se observa que existen mas artesanos pobres que no saben leer ni
escribir en todos los niveles de pobreza analizados, acentuandose en mayor grado
en pobreza por hacinamiento con un 82% de artesanos pobres, seguido de

artesanos que viven en pobreza de servicios publicos con un 79%.

Con estudios de primaria, hay mas artesanos pobres en comparacion con los

artesanos que tienen estudios de secundaria, acentuandose en mayor grado en el
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nivel de linea de pobreza con un 69% de artesanos. Comparado a los artesanos
con estudios de secundaria y bachillerato, hay mas artesanos pobres con estudios
de secundaria, acentuandose en el nivel de linea de pobreza con un 68% de
artesanos (Tabla 4.5).

También se puede ver que hay un menor porcentaje de artesano pobres con nivel
de licenciatura, sobre todo si se compara con los artesanos que no saben leer ni

escribir en todos los niveles de pobreza (Tabla 4.5).

Tabla 4.5 Pobreza y tipo de poblacién

No sabe leer ni
escribir Primaria Secundaria Bachillerato Licenciatura
Tipo de pobreza No No No No No
Pobre pobre Pobre pobre Pobre pobre Pobre pobre Pobre pobre
No. | % | No.| %] No.| % | No.| %] No.| %[ No.| %] No. | % | No. | % | No.| % | No. | %
P. alimentaria 37|60 25|40 122 (46| 145|54) 47 |40| 70|60] 17|23 | 47|73 7124| 22|76
P. capacidades 39 63| 23|37]|145[55| 121 |45) 56 |48 | 61|52) 17 (27| 47|73] 10|35| 19|65
P. patrimonio 43169| 19|31]175|66| 91(31] 68 (58| 49(42] 25[39| 39|61] 14|49 | 15]|51
L. de pobreza 46 | 74| 16|26 184 |69 | 82| 31 79 68| 38|32| 33|52| 31[48] 16[55| 13|45
P. en servicios publicos 56 | 79| 15|21 162 54| 140 |46] 62|49 | 64 |51] 22[29| 53|71] 11[31]| 24|69
P. por hacinamiento 56 |82 | 12|18] 188 64| 105 |36 73 |58 | 52|42] 37 [51| 36|49] 11|34 | 21|66
P. en materiales de vivienda 47 |66 | 24 [34] 136 |145[ 166 [55] 37|29 | 89|71 17123 | 58|77 7120| 28|80
P. total 43 69| 1931]1 15659 110 [41] 56 (48| 61[52] 19[30| 45|70] 10|34 | 19|66

En pobreza total, se encuentra un 69% de artesanos que no saben leer ni escribir,
un 59% tiene primaria, el 48% tiene secundaria, el 30% tiene bachillerato y un

34% tiene licenciatura (Tabla 4.5).

De acuerdo a la tabla 4.6 Hay mas artesanas pobres, ello se refleja en mayor
medida en el nivel de linea de pobreza donde existe un 77% de artesanas que
viven con ingresos inferiores a los necesarios para cubrir los gastos generados por
la alimentacion, salud, educacion, vestido, calzado, vivienda, transporte, articulos
de limpieza, articulos de cuidado personal, aparatos electrodomésticos, luz y otros
servicios publicos, en comparacion con el 57% de artesanos pobres bajo esta

modalidad.
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Tabla 4.6 Tipo de pobrezay Género

Hombre Mujer
Tipo de pobreza Pobre No pobre Pobre | No pobre
No. % | No. % |No. |% No. | %

Pobreza alimentaria 103 | 35| 192| 65] 137 | 53| 123 |47
Pobreza de capacidades 118 40| 177 60] 156| 60| 104 | 40
pobreza de patrimonio 153 52| 142| 48| 183| 71| 76|29
Linea de pobreza 168 | 57| 127|43]1199| 77| 60|23
Pobreza en servicios publicos 138 40| 203|60) 180| 62| 108]| 38
Pobreza por hacinamiento 185| 56| 145]|44] 194| 69| 86| 31
P. en materiales de la vivienda 114 | 33| 227| 67)| 136| 47| 152| 53
Pobreza total 129 | 44| 166 | 54] 164| 63| 95| 37

En la pobreza por hacinamiento, también se puede ver que hay mas artesanas
pobres cuyos hogares tienen dormitorios que lo comparten mas de tres personas
(69%) en comparacion con la poblacion artesanal masculina en donde el 56%

viven bajo estas condiciones (Tabla 4.6).

La pobreza en el género masculino es mas representativa en linea de pobreza
con un 57% de artesanos pobres que tienen ingresos insuficientes para cubrir sus
necesidades de alimentacion, educacion, salud, vestido, calzado, vivienda,
transporte, articulos de limpieza, articulos de cuidado personal, aparatos

electrodomésticos, luz y otros servicios publicos (Tabla 4.6).

Tabla 4.7 Crecimiento del negocio en artesanos apoyados y no apoyados

Apoyados No apoyados
crecimiento Decremento | Estancamiento | Crecimiento | Decremento | Estancamiento | Crecimiento
No. % No. % No % No. % No. % No %

Crecimiento
Cualitativo 38 11 196 591 101 30 40| 16 149 60 61 24
Incremento en
mano de obra 42 11 271 74 53 15 24 9 212 79 34 12
Incremento en
activos 0 0 173 72| 104 28 0 0 220 79 59 21
Incremento en
ventas 56 16 206 59 89 25 44| 18 135 55 61 27
Incremento en
produccién 46 13 233 65 79 22 42| 16 179 67 48 17
Crecimiento total 70 21 78 24| 184 55 51 22 60 26| 124 52
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Tomando en cuenta la percepcion del propio artesano con respecto a su negocio,
el 11% de estos negocios apoyados estd en decremento, el 59% en
estancamiento y el 30% en crecimiento. Cuando se mide el nimero de mano de
obra en cada negocio de artesania que participd al menos en un programa de
desarrollo gubernamental, el 11% de los artesanos disminuy6 la mano de obra, el
74% conserva el mismo numero y el 15% incrementé en numero la mano de obra
(Tabla 4.7).

Considerando el incremento de activos, el 72% de los artesanos apoyados no
compraron nada para el negocio y el 28% hicieron al menos alguna compra de
activos para su negocio. Segun las ventas, el 16% de los artesanos beneficiados,
disminuyeron los montos de sus ventas, el 59% vende lo mismo y el 25% de los

artesanos incrementaron sus montos (Tabla 4.7).

Segun la produccion de artesanias, el 13% de artesanos apoyados, disminuyo el
numero de produccion de piezas, el 65%, mantuvo el mismo numero de piezas y
el 22% de artesanos apoyados incrementd la produccion de artesanias (Tabla
4.7).

Tabla 4.8 Nivel de estudios y crecimiento cualitativo

Nivell de asiucio Decremento | Estancamiento | Crecimiento

No. % No. % No. %
No sabe leer ni escribir 7 10 55 81 6 9
Primaria 40 15 159 60 67| 25
Secundaria 11 10 60 54 40| 36
Bachillerato 12 17 33 48 24| 35
Licenciatura 6 18 13 41 13| 41

El 81% de los artesanos que no saben leer ni escribir, considera que su negocio
esta en estancamiento, mientras que un 10% de estos productores, considera
que su negocio esta en decremento y unicamente un 9% considera que su
negocio ha crecido, aunque minimamente. El 15% de artesanos que tiene el nivel

primaria, considera que su negocio ha decrecido en el ultimo afo, el 60% de los
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artesanos considera que su negocio se encuentra estancado y el 25% de

artesanos mencionan que su negocio creci6 (Tabla 4.8).

De los artesanos que cursaron el nivel secundaria, el 10% dice que su negocio
esta en decremento, el 54% dice que esta en estancamiento y el 36% de ellos dice
que su negocio ha crecido en el ultimo ano. El 17% de artesanos Los artesanos
con nivel de Bachillerato, el 17% de ellos percibe decremento en el negocio,
mientras que un 48% considera que su negocio esta estancado y el 35% de ellos

menciona que percibe un crecimiento minimo en su negocio (Tabla 4.8).

El 18% de artesanos que tienen la licenciatura, considera que su negocio
decrecio, el 41% considera que su negocio esta en estancamiento, y 41% de

artesanos con este nivel de estudios considera que sus negocio crecié (Tabla 4.8)

Tabla 4.9 Nivel de estudios e incremento de activos
(adquisicién de mobiliario y equipo)

Nivel de estudio Estancamiento | Crecimiento

No. % No. %
No sabe leer ni escribir 60| 85 111 15
Primaria 2401 79 62| 21
Secundaria 90| 71 36| 29
Bachillerato 471 63 28| 37
Licenciatura 16| 46 19] 54

En esta tabla 4.9 se puede observar que el 85% de los artesanos que no saben
leer ni escribir, no realizaron adquisiciones de mobiliario y equipo, por lo tanto se
considera que su negocio esta estancado, el 15% restante, realiz6 adquisiciones
de este tipo, por ello se considera que el negocio crecio en este rubro. El 79% de
los negocios de los artesanos que tienen primaria, estan en estancamiento,
mientras que el 21% de ellos, tiene crecimiento porque realizaron adquisiciones

para su negocio en el ultimo afo.
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Tabla 4.10 Nivel de estudios y crecimiento en mano de obra

Nivel de estudio Decremento | Estancamiento | Crecimiento

No. % No. % No. %
No sabe leer ni escribir 4 6 61 87 5 7
Primaria 31 11 221 76 39| 13
Secundaria 15 12 86 70 22| 18
Bachillerato 9 12 53 73 11] 15
Licenciatura 4 13 20| 63 8| 24

En esta tabla 4.10 se puede ver que existen un gran numero de negocios de
artesanias que se encuentran en estancamiento. De los artesanos que no saben
leer ni escribir, el 87% de ellos, conservan el mismo numero de mano de obra en
el negocio, mientras que el 6% de los artesanos, disminuyeron el numero de

mano de obra y unicamente el 7% incrementaron el niumero de mano de obra.

El 11% de los artesanos que cursaron la primaria, disminuyeron en numero la
mano de obra, mientras que el 76%, conserva el mismo numero y el 13% de los
productores incrementaron la mano de obra. También se observa que los
artesanos que tienen estudios de secundaria, el 12% de ellos, disminuyeron el
numero de mano de obra en sus negocios, el 70% de ellos, conservan el mismo
namero y en un 18% de los negocios, incrementaron la mano de obra (Tabla
4.10).

Los artesanos que cursaron la licenciatura completa o incompleta, unicamente el
13% de ellos disminuyeron el nUmero de mano de obra, el 63% conserva el mismo

numero y el 24% incremento el numero mano de obra en el negocio (Tabla 4.10).

Tabla 4.11 Nivel de estudios y crecimiento en ventas

Nivel de estudio Decremento | Estancamiento | Crecimiento

No. % No. % No. %

No sabe leer ni escribir 7 11 44 69 13 | 20
Primaria 55 20 163 59 59 | 21
Secundaria 16 14 64 56 34 | 30
Bachillerato 13 19 27 41 26 | 40
Licenciatura 7 24 16 55 6 21
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Hay un mayor porcentaje de artesanos, cuyos negocios se encuentran en
estancamiento, tal es el caso de las personas que no saben leer ni escribir, en
donde el 69% de ellos conservan las mismas ventas que hace un afio; el 11% de
los artesanos disminuyd sus ventas, mientras que el 20% de artesanos que tiene
negocio, sus ventas se incrementaron. El 20% de los artesanos que cursaron el
nivel primaria, disminuyé sus ventas, en comparacion con las del ano anterior. El
59% conserva los mismos niveles de ventas y el 21% de los artesanos

incrementaron sus ventas en el ultimo afio (Tabla 4.11).
De los artesanos que cursaron una licenciatura, el 24% de ellos disminuyeron

sus ventas, el 55% conserva los mismos niveles de ventas y el 21% incremento

sus ventas en el ultimo afo (Tabla 4.11).

Tabla 4.12 Nivel de estudios y crecimiento en produccion

Nivel dle esivdTe Decremento Estancamiento | Crecimiento

No. % No. % No. %
No sabe leer ni escribir 8| 14 47| 78 5 8
Primaria 40| 14 201| 70 48| 16
Secundaria 10 8 78| 64 34| 28
Bachillerato 8| 12 40| 58 21| 30
Licenciatura 8| 25 15| 47 9| 28

En la tabla 4.12 se muestra que el numero de negocios que se encuentran en
estancamiento de produccion, es mayor en todos los niveles de estudio del
artesano, seguido del crecimiento y por ultimo el decremento. Por ejemplo, hay
mas artesanos que no saben leer ni escribir (78%) que conservan el mismo
numero de produccion, mientras que un 14% de estos productores, producen el
mismo numero de piezas y unicamente el 8% de los artesanos incrementaron su

produccién en el ultimo afio.

En el nivel de estudios de secundaria, hay menos negocios de artesanos que
decrecieron en el ultimo afio (8%), en comparacion con el 64% de negocios

estancados y el 28% con negocios en crecimiento. En el nivel de licenciatura, de
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igual forma, el estancamiento de los negocios se hace presente con un 47%, que
es un porcentaje muy elevado, sobre todo si se compara con el 28% de negocios
que crecieron y el 25% de negocios que disminuyeron su produccién en el ultimo
afio (Tabla 4.13).

Tabla 4.13 Nivel de estudios y crecimiento Total

. . Decremento | Estancamiento | Crecimiento
Nivel de estudio
No. % No. % No. %
No sabe leer ni escribir 15| 23 26 39 25| 38
Primaria 62| 24 69 27 129 | 49
Secundaria 19| 17 19 17 74| 66
Bachillerato 12 19 8 13 43| 68
Licenciatura 7| 25 3 12 18| 63

El 23% de los artesanos tiene a su cargo un negocio de artesanias en
decremento, 38% en estancamiento y un 39% en crecimiento. En donde se puede
observar un mayor porcentaje de crecimiento es en el nivel de bachillerato, ello
significa que el 68% de los negocios de artesanias, cuyos duefios tienen este
nivel de estudios, crecieron en el ultimo afo, mientras que el 19% de estos

negocios tuvieron un decremento y el 13% restante se estancaron (Tabla 4.13).

En donde se observa un menor porcentaje de negocios estancados es en el nivel
de licenciatura, es decir, que el 12% de los negocios de artesanias, cuyo duefio
cursd una licenciatura se encuentra en estancamiento, mientras que el 12% de
estos negocios tuvieron un estancamiento y el 63% restante crecioé en el ultimo
afio (Tabla 4.13).

En la tabla 4.14 se puede ver que un gran porcentaje de negocios de artesanias

estan en estancamiento, en todas las dimensiones de crecimiento.

También se observa que los hombres perciben en mayor grado que las mujeres el
decremento de sus negocios, ello se puede ver en la tabla 4.14, en donde el 16 %

del género masculino, considera que su negocio decrecié, mientras que
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unicamente el 10% del género femenino, considera que su negocio decrecio en el
ultimo afo (Tabla 4.14)

Tabla 4.14 Género y crecimiento

Hombre Mujer
Tipos de crecimiento Decremento | Estancamiento | Crecimiento | Decremento | Estancamiento | Crecimiento
No. % No. % No. % No. % No. % No. %

Crecimiento cualitativo 47| 16 166 55 87| 29 26| 10 168 65 66 25
Incremento en mano de
obra 44| 13 240 73 44| 14 19 7 228 81 35 12
Incremento de activos 0 0 256 75 85| 25 0 0 219 76 69 24
Incremento ventas 50| 17 174 58 76| 25 46| 17 252 57 68 26
Incremento produccién 53| 16 201 62 68| 22 33| 12 196 70 52 18
Crecimiento total 66| 23 59 21 159 | 56 50| 19 72 28| 137 53

En cuanto a la percepcion de crecimiento del negocio, el 29% de hombres,
considera que su negocio crecio en el ultimo afio, mientras que el 25% de mujeres

considera que su negocio crecid en comparacion con el afio anterior (Tabla 4.14).

Segun la mano de obra, el 13% de hombres, disminuyé la mano de obra,
mientras que el 7% de mujeres disminuyé la mano de obra. El 73% de hombres
conserva el mismo numero de mano de obra y el 81% de mujeres conserva el

mismo numero de mano de obra (Tabla 4.14).

El 14% de hombres incrementdé la mano de obra en el ultimo afio y el 12% de

mujeres de igual forma incremento la mano de obra (Tabla 4.14).

El 25% de artesanos comprd al menos herramienta, mueble, fax, computadora
para el negocio, mientras que las mujeres, el 24% de ellas realiz6 alguna compra
de mobiliario y equipo para el negocio. En cuanto a las ventas por concepto de
artesanias, el 17% de artesanos del género masculino disminuyé sus ventas,
mientras que el 12% de mujeres de igual forma disminuyeron sus ventas (Tabla
4.14).

El 58% de artesanos, conserva practicamente los mismos montos de ventas,
mientras que el 57% de mujeres mencioné que sus ventas no han cambiado,

siguen siendo las mismas. También se puede observar que el 26% de artesanas
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incremento sus ventas y el 25% de hombres increment6 sus ventas en el ultimo
ano (Tabla 4.14).

Los niveles de produccion para el 15% de artesanos disminuyeron, mientras que
unicamente el 12% de las mujeres disminuyd su produccion. Para el 62% de
hombres, el nivel de produccién sigue siendo el mismo, mientras que para el 70%

de mujeres, la produccion se mantuvo (Tabla 4.14).

El 22% de artesanos incrementaron la produccién de artesanias, mientras que
unicamente el 18% de las mujeres artesanas aumentd su produccion.
Considerando el crecimiento total (cualitativo, incremento mano de obra, ventas,
produccién, adquisicion de mobiliario y equipo), hubo un mayor crecimiento de

negocios, dirigidos por hombres (56%) que por mujeres (53%) (Tabla 4.14).

Tabla 4.15 Pobreza y tamafio del negocio

Micronegocio Negocio chico

D 13 Pl Pobre No pobre | Pobre p(ln\ll;)re
No. |% No. | % |No. |[% |No.| %
P. alimentaria 246|44| 310| 56| 6|26| 17|74
P. capacidades 285|51| 271149 7]130] 16|70
P. patrimonio 345162 210[ 38| 9]|39]| 14|61
L. de pobreza 376 68| 179 32| 11|48| 12|52
P. en servicios p. 318 51| 305[49| 15|45]| 18|55
P. por hacinamiento 38263 224 37| 10| 34| 19| 66

P. en materiales de

vivienda 258 41| 36559 7]121] 26|79
P. total 304 | 55| 251|145 6|26| 17|74

Hay mas artesanos pobres que tienen a cargo un micro negocio o negocio familiar
(entre 0 y 10 trabajadores) en comparacion con los artesanos que tienen un

negocio chico (11y 50 trabajadores) (Tabla 4.15).

En donde se puede observar con mayor precision es en linea de pobreza con un
porcentaje de 68% de artesanos, duefios de un micro negocio, cuyos ingresos no

les permite cubrir las necesidades de: alimentacién, educacion, salud, vestimenta,

127



calzado, vivienda, transporte publico, aseo personal, limpieza del hogar, aparatos

electrodomésticos, luz y otros servicios publicos (Tabla 4.15).

En la pobreza total, hay un 55% de artesanos que tiene a cargo un micronegocio
seguido de un 51% de artesanos pobres en servicios publicos y un 51% de
pobres en capacidades. Hay menos artesanos pobres, duefios de un negocio
pequeno (entre 11 y 50 trabajadores). En donde se puede observar mas artesanos
pobres es en linea de pobreza con un 48% de artesanos, duefios de un negocio
pequeno, seguido de la pobreza en servicios con un 45% de artesanos pobres y

un 39% de artesanos pobres bajo la linea de capacidades (Tabla 4.15).

Tabla 4.16 Crecimiento y tamafio del negocio

Micro negocio Negocio chico
Tipos de crecimiento Decremento | Estancamiento | Crecimiento | Decremento | Estancamiento | Crecimiento
No. % No. % No. % No. % No. % No. %
C. cualitativo 72| 13 337| 61 147 | 26 6] 21 8 29 15 50
C. Trabajadores 62| 10 469 77 771 13 4| 14 14 50 10 36
C. Mobiliario y equipo 0] O 480 77| 143] 23 0 0 13 40 20 60
C. Ventas 9% | 17 327| 58| 140] 25 4] 14 14 50 10 36
C. Produccion 86| 14 398| 66| 116] 20 2 7 14 52 11 41
Crecimiento total 116 | 21 136 26| 289| 53 5] 20 2 7 19 73

Hay un gran porcentaje de negocios en estancamiento, sobre todo en los
micronegocios (1 y 10 trabajadores) en comparacion con los negocios chicos (11y
50 trabajadores) en todos los tipos de crecimiento. Hay mas negocios chicos en
decremento, acentuandose en el crecimiento cualitativo en donde el 21% de los
negocios chicos estan en decremento en comparacion con el 13% de los

micronegocios (Tabla 4.16).

En esta tabla 4.17 se puede observar el nivel de pobreza en que se encuentran los
productores artesanales que trabajan por cuenta propia o tienen a cargo un taller
familiar. En donde se puede ver un mayor porcentaje es en linea de pobreza, en
la cual se encuentra el 67% de artesanos o tienen a cargo un taller familiar,
seguido de un 61% en pobreza de hacinamiento y un 61% en pobreza de

patrimonio.
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Tabla 4.17 La pobrezay la constitucién legal
(Un solo productor o taller familiar)

Niveles de pobreza Peloie LEIEELE
No. % | No. % Total
Pobreza alimentaria 234 | 44| 303 ]| 56 537
Pobreza de capacidades 272 | 51| 265] 49 537
pobreza de patrimonio 329| 61| 20739 536
Linea de pobreza 361| 67| 175| 33 536
Pobreza en servicios publicos 309| 51| 295]49 604
Pobreza por hacinamiento 356 61| 23139 587
Pobreza en materiales de la vivienda 250 | 41| 35459 604
Pobreza total 288 | 54| 24846 536

En donde se puede ver un menor porcentaje de artesanos pobres, es cuando se
toma en cuenta la pobreza de materiales de la vivienda con un 41% de artesanos

pobres o duefios de un taller familiar (Tabla 4.17).

Tabla 4.18 La pobrezay la constitucién legal (Sociedad de Solidaridad
Social, Sociedad de Responsabilidad Limitada y Sociedad Cooperativa o
Asociacion Civil)

Niveles de pobreza —olie G etione

No. % |No. |% | Total
Pobreza alimentaria 17| 47 19| 53 36
Pobreza de capacidades 19| 53 17 | 47 36
pobreza de patrimonio 24 | 67 12|33 36
Linea de pobreza 24| 67 12| 33 36
Pobreza en servicios publicos 21| 50 21|50 42
Pobreza por hacinamiento 31179 8|21 39
Pobreza en materiales de la vivienda 12| 29 30| 71 42
Pobreza total 21| 58 15|42 36

El 79% de los artesanos, constituidos como Sociedad de Solidaridad Social,
Sociedad de Responsabilidad Limitada y Sociedad Cooperativa o Asociacion Civil,
se encuentra en pobreza por hacinamiento, seguido de la pobreza de patrimonio
(67%) y linea de pobreza (67%). En donde hay menor porcentaje de artesanos
pobres es en pobreza segun materiales de vivienda, en donde unicamente el 29%
de los artesanos constituidos tienen viviendas con materiales muy sencillos y poco
durables (Tabla 4.18).
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Tabla 4.19 La pobrezay la constitucién legal
(Sociedad An6onimay Sociedad Anonima de Capital Variable)

Constitucion legal y pobreza SUIERE B Total
No.|[% |[No. |%

Pobreza alimentaria 1117 5|83 6
Pobreza de capacidades 1117 5|83 6
pobreza de patrimonio 1117 5|83 6
Linea de pobreza 2133 4|67 6
Pobreza en servicios publicos 31]30 7170 10
Pobreza por hacinamiento 31179 8| 21 39
Pobreza en materiales de la vivienda 3130 7170] 100
Pobreza total 1117 5|83 6

En la tabla 4.19 se muestra que hay un mayor numero de artesanos constituidos
legalmente como sociedad anénima o sociedad andnima de capital variable, que
viven en pobreza por hacinamiento (79%), seguido de un 30% de artesanos
constituidos legalmente que viven en pobreza de materiales de vivienda y de

servicios publicos 30%.

En donde se puede observar un menor porcentaje de artesanos pobres es en el
nivel alimentario con un 17%, de igual forma, se aprecia que hay un 17% de
artesanos constituidos legalmente que viven en pobreza de capacidades, de
patrimonio (17%) y en pobreza total (17%) (Tabla 4.19).
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CONCLUSIONES

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacion, se llega a las

siguientes conclusiones y recomendaciones:

El estado que tiene mayor numero de artesanos pobres es Michoacan (70%),

seguido del estado de Oaxaca (68%) y Veracruz con un 65% de artesanos.

Hay un gran porcentaje de artesanos pobres viviendo en areas rurales, seguido

del area semi-urbana y area urbana, en todos los niveles de pobreza analizados.

Los programas de gobierno, a pesar de indicar que estan dirigidos a potenciar las
capacidades, se encontr6 que éstos no muestran influencia positiva en el

crecimiento de los negocios de artesanias.

Los artesanos que tienen mayor nivel de educacién, perciben en mayor grado el
crecimiento del negocio, incrementan sus activos y produccion. Ello se debe a que
el nivel de educacion les permite ver que la actividad artesanal ademas de ser
tradicional es también un negocio, por ello consideran que es importante
incrementar sus activos y ello a su vez, repercute directamente en el incremento

de produccion de artesanias.

A medida que se incrementa el tamafio de los negocios de artesanias (medido a
través del numero de mano de obra) el duefio del negocio se ve en la necesidad
de incrementar sus activos, para facilitarle el trabajo a su mano de obra a través

de la adquisicion de herramienta y maquinaria.

Las compras de artesanias por parte del gobierno, disminuye el incremento en
activos. Los montos de las compras del gobierno son muy bajos, ademas que el
artesano deja la mercancia a consignacion, esperando que algun dia sus piezas
se vendan para poder cobrar. También puede darse el caso del artesano que

solicita un crédito de gobierno y no tiene dinero para pagarlo, entonces el artesano
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paga con sus piezas, por eso no perciben el crecimiento de su negocio de ninguna

forma y tampoco incrementa el nivel de produccion, ventas y mano de obra.

Los artesanos que ganan concursos realizados por instituciones de gobierno,
perciben un mayor crecimiento de su negocio, ello se debe a que el artesano da a
conocerse en el concurso y otras exposiciones nacionales e internacionales,

mostrando su ingenio y creatividad.

Existe un mayor numero de artesanos pobres que han sido apoyados por los
programas de gobierno, en comparacién con los artesanos no apoyados en siete
de los ocho niveles analizados, exceptuando la pobreza por hacinamiento en
donde existe el mismo porcentaje de artesanos apoyados (62%) y no apoyados
(62%).

Los artesanos que mas programas de gobierno reciben son los que tienen mas
pobreza. Ello va de acuerdo a las politicas gubernamentales, ya que segun sus
objetivos, los programas de desarrollo social van dirigidos especificamente a los
artesanos mas pobres. Los resultados de este trabajo muestran que los
programas de gobierno si van dirigidos a este tipo de poblacion, mas sin embargo,

no reducen la pobreza de los artesanos.

Existen mas artesanos pobres que no saben leer ni escribir en todos los niveles de
pobreza, pero en donde se acentua en mayor numero es en el nivel de pobreza

por hacinamiento con un 82%.

La pobreza es mas representativa en las mujeres, lo cual es generalizado en lo
ocho niveles de pobreza analizados. Hay mas mujeres pobres bajo la linea de
pobreza, con ingresos inferiores a los necesarios para cubrir los gastos generados
por la alimentacién, salud, educacion, vestido, calzado, vivienda, transporte,
articulos de limpieza, articulos de cuidado personal, aparatos electrodomésticos,
luz y otros servicios publicos, en comparacion con la poblacion artesanal

masculina.
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Hay un menor porcentaje de negocios en decremento de artesanos apoyados, en
comparacion con los no apoyados en todas las dimensiones de crecimiento

excepto en activos.

Hay mas negocios en crecimiento de artesanos apoyados a través de los
programas de gobierno, en comparacion con los negocios no apoyados, desde el
punto de vista en incremento de mano de obra, activos, ventas, produccion y

crecimiento total.

Tomando en cuenta el nivel de estudios, hay mas negocios en estancamiento,
seguido de crecimiento y decremento, en todos los niveles de educacién

analizados.

En cuanto al género, el 29% de los hombres considera que sus negocios crecieron
en el ultimo ano, mientras que el 25% de las mujeres considera que sus negocios

crecieron en comparacion con el afio anterior.

Hay mayor crecimiento de negocio dirigido por hombres (56%) que por mujeres
(63%) y son mas artesanas (65%) que artesanos (55%) quienes perciben sus

negocios en fase de estancamiento.
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RECOMENDACIONES

Para que los programas de desarrollo social contribuyan a reducir la pobreza, se

recomienda mejorar cada uno de ellos bajo los siguientes términos:

Los cuatro programas analizados en este estudio deben integrarse para cada
artesano. Primero se debe proporcionar cursos de capacitacion tanto técnicos
como administrativos para que el artesano conozca como manejar el negocio
estableciendo costos de produccion, precios de ventas a consumidores finales,

empaquetado para la venta interna, pero sobre todo, mejoren su producto.

El monto de los programas de crédito son muy bajos e insuficientes para invertirlos
en el negocio, por ello se sugiere que se incrementen dichos montos y el tiempo
de pago, de tal manera que el artesano pueda invertir, comprando materia prima,
maquinaria y herramientas de trabajo, o resolver problemas econémicos de salud,

alimentacion educacion o vivienda.

El programa de comercializacion, debe ser mejorado para evitar que las
instituciones de gobierno se conviertan en un intermediario mas. Ademas de las
tiendas de gobierno en donde se venden artesanias, se sugiere que este
programa también se enfoque a la busqueda de nuevos mercados, tanto
nacionales como extranjeros, organizando a los artesanos en grupos, para cubrir

la demanda que sea solicitada, facilitando a estos productores.

Para el programa de concursos se sugiere que se divida en dos tipos: El primero
debe estar enfocado en apoyar la tradicion y el segundo es impulsar al artesano a
buscar nuevos recursos naturales de su comunidad, que al mismo tiempo podria
ser un punto importante para conservar los recursos naturales que actualmente se

explotan.

Retomando la parte de recursos naturales, un programa adicional a los ya

mencionados podria ser la conservacion de éstos para que no se sobreexplote, ya
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que ademas de arriesgarse a perder la materia prima, a la larga origina costos
adicionales para traer la materia prima de una comunidad a otra, haciendo de ello

un monopolio beneficiando a unas cuantas familias.
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ANEXO A. Dimensiones e indicadores de los programas de desarrollo

social.

Financiamiento

Autor Concepto Dimensién Indicadores
FOMMUR (Diario | El financiamiento consiste en
Oficial de la otorgar microcréditos a mujeres Monto Entre $1,000.00 hasta
Federacion 2005, | que viven principalmente en $3,000.00
4y5) zonas rurales con montos que
oscilan entre un mil y tres mil
pesos.
PRONAFIM El financiamiento para
(Programa PRONAFIM son los apoyos u Monto Entre $500.00 y
Nacional de otorgamiento de créditos. Los $30,000.00
Financiamiento al | montos de estos apoyos oscilan
Microempresario | entre $500.00 y $30,000.00.
2004,3).
FONAES El financiamiento para FONAES,
(Diario Oficial de es un apoyo financiero que se Monto Depende del tipo de
la Federacion define como las aportaciones que programa del FONAES.
2002,4). a través de subsidios se destinan Estos apoyos oscilan entre
a la poblacién objetivo. Los $7,000.00 y $30,000.00
montos depende del tipo de
programa de FONAES
FONART (Diario Para el FONART, el
Oficial de la financiamiento consiste en un Monto Entre $2,000 y 10,000
Federacion préstamo que oscila entre $2,000 pesos
2003,5). y $10,000 pesos
Capacitacion
Autor Concepto Dimension Indicadores
La capacitacion esta enfocada a Uso de nuevos materiales
FONART (Diario mejorar la calidad y el disefio de la | Cursos en area Disefo de nuevos
Oficial de la produccion artesanal para técnica productos
Federacion adaptarla a las necesidades y Técnicas de trabajo
2003,5). requerimientos del consumidor. Instalacién de nueva

Estos servicios se proporcionan
a solicitud del artesano o cuando
se haya detectado una problema
por parte de los encargados del
FONART. Estos apoyos incluyen
ayuda en las areas técnica y
administrativa

tecnologia
Proceso de control de
tecnologia

Cursos en area
administrativa

Contabilidad
Recursos humanos
Gestion de la calidad
Comercializacion
Control de inventarios
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Compras

Autor Concepto Dimension Indicadores
FONART (Diario Las compras del FONART son por Monto de la
Oficial de la medio de la adquisicion de los compra Depende del monto de
Federacion productos artesanales en los compra
2003,4). centros de acopio del FONART.
Concursos
Autor Concepto Dimension Indicador

FONART (Diario
Oficial de la
Federacion 2003).

A través de la organizacioén de
concursos en el ambito artesanal
se otorgan premios en efectivo a
la creatividad y nuevos disefos
especialmente a los artesanos del
pais, impulsando la preservacion
de técnicas y capacidades
artisticas

Reconocimiento
economico

Depende del concurso

ANEXO B. Dimensiones e indicadores de crecimiento

Autor Concepto Dimension Medicién
Mambula Ch. J.(2004). “Relating El crecimiento es Incremento en el numero
external support, business. Growth medido en términos de | Empleo de empleados de tiempo
creating strategies for survival: A incremento en el completo
comparative case study analyses of | empleo, ventas, Ventas Incremento en ventas
small manufacturing firms (SMFs) produccién, niumero de totales
and entrepreneurs”. Small maquinas, ganancias y Incremento en los niveles
Business Economic, 22: 83-109pp aumento en el area de | Produccidon de produccién medido en
trabajo. millares
L Incremento en el numero
Maquinaria L
de maquinaria
. Incremento de ganancias
Ganancias

expresado en porcentaje

Area de trabajo

Incremento en el area de
trabajo medido en metros
cuadrados

Majumdar Sumit K (2004, 116)

El crecimiento se

Incremento en el nivel de

observa en el Ventas ventas en comparacion
incremento de ventas con el afio anterior
El crecimiento se ve en Incremento en el nivel de
Diaz Hermelo Francisco y Vassolo | el incremento en ventas ventas en comparacion
Roberto (2004) “The Determinants con el afio anterior
of Firm’s Growth: An Empirical Ventas
Examination, Escuela de Direccion
y negocios, Universidad Austral, 1-
22 pp.
Harabi Najib (2003) “Determinants El crecimiento es el Incremento en el promedio
of Firm Growth: An Empirical incremento en ventasy | Ventas de ventas anuales

Analysis from Morocco”, Solothurn

empleo

después de 2 afios
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Incremento en el promedio

Empleo anual de empleados
después de 2 afos
Previsto o Crecimiento previsto o
pronosticado pronosticado
Mc Gregor Judy, Tweed David La expansion es Incremento en el numero
(2002) “Profiling a new generation asociado con medidas | Empleados de empleados de tiempo
of female small business owners in semejantes como completo
new Zealand: Networking mentoring | incremento de volumen
and growth”, gender, work and de ventas y el Incremento en ventas
organization, 9:4, 420-438 pp incremento en el Ventas
numero de empleados
Davisson P., Kirchhoff B. , Hatemi-j | Medido a través del Incremento en el nUmero
A.y Gustavsson H.(2002) numero de empleados Ventas de ventas
“Empirical analysis of business y ventas - -
growth factors using Swedish data”, Trabajadores Incremento en el nimero
small business management, 40: 4, de empleados de tiempo
330-349pp. completo
Elston Julie Ann (2002) “An El crecimiento es Incremento en nimero de
Examination of the Relationship medido a través del empleados
Between Firm Size, Growth and numero de empleados Empleados
Liquidity in the Neuer Markt”
University of Central Florida,
Economic Research Centre
of the Deutsche Bundesbank, 36pp.
El crecimiento se mide Locales Incremento en ventas
Fisher Eilenn y Reuber Rebecca a través del incremento locales
(2003)” Support for rapid-growth en ventas locales y Ventas
firms: a comparison of the views of | extranjeras totales Enel n Textran
founders government policymakers, net. ventas en el extranjero
and private sectors source extranjero
providers” small business
management, 41:4 346-365pp
Es la variacion Ventas Variacién en el volumen de
Sainz Ochoa Alberto (2002) porcentual de ventas e ventas
“Analisis de los factores explicativos | ingresos
del éxito empresarial. Una L,
aplicacion al sector de Ingresos Yar|a0|on en el volumen de
denominacion de origen calificada Ingresos
Rioja,” Universidad de la Rioja
Se da a través del Incremento en ventas
Premaratne S.P. (2001), “The incremento de ventas 'y | Ventas
networks, resources, and small por ende incremento en
business growth: the experience in ganancias. Incremento en rentabilidad
Sri Lanka”, Journal of small Rentabilidad
business management, 39: 4, 363-
371pp.
Es definida en términos Incremento en el numero
Heshmati Almas, (2001) de crecimiento en Empleo de empleados de tiempo
(2001) “ On the Growth of Micro empleo, ventas y completo, e
and Small Firms: Evidence from propiedades
Sweden”, Small Business
Economics 17: 213-228 pp Ventas Incremento en ventas

Propiedades o activos
fijos

incremento en
propiedades de la
empresa o activos fijos

McMahon Richard G.P., (1995)

Se mide en ventas
pasadas, futuras, y

anteriores

Ventas

Incremento en ventas
anteriores
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anuales

Incremento en el promedio
de ventas anuales

futuras

Incremento en ventas
futuras

Ganancias

Ganancias del duefio del
negocio en comparacion
con los competidores mas
cercanos

Fredrik Bergstrom (2000)
“Subsidies capital of rendimiento”,
Small Business Economic,

14: 183-193, 10pp.

Se mide a través de
empleados, produccién
y capital stock

Empleo

Medido en horas de
trabajo

Produccién

Incremento en los niveles
de produccién

Capital stock

Incremento en
propiedades y activos de
la empresa

Singh P. Surendra, Ruthie G.
Reynolds, Muhammad Saldar
(2001)

Se mide a través de
mano de obra y
ganancias

Mano de obra

Incremento en el nUmero
de trabajadores

Ganancias

incremento en montos de
ganancias anuales

Acosta M. Miguel, Gonzalez P.

Ana, Medina H. Urbano, y Correa R.

Activo total neto

Inmovilizado neto
Gastos a distribuir
Activo circulante neto

Alicia, (2003) “Size, Age and crecimiento Activo total neto,
Activity Sector on the Growth of the multicriterio Ingresos de explotacion
Small and Medium Firm” Small Valor afiadido
business Economics, 21: 289— Multicriterio Ingresos de explotacion
307pp. corrientes
Incremento en las Capital Suscrito
dimensiones de Acciones por desembolsos
crecimiento Crecimiento en | Acciones Propias
ingresos de | Reservas
explotacién Resultados del ejercicio
Gastos amortizables
Dividendos a Cuenta
Ingresos a Distribuir
o Ingresos de Explotaciéon
Crecimiento de | consumos de Explotacion
fondos propios Otros Gastos de
Explotacion
conformado por el activo
e total neto, los ingresos de
C[ec[mlento valor explotacién y el valor
afiadido afadido
Incremento en el numero
Johnson Peter, Conway Cherly, Es medido en términos | Empleo de trabajadores
Kattuman Paul (1999)),”Small de ndmero de
business Growth in the short Run” trabajadores de tiempo
Small Business Economic, 12: 103- | completo
112 pp.
Incremento en el nUmero
Cabal Miguel y Col. (1997), Empleo de trabajadores
“Caracterizacion estatica y Incremento en
dinamica de las microempresas trabajadores e ingresos
beneficiarias y no beneficiarias del Incremento en el numero
plan nacional de la microempresa”, Ingresos de ingresos

Sistema de Evaluacion de Impacto
de los Programas de Apoyo a la
Microempresa, Santa fe de Bogota,
112pp
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Incremento en el nimero

Johnson Peter, Conway Cherly, Es medido en términos | Empleo de trabajadores de tiempo
Kattuman Paul (1999),”Small de nimero de completo

business Growth in the short Run” trabajadores de tiempo

Small Business Economic, 12: 103- | completo

112 pp

McMahon Richard G.P., (1995) Anteriores a | Incremento en el nivel de
“Business growth and performance El crecimiento es 12 meses ventas anteriores a 12
and the financial reporting practices | medido a través de las meses

of Australian manufacturing smeS” ventas anteriores a 12 Ventas | Anticipadas | Incremento en el nivel de
Head, School of Commerce The meses y ventas a 12 meses | ventas anticipadas a 12

Flinders University of South
Australia, Research Paper Series:
98-7, 26pp

posteriores a 12 meses

meses
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INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL ’ m
CENTRO INTERDISCIPLINARIO DE INVESTIGACION Onal‘t

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL REGIONAL UNIDAD OAXACA [ it muil
FOMENTO DE LAS ARTESANIAS

Cuestionario aplicado a artesanos

Encuestador: Fecha No. de Folio__

Datos generales del duefio del negocio

Nombre del duefio del negocio:

Calle: No. exterior

Colonia: V1 Localidad

V2 Estado V3 Municipio

V4 Tipo de comunidad: 1) Rural____ 2) Semiurbana 3) Urbana____

Datos personales del duefio del negocio

V5 Edad del artesano V6 Etnia a la que pertenece

V7 Rama artesanal V8 Subrama

V9 Grado de estudios V10 Especialidad

1) No sabe leer 2) Primaria 3) Secundaria _ 4) Bachillerato
5) Profesional 6) Otro

V11 Quien es el duefio del negocio? 1) Hombre_~ 2)Mujer___ 3) Ambos ____

Datos del encuestado

V12 Género del encuestado 1) Hombre_ 2) Mujer___

V13 Jerarquia que ocupa dentro de la familia o negocio

Programas de desarrollo social
¢, En qué programa del FONART ha participado?

Finl Otorgamiento de No | Si Capl | Capacitacion No | Si
crédito
Compl | Compras No | Si Concl | Concursos No | Si
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Nombre de otros Monto

No.

familiares Comp2| Conc2.| Fin2. | Comp.3|Conc.3 | Fin.3 | Cap.2

Nombre de los cursos recibidos por FONART

Cap3

Financiamiento

Fin4 |; A cuanto asciende el monto del crédito otorgado por

FONART? $
Fin5 |Ademas del FONART que otras instituciones gubernamentales

le han proporcionado créditos?
Fin6 |; A cuanto asciende el monto del crédito que recibio? $

Fin7 | En qué ocupo el crédito que recibid de otras instituciones

financieras?

Capacitacion

¢ Qué otros cursos de capacitacion ha recibido que no hayan sido impartidos por

FONART?
Cap4 | Contabilidad Cap5 Uso de nuevos materiales
Cap6 Recursos humanos Cap7 Diseno de nuevos productos
Cap8 | Gestidén dela Cap9 Técnicas de trabajo
calidad
Cap10 | Comercializacion Capll | Instalacion de nueva tecnologia
Capl2 | Control de Capl3 | Proceso de control de
inventarios tecnologia
Nombre de los cursos técnicos
Capl4
Capil5
Capl6

Compras del FONART

Comp4 | Cuanto asciende el monto anual de la produccién
vendida al FONART?

$

Comp5| ¢ Con qué frecuencia el FONART le compra artesanias

1.- Una vez al ano 2.-De 2 a 4 veces al afno

3.- 50 mas de 5 veces
al ano
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Concursos

¢En qué tipo de concurso participd?

Conc4 Comunitario Conc5 Estatal Conc6 Nacional
Conc?7 | ¢Qué lugar obtuvo| 3er lugar 2do lugar 1er lugar
en el concurso?
Conc8 | ¢ Cual fue el monto del premio? $
Conc9 | 4Le dieron un diploma o reconocimiento? No | Si
Crecimiento
C1 ; Cuantas personas trabajan en el negocio? y cuantos son:
Total Familiares Contratados

C2 Nifios C6 C10

C3 Adolescentes C7 Cl1

C4 Adultos C8 Ci12

C5 Ancianos C9 C13

C14.- ;A qué tipo de Sociedad pertenece su negocio? a) taller familiar
b) Sociedad an6nima c) Sociedad de capital variable d) Otro

C15.- 4 Cuantos afios tiene el negocio?

C16 En porcentaje, ¢Cuanto cree que su negocio crecio en el ultimo afio?

C17 ¢Hace un aio ¢ cuantas personas trabajaban en su negocio?

C18 ¢ Cuantas piezas elabora actualmente a la semana?

C19 ¢ Hace un afio cuantas piezas se elaboraba en el negocio semanalmente?

C20 4, Cuanto vende actualmente a la semana?

C21 4 Hace un aio cuanto vendia en promedio semanalmente?
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¢, Qué comprod para su negocio en el ultimo ano?

C22 Computadora____ C23 Impresora C24 Camioneta o auto
C25 Maquinaria C26 Fax C27 Herramientas
C28 Mobiliario C29 Vitrinas C30 Nada

C31 Otro C32 Terrenos

POBREZA

NUmero de miembros de la familia

P1 | ;Cuantas personas dependen econdémicamente del duefio?

Alimentacion

P2 | ¢En promedio 4 Cuanto gasta mensualmente en alimentacion
usted y su familia? $

NUmero de cuartos de la Vivienda

P3| No. P4 | No. P5 | No. P6 | No. Bario(s) P7 | Otro(s)
Recamara(s) Cocina(s) Comedor(es)
Materiales de la vivienda
P8 Material de las paredes de| Lamina metalica | Madera | Tabicon o | Adobe
la vivienda ladrillo
P9 Material de los pisos de la
vivienda
P10 | Material de los techos de
la vivienda
P11 | Lugar de necesidades
fisiolbgicas
P12 | Las condiciones fisicas de
su vivienda son?

P13 | ;Ha realizado mejorasa | Si No
su vivienda en los ultimos
seis meses”?

P14 | ;Cuanto gasto en realizar
estas mejoras? $




Articulos de limpieza

P15 | En promedio cuanto gasto6 en articulos de limpieza | Mensual
para su hogar? $

P16 | En promedio cuanto gasto6 en articulos de cuidado | Mensual
personal para su hogar $

Aparatos electrodomésticos

P17 | En promedio cuanto gasto en aparatos Mensual
electrodomésticos en el ultimo mes? $

Energia eléctrica

P18 | ;Cuanto pago de luz en el ultimo bimestre? Mensual

$

Prendas de vestir

P19 | ;Cuanto gasto en prendas de vestir y calzado en Mensual

los ultimos seis meses? $
Salud
P20 | ;Cuanto gasto en atencion medica en los ultimos | Mensual
seis meses”? $
Educacion
P21 | ; Cuanto gastd en educacion el afio pasado? Mensual
$

Servicios publicos

Teléfono Drenaje Agua entubada Agua potable
P22 P23 P24 P25
No |[Si No | Si No |Si No | Si
Pavimentacion Alumbrado
P26 P27 | publico P28 ¢ Cuanto pago en servicios publicos
No Si No |Si en los ultimos seis meses?
$
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Transporte

P29 | En promedio ¢ Cuanto gasta en P30 | En promedio ¢ Cuanto gasta en
gasolina semanalmente? transporte semanalmente?
$ $

Ingresos por artesania

P31 | En promedio, ¢cual es el ingreso mensual que percibe por artesanias?

$

Otros ingresos mensuales

P32 | Remesas $ P33 | Agricultura $
P34 | Otro negocio $ P35 | Ganaderia
$

P36 | Otros ingresos $

Gracias por su participacion
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